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OZET

Sanayilesme ile birlikte kentsel alanlarda hizli ve asiri niifus artigi, kentsel sorunlarin katlanarak artmasina neden olmustur. Akilli
kentler, bu kentsel sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢in ulagim, kamu giivenligi, enerji, egitim, saglik hizmetleri ve siirdiiriilebilirlik
alanlarinda Onemli bir altyap1 saglamaktadir. Covid-19’la miicadele siirecinde biyoteknolojide ve bilgiteknolojilerinde bagarili
sonuglarin alindigi goriilmektedir. Covid-19 ile miicadelede, akilli kentlerdeki teknolojik yenilikler ve firsatlar, ¢alisma, yasama ve
o6grenme seklimizde koklii degisikliklere yol agmigtir. Bu ¢aligmada salgin siirecinin kentsel alanlarda yarattig1 sorunlarin, teknoloji
temelinde nasil ¢6ziilmeye calisildig1 degerlendirilmektedir. Bu amagla pandemiyle miicadele siirecinde diinyada uygulanan akilli
kent uygulamalari incelenmekte ve elde edilen sonuglar degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Akilli Kent, Direngli Kent, Dijital Ekosistem
ABSTRACT

Along with industrialization, rapid and excessive population growth in urban areas has caused urban problems to increase
exponentially. In order to overcome these urban problems, smart cities provide an important infrastructure in the fields of
transportation, public safety, energy, education, health services and sustainability. In the process of combating Covid-19, it is seen
that successful results have been obtained in biotechnology and information technologies. In the fight against Covid-19,
technological innovations and opportunities in smart cities have led to fundamental changes in the way we work, live and learn. This
study, it is evaluated how the problems created by the epidemic process in urban areas are tried to be solved based on technology. For
this purpose, smart city applications applied in the world during the fight against the pandemic are examined and the results obtained
are evaluated.
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1. GIRIS

Insanlik tarihi i¢inde farklilasan iiretim bigimlerine bagli olarak kentlerde de onemli degisiklikler
yasanmistir. Sanayi toplumuna gecisle birlikte kentsel alanlarda hizli ve asir1 biiyiiyen niifus beraberinde
kentsel sorunlarinda katlanarak artmasina yol a¢maktadir. S6z konusu sorunlart asabilmek i¢in kent
bilimcileri teknolojik gelismelere bagli olarak ideal kente ulagsmaya calismislardir. Bu siirecin 6zellikle
1960’11 yillardan itibaren bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak ideal kente ulagmada
farkli bir asamaya gecildigi goriilmektedir. Ozellikle kentsel alanlarda yasanan ekolojik sorunlarla ilgili
olarak biyolojik ¢esitliligin korunmasi, enerji verimliligi ve siirdiiriilebilirlik baglaminda elektronik kent
fikirlerinin gelismeye bagladigim gérmekteyiz. Yasadigimiz pandeminin bu siireci hizlandirmasiyla birlikte,
kentler s6z konusu teknolojik gelismelere bagli olarak gilinlimiizde de akilli alt yapmin yogun olarak
uygulandig1 calisma hayati ve egitim alanlarini icine alan yeni kentsel yaklasgimlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
baglamda akilli kentler, agyapilar1 (networks), bilgi ve iletisim teknolojilerini i¢ine alan kentler aras1 bilgi
akisina odaklanan yagam alanlari olarak tasarlanmaktadir.

Akilli kentler, ulasim, kamu giivenligi, enerji, egitim, saglik hizmetleri ve siirdiiriilebilirlik konusunda
Oonemli bir alt yap1 sunmaktadir. Akilli kent stratejileri, karar verici aktorler arasinda isbirligini gelistiren,
kaynaklar1 yonetme ve hizmet sunma gibi yenilik¢i (inovatif) ¢oziimler ortaya koyan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. (Bibri ve Krogstieb, 2017: 191-193). Akilli kentler, ¢evresel kirliligi azaltmak ve
insanlarin daha iyi bir kentsel ¢evrede yasamalar igin ¢esitli teknolojileri birlestirmektedir. Teknolojik
gelismelere baglh olarak kentlerde yasanan bir¢ok sorunu ¢6zebilmek icin ulasim, enerji, saglik, su ve atik
yonetimi gibi alanlarda kent yonetimlerinin isini kolaylastirmaktadir. Ayrica gelistirilen akilli uygulamalarla
Ozellikle kentsel alanlarda yasayan niifusun saglikli bir kentsel ¢evrede yagamasini amaglamaktadir. Bu
calismada ozellikle covid-19’la birlikte akilli kentlerin, kentsel alanlara yansimalarini ele alinmaktadir. Elde
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edilen sonuglar bakiminda akilli kentsel yapilarin saglikli bir kentsel alan olusturmada hangi ¢6ziim yollarini
buldugunu ve bunlarin olasi sonuglar1 degerlendirilmektedir. Bu ¢aligmayla salginin, kentsel hayata olumsuz
etkilerinin kentlerde olusturulan dijital ekosisteme yansimalar1 ortaya konulmaktadir.

2. KENTLERIN TARIHSEL GELiSiMi DOGRULTUSUNDA AKILLI KENT KAVRAMI

Insanlhigin teknolojik gelisimine bagl olarak farklilasan iiretim bigimleri kentlerin gelisim siirecinde
belirleyici olmustur. Tarim toplumundan sanayi toplumuna gecisle birlikte sanayilesmenin beraberinde
getirdigi yeni lretim sekli, beraberinde kentlerinde hizli sekilde gelismesine yol agmistir. Kontrolsiiz
biiytime ile birlikte kentlerde yigilan niifus, kentsel sorunlarin artmasina (hava kirliligi, barinma sorunu vb.)
yol agmistir. Bu sorunlar1 agabilmek i¢in kent bilimciler, teknolojik imkanlar1 ve alt yapiyr da kullanarak
sorunlarin ¢oziime kavustugu ideal kente ulagsmaya ¢aligmaktadirlar.

20.Ylizyilmm baglarinda itibaren bu konudaki ¢abalarin hizlandigin1 gérmekteyiz. Bu baglamada ideal kent
yaklagimlari incelendiginde E. Howard; sanayilesme siirecinde, asir1 ve hizli kentlesmeye karsi saglikli ve
islevsel kenti gerceklestirme konusunda ideal bir kent kavramina odaklanmistir (Hall, 1989: 278-279).
Garnier; ideal sanayi kenti yaklasiminda teknolojik gelismeleri dikkate alarak gelecegin kentini ortaya
koymaya calismis; sanayilesme ve teknolojik gelismelerle uyum saglamis bir kent tasarlamistir (Hall, 2002:
125-128). Sant’Elia, hizli iiretime bagl olarak kenti bir makine olarak degerlendirmis ve ideal kenti
kalabalik sanayilesmis, mekaniklesmis, biiylik gokdelenlerin bulundugu alanlar olarak tasarlamistir (Honour
ve Fleming, 2005: 98-107). Corbusier, kentlerin sanayilesme ve teknolojik gelismeye bagli olarak makine
gibi sorunsuz calisan ve islevsel kentler olmasi gerektigini vurgulamistir (Dzwierzynska & Prokopska, 2017:
2-5). Meier, telekomiinikasyon ve agyapinin (network) gelismeye baslamasiyla birlikte Kentsel Biiyiimenin
[letisim Teorisi’ni gelistirmistir (Meier, 1962: 185-193). Gottman, ulasim ve telekomiinikasyon sistemlerinin
yayginlagmasiyla birlikte birlesik siiper kentleri isaret eden Megalopolis kavramini gelistirmistir (Vicino, vd.
2007: 346-355). Mumford, kasvetli ve kaotik sanayi kentlerinin sorunlarinin ¢éziimiinde, teknolojinin ve
dogal cevrenin tamamlayici bir giicli oldugunu savunmustur (Mumford, 2013: 661-675). Batty, 1990'larin
ortalarinda, internet kullamminin gelisimiyle birlikte, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) demokrasi ve
kent yonetimlerinin énemli bir pargasi olacag: fikrini ortaya atmustir (Batty, 2012: 192). Atkinson, BIT’lerin
yayginlagmasiyla birlikte mesafenin engelleyici etkisinin ortadan kalkacagini degerlendirmistir (Atkinson,
1998: 162). Bria, akilli kent yaklasimi yeni kent planlamalarinda "siirdiiriilebilirlik" boyutuna vurgu
yapmistir (Bria, 2012: 64-65). Bibri ve Krogstieb, akilli kentsel alt yapilarin, aktorler arasinda igbirligini
gelistirme, kaynaklari yonetme ve hizmet sunma gibi yenilik¢i (inovatif) ¢oziimler gelistirme amacinda
oldugunu belirtmistir (Bibri ve Krogstieb, 2017: 195-196).

II. Diinya Savasi'nin sonrasinda ortaya ¢ikan refah devleti anlayisinin da gelismesiyle birlikte, kentlerin hizli
sekilde biiylimesi ve gelismesiyle birlikte barinma ve saglikli kentsel alanlarin olusturulmasi bir gereklilik
halini almugtir. Ozellikle 1960’11 yillardan itibaren iletisim ve telekomiinikasyon alaninda meydana gelen
teknolojik gelismelerin kentler {izerinde yarattigi etkiye iligkin kentsel caligmalarin yogunlastigim
gormekteyiz. Bu baglamda biyolojik ¢esitliligin korunmasi, enerji verimliligi, verimliligin arttirilmasi ve
stirdiiriilebilirlik baglaminda elektronik kent fikirlerinin gelismesine neden olmustur. Kentlerde s6z konusu
teknolojik gelismelere bagl olarak giintimiizde de akilli alt yapinin yogun olarak uygulandigi ¢alisma hayati
ve egitim alanlarini i¢ine alan yeni kentsel yaklagimlar ortaya ¢ikmigtir. Aslinda bu durum giiniimiiz akilli
kent yaklasimlarinin da baglangicini olusturmaktadir. S6z konusu kentler, agyapilar1 (networks), bilgi ve
iletisim teknolojilerini i¢ine alan, kentler arasi bilgi akigsina odaklanan yasam alanlar1 olarak tasarlanmgtir.
1980’1 yillardan itibaren kentlerin agyapilarla tasarlama fikri, bilgi kentleri, akilli kentler, dijital kentler ve
sanal kentler gibi kavramlarin popiiler hale doniismesine yol agmistir. 1990’1 yillardan itibaren gelisen
internet teknolojisi ile birlikte hizlanan siiregte yapilan caligmalarda, BiT'lerin demokrasi ve kent
yonetimlerinin énemli bir pargas1 olacagi fikrini gelistirmistir (Batty, 2012: 192).

2000’11 yillardan itibaren ozellikle gelisen internet teknolojisine bagli olarak kent bilimciler, internettin
insanlara, diinyanin herhangi bir yerindeki tiim mallara ve hizmetlere erigsmesine izin verecegini ve bu sayede
kentsel alanlarda mekansal yigilmanin faydalarinin, ortadan kalkacagi igin fiziksel anlamda kentlerin ortadan
kalkacagi ongoriisiinde bulunmuslardir (Akbas, 2018: 381). Bu 6ngoériiniin 6zellikle yasadigimiz pandemi
stirecinde, kentsel yigilmanin 6nemini kaybettigi yoniindeki sdylem dogru olacaktir. Buna neden olarak
BiT’lerin yayginlasmasi ve bdylelikle mesafenin artik iletisim ve islemler igin sinirlayict bir faktdr olmaktan
¢ikmasi olarak degerlendirilmistir. Kisacasi sanayi devrimi ile birlikte teknoloji, kentsel gelismelerin ve
degisimlerin nedeni olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu gercevede akilli kentler kavrami, 6zellikle kentsel
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katilimin saglanmasindan, insanlarin ihtiyaglarinin aninda ve sezgisel olarak karsilanacagi modern ve saglikli
yasam kosullarini saglamak i¢in teknolojiyi kullanan kentleri ifade etmektedir (Akbas, 2018: 379).

Akill kent stratejileri, karar verici aktorler arasinda isbirligini gelistiren, kaynaklar1 yonetme ve hizmet
sunma gibi yenilik¢i (inovatif) ¢ézlimler ortaya koyan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Bibri &
Krogstieb, 2017: 191-193). Akilli kentler, ¢evresel kirliligi azaltmak ve insanlarin daha iyi bir kentsel
cevrede yasamalari icin ¢esitli teknolojileri birlestirmektedir. Giintimiizde akilli kent; akilli yonetisim, akilli
ticaret, akilli yasam, akilli cevre ve akilli hareketlilik olarak kendini kentsel alanlarda gostermektedir (Akbas,
2018: 382-383). Teknolojik gelismelere bagli olarak kentlerde yasanan birgok sorunu ¢dzebilmek icin
ulasim, enerji, saglik, su ve atik yonetimi gibi alanlarda kent yonetimlerinin isini kolaylastirmaktadir. Ayrica
gelistirilen akilli uygulamalarla 6zellikle kentsel alanlarda yasayan niifusun saglikli bir kentsel cevrede
yasayabilmeleri saglanmaktadir. Bu durum covid-19 ile birlikte daha fazla hissedilir hale gelmistir.

3. KENTLER: AFETLERE KARSI SAVUNMASIZ ORTAMLAR

COVID-19 salgini, Cin'in ekonomi ve ulasim merkezi olan yogun niifusa sahip Wuhan sehrinde ortaya
cikmis ve sadece birkag ay sonra, Milano, Madrid ve New York gibi diger biiyiik kentlerde, viriisiin
kontrolsiiz bir sekilde yayilmasina yol agmistir. Covid-19 salgini, hizli ve asir1 kentlesmeyle beraber artan
ulasim alt yapisiyla birlikte kent merkezlerinde ¢ok hizli bir sekilde yayilmistir (Hamidi, vd., 2020: 497-
498). Bu hizli yayilmay1 kontrol altina almak igin iilkeler, kentleri kapatmak zorunda kalmis, sanayide,
ulagimda ve bir¢ok alanda ciddi ekonomik kayiplar ortaya ¢ikmig/cikmaktadir. Bu durum bize gelecekte
benzer salginlarinda sanayi devriminin beraberinde getirdigi yogun niifusa sahip kentler i¢in siirekli bir tehdit
olacagini gostermektedir. Sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikan yogun niifusa sahip ve asir1 biiylik kentler, afet
durumlarina karsi uygun bir ortam sunmamaktadir. Afetin tiirii ne olursa olsun benzer tehlike ve risklere
kars1 hazirlikli olmak ve acil durumlar1 yonetmek gerekmektedir. Ancak Covid-19 ile ortaya ¢ikan bu siiregte
gelecekte ortaya cikabilecek olasi salgin hastaliklarda “salginlari kentsel alanlarda nasil yonetilebiliriz?”
sorusunu karsimiza ¢ikarmaktadir.

Gelinen noktada 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojilerin de yasanan olumlu gelismelerin 6zellikle benzer acil
durumlar1 yonetilmesini kolaylastiracag: goriilmektedir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler ve kentlerin sahip oldugu akilli kent altyapisinin, Covid-19 salginin kentsel alanlarda yonetilmesi
ve kontrol altina alinmasinda ¢ok nemli oldugunu bize gdstermektedir. Ornegin bir salgminin tespiti ile
ilgili olarak; bir acil durum modelinin belirlenmesi, bir bolgede talep edilen tibbi yardim sayisinin analizinde
ve olaganiistii durumlarin tespitinde sosyal medya izleme analizi verileri kullanilabilmektedir. Uyar1 amach
olarak e-postalar, SMS mesajlar1 ve hatta televizyon yayinlar1 uyar: mesajlarinin iletilmesini saglamaktadir.
Ozellikle salgin acisindan kritik ve tehlikeli alanlar cep telefonu uygulamalari ile kent sakinlerine
iletilmektedir. Ayrica salginin etkisini azaltmak ve kontrol altina almak icin enfekte kisiler i¢in koruyucu
izolasyon, potansiyel olarak enfekte sakinlerin izlenmesi, toplu tasima araclarinin yeniden diizenlenmesi ve
koordine edilmesinde, sahip oldugumuz bilgi ve iletisim teknolojisi (Tiirkiye’de HES kodu uygulamast),
kentlerde etkin sekilde kullanilmig/kullanilmaktadir.

COVID-19 salgini ile ilgili elde ettigimiz tecriibeler sayesinde, gelecekte ortaya cikabilecek potansiyel
salginlarin  nasil tespit edilebilecegi ve hafifletilebilecegi gibi birgok soruya cevap bulmamizi
kolaylastiracaktir. Ayrica biiyiikk kentler, biiyiik salginlarin yayilma merkezleri olacagindan, mevcut ve
gelecekteki akilli kentler, salgin hastaliklara gére mekénsal degisimlere ugrayacaktir. Boylelikle, akilli
kentler sagladigi imkanlarla, salginlara kargi karar vericilerin ve saglik sisteminin 6nemli bir destekgisi
olacaktir. Uyar1 ve dnleme, ayr1 ve bagimsiz prosediirler olsa da, bilinen ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek yeni
pandemilerin 6zelliklerinin daha siki bir acil durum yonetimi algis1 gerektirecektir (Astarita, vd. 2020: 33-
34) . Bu nedenle, uyar1 ve onlemenin tek bir birlesik siire¢ olarak ayni anda yapilmasi gerekmektedir. Bu
konudaki literatiir g6z Oniine alindiginda, salgin hastaliklarin, kentle ilgili acil durumlar olarak
degerlendirilmesi dogru olacaktir (Soyata, vd., 2019: 125-129). Aslinda, bu tiir acil durumlarin miimkiin olan
en kisa siirede tespit edilmesi, en azindan konum (nerede) ve zamansal (ne zaman) bilgiler saglanarak tespit
edilmesi gerekmektedir (Diganta ve Zhang, 2020: 2-3). So6z konusu bilgiler, baslangi¢ asamasinda bir
salginla karsilasildiginda ¢ok énemli olacaktir. Daha sonra, tespit edilen patojenin yayilmasini baskilayarak,
uyar1 ve hafifletme prosediirlerinin eszamanli olarak gergeklestirilmesi gerekmektedir.
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Yeni Pandemi

Onlemlerle ve Uyarilarla
Pandeminin Kontrol
Altina Alinmasi

Pandemi Hakkinda Uyari

ve Onemlerin Bildirilmesi

Sekil 1. Salginlarin Akilli Kent Sisteminde Tanimlanma Siireci
Kaynak: Sekil yazar tarafindan olusturulmustur.

Akallr kent sisteminde pandemilerin tanimlanma siireci, sekil 1°’de oldugu gibi modellenebilir. Bu baglamda
sekil 1°de tasvir edilen kavramsal model i¢in ilk agama, tespittir. Tespit agamasindan sonra, olas1 bir salginin
herhangi bir akilli sehir baglami i¢inde son derece ilgili bir acil durum oldugunu varsayarsak, hem hafifletme
hem de uyar prosediirleri miimkiin olan en kisa siirede gerceklestirilmelidir. Bu nedenle uyar1 ve 6nlemlerin
bildirilmesi ikinci agama olarak tanimlanmigtir. Bunu yaparken, uyar1 prosediirleri, etkilenen kisileri, salgin
bolgesinin izolasyonu ve potansiyel olarak enfekte kisilerin izlenmesi gibi hafifletme eylemleri derhal
gerceklestirilmelidir. Bu siiregte akilli kentlerde, uyar1 ve kontrol altina alinmasi siirecleri ayr1 ve bagimsiz
prosediirler olsa da, kendi aralarinda veri aligverisi yapabilir ve bilgiyi kent sakinlerine dinamik olarak
ulagtirabilirler (Costa, vd. 2020: 5-7). Ancak bu noktada karsimiza ¢ikan en onemli problem, kentsel
yoksullarin yogun oldugu ve derin esitsizliklerin oldugu kentlerde, benzer salginlara kars1 potansiyel olarak
daha savunmasiz olmasidir. Bu kentler icin, uygun temizlik eksikligi ve ¢ok kalabalik alanlarin varligi, hava
yoluyla bulagan hastaliklarin hizla yayilmasina neden olmaktadir. Bu denkleme, olasi salginlara hizli ve
verimli yanit vermeyi destekleyecek akilli veri altyapismin eksikligini de ekleyebiliriz. Ozetle salgin
hastaliklar gergek bir kentsel acil durum olarak kabul edilebileceginden, kentler bunlarla yiizlesmeye hazir
olmalidir.

4. Akilh Kentsel Ekosistemlerde Salginlar1 izleme ve Tespit Etme

Covid-19 pandemisinin belirlendigi ilk asamada uygun sekilde tepki verilmemesi nedeniyle salgin hizl
sekilde yayilmis ve niifus yogunlugu yiiksek bolgeler icin riski arttirmistir. Yapilan karantina dnlemlerinin
belli oranda viriisiin yayilma hizin1 diisiirse de, kiiresel ¢apta bir etki yaratmasinin 6niine gegilememistir. Bu
siiregte yapilan matematiksel hesaplamalar ve modellemeler viriisiin hizli bir sekilde kentlerde yayildiginin
bize gostermektedir (Diganta ve Zhang, 2020: 3-4). Salginla miicadele edebilmek i¢in vakalarin koordineli
sekilde yonetilmesi gerekliligi ortaya cikmaktadir. Bu baglamda giiniimiizde farkli teknolojik imkéanlar,
vakalarin erken tespit edilmesi ve salginin kontrol altina alinmasinda akilli kent uygulamalar1 dogrultusunda
kullanilmaktadir. Kentsel alanlarda akilli kameralar bir¢gok vakalarin erken tespitinde ve kentsel alanlarda
kalabaliklarin yonetilmesinde kullanilmaktadir (Kunzmann, 2020: 22-23). Daha verimli yapay zeka (Al)
algoritmalarinin gelistirilmesiyle, COVID-19 salgini, 6zellikle viriisleri yanlislikla yayabilecek potansiyel
bireyleri tespit edip izlerken, biiyiik sehirlerde daha aktif izleme yontemlerini de gerekli kilmistir (Diganta ve
Zhang, 2020: 5-6). Ancak bu asamada sorulmasi gereken “Akilli kameralar bu tiir bir salginlar1 tespit etmede
ve yonetmede yeterli olabilir mi?” sorusudur.

Son birkag yilda yeni veri toplama ve isleme paradigmalarinda O6nemli doniisiimler yasanmistir. Bu
baglamda, bulut bilisim paradigmasinin sagladigi doniistimler, yapay zeka ve veri bilimi algoritmalariyla
neredeyse her sey hakkinda yeni muhakemelere izin verir hale gelmistir (Colakovié¢ ve HadZiali¢, 2018: 18-
19). Buna paralel olarak, dijital evrim, nesnelerin interneti ¢cagini dogurarak, sayisiz bagimsiz ve birbirine
baglh aygitlarin gelistirilmesini saglamistir (Costa ve Duran, 2018: 18-21). Nihayetinde, yeni teknolojiler
kritik konularda daha kapsamli ve verimli kararlar alinmasmi kolaylastirirken, kentlerde acil durumlarin
yonetimini ve tespitini kolaylastirmaktadir. Bu nedenle mevcut teknolojik gelismeler ve sahip oldugumuz alt
yap1 s0z konusu salginlarin erken tespitinde ve salginin kontrol altina alinmasinda akilli kentlerin 6nemini
ortaya koymaktadir. Akilli kentleri olusturmak 6zellikle gelismekte ve az gelismis iilkeler agisinda oldukca
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zor bir siirectir. Ancak covid-19’un ortaya koydugu zorluklar ve olumsuzluklar akilli kent uygulamalarinin
gerekliligini de ortaya koymaktadir.

I Kisisel Akilli Cihazlarla
. (Akill Telefon Ve Akilli

N DANDEM | Gemd  Saat vb.) Salginin
Septomlarinin Tespit

I Edililmesi.

Kisilerin Sosyal Medya

Uzerinden Pandemiyle
llgili Bilgi Paylagimi

Sekil 2. Pandeminin Akilli Sistemlerle Izlenmesi
Kaynak: Sekil yazar tarafindan olusturulmustur.

Teknolojik gelismelere bagli olarak farkli kaynaklardan yararlanilarak potansiyel salginlarin erken tespit
edilmesi miimkiin olabilecektir. Akilli kent uygulamalar1 sadece kentleri degil; iiretimi, seyahat aglarini,
havalimanlarin1 ve bulas olabilecek bolgeleri de i¢ine almaktadir. Bu nedenle salginin erken tespit etmek ve
yayilmasini engellemek i¢in kamu araglarinda, sosyal medya araglarinda ve bireysel ulasim araglarinda
entegre edilmis sensorlerin kullanilmasini gerekli kilmaktadir (Allam ve Jones, 2020: 2-3). Sensdr tabanl
izleme istasyonlari, grip benzeri salginlarla ilgili kaliplarin tespit edilmesi i¢in kullanilabilmektedir (Xu, vd.,
2020: 640-641). Sehirlerdeki farkli ¢evresel degiskenleri tespit etmek i¢in ¢ok sayida sensor {initesinden
olusan izleme istasyonlar1 kullanilabilir. Boylelikle diger veri tabanlarin1 tamamlayan daha detayl bir kent
profili olusturulabilir. Bu sayede kentsel alanlarda algilama ve iletisimdeki bazi degisikliklerle birlikte,
heterojen sensorlere dayali bu tiir izleme yaklagimiyla, erken asamalarda salginlarin tespit edilmesi
saglanabilir.

Ornegin, Cin'de, Wuhan Hiikiimeti insanlar1 izlemek ve viriisiin yayilmasii azaltmak i¢in insansiz hava
araglart kullanmigtir. Pandemi 6nlemlerine uymayanlarini tespit edilmesi ve uyarilmasi amaciyla insansiz
hava araglari kullamlmistir. COVID-19 ve benzeri salginlarda benzer teknolojiler sayesinde termal
kameralar, atesi olan kisileri potansiyel olarak tanimlamak ve enfekte kisileri proaktif olarak tespit etmek
i¢cin kullanilmaktadir. Akilli sehirler uygun sekilde tasarlandiginda, bir salginin erken ve siirekli tespiti igin
tiim potansiyel veri kaynaklar1 bu akilli sensorlerle saglanabilir. Bu baglamda yasadigimiz bu ve buna benzer
pandemilerden elde ettigimiz mevcut veriler ve bu verilerin giivenilir olmasina baglh olarak yapay zekalarin
etkinligini artacaktir. Yapay zeka tabanli ¢oziimlemeler sayesinde akilli kentler, pandemiyle miicadele
stirecinde 6nemli islevlerini yerine getirecektir.

5. Pandemi Doneminde Akilli Kent Uygulama Ornekleri

Akilli kentler, ekonominin ve toplumsal ilerlemenin saglanmasi i¢in bir¢ok teknolojinin bir araya geldigi bir
kentsel alt yapiy1 ortaya koymaktadir. Pandemi siireciyle birlikte teknolojik yenilikler ve gelismeler ¢alisma,
yasama ve dgrenme seklimizde koklii degisikliklere yol agmaktadir. Ulkeler sahip oldugu teknolojik alt
yapilara bagl olarak pandemiyle miicadele konusunda akilli kent yapilarmi etkin sekilde kullanmaya
calismakta ve ayrica yeni teknolojilerin gelistirilmesine onciiliik etmektedirler. Ancak toplumun s6z konusu
teknolojik yenilikleri kabullenebilmesi igin giiven unsurunun da saglanmasi gerekmektedir. Bu baglamda
toplumunun ihtiyaglarina cevap verebilen inovasyona agik giivenilir kentsel alt yapilar kurmak bu agidan ¢ok
onemlidir. Yasamakta oldugumuz pandemi siirecinde elde ettigimiz tecriibeler, gelecekte olusturacagimiz
akilli kentsel yapilar1 gelisimine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Covid-19 siirecinde gelistirilen ve uygulamaya alinan akilli uygulamalar sinirh kosullarda ¢aligmaktadir. Bu
stiregte akilli teknolojilerin salgima karsi yanit ¢abalarinin farkli alanlarda yogunlastigini gormekteyiz.
Bunlardan ilki temash izleme, salginin yayilimimi takip ederek, pandeminin yayillma hizin1 ve nasil
yayildigina iliskin akilli teknolojilerdir. Temasl izleme siirecinde hasta olan kisilerin, bulasici donemlerinde
nerelerde kimlerle bulunduklarini ve temas kurduklari kisiler hakkinda miimkiin olan en fazla veriyi ortaya
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koymaktadir. Halk sagligi uzmanlari, COVID-19'da oldugu gibi, bir hastaligin tam olarak nasil yayildigim
her zaman bilmeleri ¢gok miimkiin olmayabilir. Ancak miimkiin oldugu kadar ¢ok temasliy1 bulup, test ederek
yayilim1 kontrol altina almaya ¢aligsmaktadirlar.

Temasl takibinin birincil degeri, farkindaligin artirilmasinin yaninda, test ve tedaviyi 6nemli Olgilide
hizlandirmasidir. Teknolojik imkanlar dogrultusunda ABD, Israil, Giiney Kore, Cin ve Tiirkiye gibi bir cok
iilke karantina Onlemlerinin uygulanmasinda ve kendi kendini bildiren semptom takibi yapan mobil
teknolojileri etkin sekilde kullanmaya caligmaktadir (Allam ve Jones, 2020: 5-7, Xu, vd., 2020: 643-644).
Temasl izleme hayati derecede énemli oldugu kadar, insanlarin 6zel hayatlari iizerinde de biiylik bir etkiye
sahiptir. Ornegin, cep telefonu ag verilerinin kullanimiyla, gercek zamanli konum belirleme firsati
vermektedir. Ancak bu asamada toplumda herkesin benzer teknolojik araglara sahip olmama ihtimalinin de,
ayrimciliga yol agabilecegi de goz ardi edilmemelidir. Salginla miicadelede akilli teknolojilerin uygulandigi
diger alanlar; tibbi cihazlar, testler ve koruyucu donanimlarin gelistirmesi siirecleridir. Ozellikle covid-19
siirecinde dijital ekosistem yoluyla temas1 azaltmak i¢in teletip gibi yontemlerle uzaktan teshis ve tedavi
yontemlerinin uygulandigi goériilmektedir (Costa, vd. 2020: 8-9). Salgini daha iyi anlamak ve izlemek igin
erken uyar1 ve izleme iligkin teknolojik alt yapilar kritik 6neme sahiptir. Hastalik izleme teknolojileri ile
hastaligm yayiliminin 6niine gegilmesini saglamaktadir. Ornegin Diinya Saglik Orgiitii’niin kiiresel durum
raporlari, salginin verilerinin karsilastiritlmasini ve izlenme siirecini kolaylastirmaktadir (WHO).

Karantina ve sosyal kontrolle, halk sagligi kurumlarinin, insanlarin hareketlerini kontrol ederek bir salginin
yayilmasini kontrol altina almaya, simirlamaya ve durdurmaya calisma seklidir. Bu baglamda COVID-19
doneminde c¢evrimici ve g¢evrimdisi gerceklesen teknoloji alt yapisina dayanan karantina ve sosyal mesafe
kontrolleri yapilmaktadir. Bunlarin érneklerini Cin, Giiney Kore, Israil, italya, Almanya ve ABD gibi bircok
iilkede yaygin olarak gérmekteyiz. Ozelikle kisilerin konum verilerini paylasan mobil aglar yoluyla bu takip
gergeklestirilmektedir. Ayrica yliz tanima teknolojileri kullanilarak maske, karantina ve sosyal mesafe
kurallarinin uygulanmasinda etkin sekilde kullanilmaktadir (Diganta ve Zhang, 2020: 5-6). Bununla birlikte
pandemi yanitim1 hizlandirmak igin asi, etki azaltma ve tedavi arastirmalarinda, akilli teknolojilerin etkin
sekilde kullanildigin1 gérmekteyiz. S6z konusu salgina karsi ¢oziim yollar1 bulabilmek i¢in 6rnegin IBM
diinyanin en gelismis bilgisayarin1 kullanarak covid-19’a kars1 etkili olabilecek kimyasallara doniik
calismalara onciiliik etmistir (Astarita, vd. 2020: 35-36).

Cin benzer pandemilerde elde ettigi tecriibelerin sonucunda o6zellikle saglik alaninda akilli uygulamalari
covid-19 doneminde ¢ok daha hizli bir sekilde uygulamaya gecirebilmistir. Covid-19’un merkezi
konumundaki Cin’in Wuhan kentinde akilli kent uygulamalarinin 6zellikle saglik alaninda 2010 yilinda
bagladigini gormekteyiz. Akilli saglik olarak tanimladiklari akilli uygulamalarla 6zellikle hasta, doktor ve
diger saglik personelleri arasinda verilerin paylasilmasi ve dogru bilgilerin ilgili taraflara hizli bir sekilde
aktarilmasini kolaylastiran bir sistem olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Inn, 2020: 2-3). Ozellikle pandemi
hakkindaki bilgilerin hizli bir sekilde paylasilmasi ve aktarilmasi pandeminin durdurulmasi ve etkilerinin
azaltilmasi agisindan 6nemli bir islevi yerine getirmistir. Aynit zaman da karatina uygulamalar1 agisindan
ozellikle e-ticaret uygulamalariyla, kimin ne kadar karantinada kalacagi ve kimlerin risk altinda oldugu
konusundaki bilgiler kentlerde yasayanlara ¢ok hizli bir gekilde iletilmistir (Yang ve Chong, 2021: 5-7;
Wang, vd., 2020: 2-3).

Singapur 2003 yilinda yasadigi SARS salgmin sonras1 6zellikle yeni salginlarla miicadele amaciyla akillt
kent uygulamalarina yogunlasmis ve bu amagla akilli ulus adinda bir program gelistirmistir (Das ve Zhang,
2021: 413-414). Ozellikle saglik sisteminin salgin déneminde kentte yasayanlarin izlenmesi ve salginla ilgili
olarak temas kurdugu kisileri kolaylikla tespit edebilmek icin akilli telefonlara kullanilan bir uygulama
gelistirmistir. Bu veriler sayesinde saglik kuruluslar ozellikle enfekte olmus kisilerin toplum igindeki
hareketlerini kolaylikla takip edebilmektedir (Das ve Zhang, 2021: 411-412). Bu sayede viriisiin 6zellikle
kentte yayilmasini yavaslatilmaya calisilmaktadir. Ayn1 zamanda kentte yasayanlarin dogru ve diizenli
bilgilendirilmesini saglamak, toplumda olusabilecek panigin dniine gegebilmek icin tek yonlii bir Whatsapp
mesajlagma sistemi kurmustur (Das ve Zhang, 2021: 412).

Akilli sehir girisimleri s6z konusu oldugunda Londra Belediyesi, Londramin Akilli Sehir teknolojileri
aracihigiyla dijital saglik hizmetini tesvik etmekte ve dijital saglik Londra programi araciligiyla ulusal saglik
hizmetindeki verileri birbirine baglamaktadir (Abusaada ve Elshater, 2020: 418-420). Ayrica Londra,
vatandaglarinin dijital saglik kosullarin1 daha iyi anlamak i¢in giyilebilir cihazlar, veri analitigi ve yapay zeka
tarafindan saglanan verileri kullanilmaktadir (Sonn ve Lee, 2020: 483-484). Bu programla Londra, saglk
sistemini gelistirmek icin teknoloji ve akilli sehir alt yapisin1 yogun sekilde kullanmaktadir. Giiney Kore
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akill kent kavramini pandemi déneminde basar sekilde uygulayan iilkeler arasinda yer almaktadir. Ozellikle
Seul gibi kentlerde mobilite, enerji verimliligi, e-yonetisim ve kamusal alanlarin yeniden diizenlenmesi gibi
konularda etkin sekilde kullanilabilmektedir (Kim, 2020). Giiney Kore pandemi déneminde 6zellikle saglik
alaninda biiyiik veri, yapay zeka, blok zinciri, dijital-tip ve tiiketici saglig1 gibi alanlarda akilli kent alt
yapisinin yogun sekilde kullanmaktadir (Sonn ve Lee, 2020: 486-487). Tiim bu dijital saglik uygulamalari,
Giiney Kore'nin COVID-19 miicadelesini yardimci unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Icisleri ve
Giivenlik Bakanligi, karantinay1 bozmadiklarindan emin olmak i¢in kullanicilarinin konumunu takip eden bir
kendi kendini karantinaya alma uygulamasi gelistirmistir. Ayrica, 'Corona 100 m' adli basgka bir uygulamayla
kullanici, enfekte bir kisinin ziyaret ettigi bir alana 100 metre yaklastiginda uyar1 veren sistemi
kullanmaktadir (McCarthy, 2020).

Amerika Birlesik Devletinde covid-19 ile ilgili bilgileri tek bir merkezde toplamak ve kentsel alanlarda
yasayanlara hizli bilgi aktarabilmek amaciyla ger¢ek zamanli haritalar tasarlanmigtir. Her eyalet ihtiyaglari
dogrultusunda, pandemi ile ilgili, vaka sayilarini, vakalarin bulundugu yerleri ve yardim merkezlerinin
yerlerini paylagsmaktadir. Eyaletlerin olusturduklari, ger¢ek zamanli haritalarda, saglik tesislerinin yerleri,
doluluk oranlar1 ve korona viriis test alanlar1 gosterilmektedir. Harvard ve MIT aragtirmacilarin gelistirdigi,
“Glivenli Yol Uygulamasi” kisisel verileri koruyarak sadece koronaviriis tasiyan biriyle temas edip
etmediklerini gormelerini saglayan bir uygulama gelistirmistir (Deloitte, 2020: 13-14). Carnegie Mellon
Universitesi'nden yapilan arastirmalarda, kullanicinin sesini analiz ederek COVID-19’u tespit edebilen
Yapay Zeka tabanli “COVID-19 Ses Detektorii” uygulamasi gelistirmeye calismaktadirlar. Test
asamasindaki sistemle ozellikle gelecekte ses ile kisilerde viriisiin bulunup bulunmadig1 ¢ok daha hizli bir
sekilde tespit edilmesi amaglanmaktadir (Deloitte, 2020: 14). New York, saglik boyutunda New York Eyaleti
Saglik Departmani ile ortaklaga ¢alisan ve eyalet ¢capinda Saglik Bilgisi adi verilen 6zel bir ag olugturan kar
amac1 giitmeyen bir kurulus olan New York e-Saglik Isbirligi (NYeC) olusturulmustur (NYeC., 2020). New
York icin saglik agi, eyaletin bolgesel aglariyla hizli bir sekilde veri aligverisi yapmak i¢in bir network
olusturmay1 amaglamaktadir. Katilimcilar, diger hizmetler arasinda hasta kayitlarmi almak, hastalari
hakkinda uyarilar almak ve klinik verileri paylasmak icin bu ag1 kullanabilmektedir (NYeC., 2020). Bu
girisim, tiim New York Eyaletini birbirine baglamak ve vatandaslarina dijital saglik hizmeti saglama amacini
tagimaktadir. Pandemi doneminde veya herhangi bir salgin kent sagligimi tehdit ettiginde, verilere hizl
erisim, hastaligin yayilmasiyla miicadele i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.

6. Kentlerde Akilli Alanlar ve Akilh Yasam

Kentsel alanlarda yasayanlar zamanlarinin biiyiik kismini kapali mekanlarda gecirmektedirler. Ofisler, kapali
aligveris merkezleri, tiyatrolar, stadyumlar, okullar ve iiniversiteler gibi ortak alanlarda insanlarin giivenligini
artirmak icin insanlar1 bulasici hastaliklardan koruyacak akilli sistemlere, bu nedenle daha fazla ihtiyacimiz
vardir. Virlisiin bulasma hizinin ¢ok fazla oldugu diisiiniildiigiinde gerekli onlemler alinsa bile (sosyal
mesafe, maske vb.) kentsel alanlardaki yogun niifus nedeniyle olusan insan hareketliligine bagli olarak, viriis
hizli bir sekilde kentlerde yayilmistir. Dijitallesme ve yapay zekanin gelisimi ile birlikte ge¢cmiste insanligin
yasadigr pandemilerden farkli olarak calisma hayati, okullar, mahkemeler c¢evrimici (online) alanlara
taginmustir (Hamidi, vd., 2020: 496; Kunzmann, 2020: 22). Salginin fiziksel diinyada dolastig1 siirecte,
bir¢ok insan c¢aligma ve egitim faaliyetlerini sanal diinyaya kaydirmak zorunda kalmistir. Akilli sistemler
sayesinde kentsel alanlarda insan yogunlugunun azaltilabilmesi i¢in toplu tasima, yiiriiyen merdivenler ve
asansor gibi alanlar teknoloji tabanli olarak yeniden programlanmistir. Havadan bulagan bu tiir viriislere
kars1 ozellikle kentsel alanlarda kapali alanlarin havalandirma ve filtreleme sistemleri gelistirilerek daha
giivenli hale getirilmeye calisilmaktadir. Ayrica insanlar arasindaki temasi en aza indirebilmek igin
gelistirilen nesnelerin interneti tabanl ¢dziimlerin yayginlagsmaya basladigin1 gormekteyiz. Hatta bu konuda
ortamlarin steril yapilarini koruya bilmek ve giivenligi saglaya bilmek amaciyla robotik temelli sistemlerin
(Cin, Guney Kore gibi iilkelerde) uygulanmaya baslanmaistir.

Ancak bu siirecte kentsel alanlarda yasanan en biiylik problem kent i¢i ulagimda goriilmiistiir. Pandemi
oncesi donemlerde bile biiylik kentlerde kent i¢i ulasim dnemli bir problemken, bu siirecte insanlarin giivenli
gormedikleri toplu tasima yerine 6zel araglarina yoneldigi goriilmektedir. 2020 Mart sonu itibariyle Cin’de
toplu tasima yogunlugu dramatik sekilde azalirken otomobil trafigi ciddi sekilde artis gostermistir (Wang,
vd., 2020: 4-5). Ayn1 durum diger iilkeler i¢inde gegerlidir. Insanlarin yeniden toplu tasimaya yénelmesi ve
giiven duymasi uzun zaman alabilir. Bu baglamda &zellikle akilli kent sistemlerindeki gelismeler bu konuda,
insanlarin yeniden toplu tasimaya giiven duymasini saglayabilir. Viriisiin ayn1 olumsuz etkisini uluslararasi
hava tagimaciliginda ve demir yolu tasimaciliginda gormekteyiz. Yeni normalle birlikte hava tasimaciliginda
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biraz rahatlama yasanmis olsa da 6zellikle viriisiin uluslararasi yayilimini sebep olmasi nedeniyle s6z konusu
riskler devam etmektedir.
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2021-Q1| 326.000 81.867 190.624 84.136 32.425 18.872 10.580 31.258 6.599 21.678

Sekil 3. Covid-19 Déneminde Demiryolu yolcu tasimaciligi (Uger aylik veriler) (Q: Ceyrek)
Kaynak: Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat, Veriler Yazar Tarafindan Tabloya dontistirilmiistiir.

Sanayilesme siirecinin beraberinde getirdigi yogun niifusa sahip sanayi kentlerinde, Covid-19’la birlikte
kentsel planlamada yenilikci yaklasimlarin da gelismesine yol acacaktir. Ozellikle kentsel alanlardaki
yogunlugu azaltma ve kentsel niifusun yonetilmesi konusunda yeni yaklagimlar 6nem tasimaktadir. Kentte
insanlar yeni normallesme siireci icinde nasil aligveris yapacagi, yemek yiyecegi ve toplu halde nasil bir
araya gelecegi konusunda yeni planlamalarmn yapilmasim zorunlu kilmaktadir. Ozellikle kentsel alanlarda
sosyal mesafenin korunmasi ve kent i¢inde insan yogunlugunun kontrol edilmesi amaciyla, kaldirimlarin
genisletilmesi ya da bazi1 sokaklarin kapatilmasi gibi kararlar alinmasina yol agmaktadir. Ozellikle akilli kent
yaklagimi dogrultusunda yapay zekaya sahip akilli kent sistemleri sayesinde bu konuda kent i¢i insan
niifusunun yonetilmesini kolaylastiracaktir (Soyata, vd., 2019: 127-128).

Akilli sistemlerin pandemi siirecinin yol agtig1 en énemli degisikliklerden biride uzaktan ¢aligma yaklagimi
olmustur. S6z konusu degisimle birlikte uzun siireli evden caligma yaklagimiyla birlikte uzaktan galigma
igyeri kiiltiiriiniin 6nemli bir parcasi haline gelmektedir. Bu baglamda yeni normalle birlikte, bazi ¢alisanlarin
mutlaka bir sirketin genel merkezine veya bolge ofisinin bulundugu yere gidip gelme mesafesinde
yasamalar1 gerekmeyecektir. Bu nedenle uzaktan ¢alisma, isgiiciinii niifusu yogun kentlerden uzaklastirmaya
neden olabilecektir.

Tablo 1. Avrupa Birligine Uye Ulkelerde Covid-19 Déneminde Ve Oncesinde Internet Kullanim Oranlar

Internete Baglanma Tiirleri 2018 2019 2020
Bilgisayar ile internete baglananlarin toplam niifus i¢indeki oran1 (%) 53 54 56
Mobil cihaz ile internete baglananlarmin toplam niifus i¢inde orani (%) 66 69 70

Kaynak: Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat, Veriler Yazar Tarafindan Tabloya Doniistiiriilmistir.

Uzaktan ¢aligma kiiltlirlinlin gelismesi sayesinde kentsel siirdiiriilebilirligin saglanmasini ve 6zellikle kentsel
alanlarda azalacak yogunlukla birlikte geleceklerde ¢ikabilecek pandemiler de, kentlerde halk saglig
risklerinin azaltilmasina da yardimci olacaktir. Ancak uzaktan ¢aligma kiiltiiriiniin gelismesi i¢in mevcut
akilli sistemlerin gelisimi 6nemlidir. Ozelikle orta biiyiikliikte ve kiiciik yerlesim yerlerinde akilli sistemlerin
yayginlagmasi bu agidan onemlidir. AB agisindan son donemde uzaktan calisma oranlar1 incelendiginde
2019’da AB’nin 20-64 yas arasinda isgiicli incelendigin, ylizde 5,5’1 uzaktan c¢alisirken 2020 yilinda covid-
19’un etkisiyle bu oran yiizde 6,9 artisla yiizde 12,4’e ulasmistir (Eurostat). 2020 yil1 verileri incelendiginde
sirastyla Helsinki-Uusimaa'da (Finlandiyanin baskent bolgesi), ylizde 37'si, Belgika'da Brabant Valon
bolgesinde yiizde 26,5’i ve yine Belgika'da Région de Bruxelles Capital bolgesinde yiizde 25,7’si,
Irlandan’min dogu ve i¢ bolgelerinde yiizde 24,7’si, Avusturya'da, viyana bolgesinde yiizde 24,2’si,
Danimarka'da Hovedstaden bolgesinde yiizde 23.6’s1 ve Fransa'da Ile-de-France bolgesinde yiizde 23.4’ii
uzaktan calismistir (Eurostat). Tiirkiye agisindan veriler incelendiginde, toplam niifusun yiizde 3’1 Covid-19

doneminde evden ¢alismigtir (Eurostat).
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Pandeminin baslangicindan bu yana kentler, korona viriisten dogrudan ve dolayli olarak etkilenmistir.
Ozellikle yaslilar, ¢ocuklar, engelliler, evsizler, gd¢menler ve dier savunmasiz niifuslardan acil sosyal
bakim talepleri yogunlasmistir. Bir¢ok iilkede, yerel yonetimler, refah diizeyini arttiracak hizmetlerden ve
sosyal yardimlardan sorumludur. Yerel yonetimler, kriz baglaminda kamu hizmetlerinin siirekliligini
saglamak ve bu hizmetleri pandemi kosullarinin gerektirdigi kurallara uygun sekilde uyarlamak zorunda
kalmiglardir. Kentsel alanlarda insanlar, su dagitimi ve aritma, atik toplama ve geri doniisiim, sokak temizligi
ve hijyeni, toplu tagima gibi temel kamu hizmetlerinde siirekliligi saglanmasini beklemektedirler (Hantrais,
vd., 2021: 263-265). Yerel yonetimler, temel hizmetleri, tam hizmet diizeylerinde olmasa da, devamliligini
saglamaya calismakta ve gelistirdikleri dijital hizmetlerle vatandaslarin daha hizli hizmetlere ulagmalari
saglanmaktadir. Pandemi siirecin 6zellikle kentsel alanlarda yerel hizmetlerin bircogunun dijital alana
tasinmistir. Yerel yonetimlerin bu siirecte gelistirdikleri dijital temelli hizmet sunumu sayesinde, vatandaglar
daha hizli ve kolay bir sekilde bu hizmetlere ulagabilme imkani bulmustur. Gelecekte de ozellikle yerel
yonetimler gelistirdikleri akilli sistemler, akilli kentlerin olugsmasinda da belirleyici olacaktir. Bu nedenle
kentlerde insanlar i¢in dijital bir kamusal alan insa edilmesi gerekmektedir. Yerel yonetimler, pandemi
donemini agik, kapsayici ve katilimer bir yerel yonetim gelistirmek igin bir firsat olarak goérmeleri
gerekmektedir (Hantrais, vd., 2021: 266-267).

Yerel yonetimler, ¢evrimigi yenilik¢i yaklasimlarla yerel yonetisimi ve kentsel hizmetlerin gelistirmesine
yardime1 olabilecek dijital araglara, teknolojilere ve yeteneklere yatirim yapmalari gerekmektedir. Sadece
gerekli yerel hizmetleri sunmakla kalmayip, yerel hizmetlerle ilgili girdilere 6ncelik veren, seffaf, giivenilir
ve hesap verebilir dijital alt yapilar1 kurmalar1 gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, bugiin yerel ve merkezi
yonetimlerin karsilastigi ana zorluk, kritik hizmetlerin ¢evrimigi olarak nasil aktarilacagidir. Daha spesifik
olarak, artik yliz yiize etkilesimler icin kuyrukta bekleme liiksiine sahip olmayan kisilerin séz konusu
hizmetlere ulagsmasina olanak taniyan cevrimigi hizmetler gelistirmeleri gerekmektedir. Kentsel alanlarda
kamusal hizmetlerin sunulmasinda Pandemi siirecinin beraberinde getirdigi en 6nemli degisim, kisilerin
kamu hizmetlerine giiniin her saatinde erigsimi ve kisisel rahatliklarin1 hesaba katarak ihtiyaglarini karsilayan
hizmet saglayicilarla etkilesime gegebilmeleridir. Dijital doniisiimiin ortasindaki yerel yonetimler, kurumlari
icin web, mobil, sosyal medya ve ¢evrimdisi segenekler araciliiyla vatandaslarin ve kurumlarin ihtiyaclarini
karsilayan ¢ok kanalli bir yaklasim benimsemeleri bu asamada énemlidir. Bununla birlikte, tarimsal {iretim
acisindan da bu doniisimii gormekteyiz. Tarim toplumu Ozelliklerine sahip oldugumuz g¢aglarda ABD
niifusunun yiizde 90 tarimla ugragsmaktayd: ancak giiniimiizde teknolojik gelismelerinin beraberinde getirdigi
yeni iiretim slirecinde ABD’de niifusunun sadece yiizde 1,5 ¢iftcilik yapmasina karsin gida konusunda yeterli
iiretimin devam edebildigini gdrmekteyiz (Harari, 2021). Bunun nedeni 6zellikle akilli teknolojinin tarimsal
iretimde yogun sekilde kullanilmasi ve emek yogunlugunun azalmasidir. Dijital ekosistem sayesinde
nesnelerin internetiyle insan unsuru olmadan ¢alisabilen tarimsal makineler sayesinde tarimsal verimlilik
artmakta ve salgin siirecinde gida giivenligi yonetilebilmektedir (Harari, 2021).

Tablo 2. Akilli Sistemlerin Kullanildig1 Alanlar (2020 Y1l %)

Uretim Miisteri Araglarin Uretim siireglerini Nesnelerin iki veya daha
alanlarinda, enerji | hizmetlerini veya izlemek veya Internetiyle | fazla
tiiketimini iyilestirmek, iriinlerin otomatiklestirmek, cihazlart ve | Nesnelerin
optimize etmek miisterilerin hareketini lojistigi yonetmek, sistemleri Interneti
icin akilli sayac, faaliyetlerini izlemek igin iriinlerin hareketini | kontrol etme | cihazlarin
akilli lamba ve izlemek veya hareket veya | izlemek igin veya
akilli termostat onlara bakim sensorlerin sistemlerin
kullanimi kisisellestirilmis sensorlerin kullanimi etkilesimi

bir aligveris kullanima,

deneyimi sunmak
icin sensorler, IP
etiketleri veya
internet kontrollii
kamera kullanimi
AB (27 35 27 38 17 37 41
Uye iilke)
Kaynak: Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat, Veriler Yazar Tarafindan Tabloya Doniistiiriilmiigtiir.

COVID-19 uzun vadede klasik kent algimizda énemli degisikliklere yol agacaktir. Viriise kars1 etkili bir as1
gelistirilmis olsa bile daha once bildigimiz sekilde yasama tam anlami ile doniis olmayabilir. Bu baglamada
akill kentler yaklasimiyla, 6zellikle yogun niifusa sahip kentlerde halk sagliginin korunmasi icin gelistirilen
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bulut ag1 ve yapay zeka sahip “nesnelerin interneti ”6nemli bir yere sahip olacaktir (Allam ve Jones, 2020: 2-
3; Xu, vd., 2020: 643-644). Salgin oncesi siirecte akilli kent yaklasimi daha ¢ok ekonomi faaliyetler
ekseninde gelisim gosterirken, giiniimiizde 6zellikle yogun niifusa sahip kentlerde halk sagliginin korunmasi
ekseninde yogunlastigi goriilmektedir. Bugiin ve gelecekte kentsel alanlarda yeni enfeksiyonlar1 en aza
indirecek, kentsel alanlarda niifusun yonetilmesi ve kentsel alanlarin sterilizasyonun saglanmasi ve benzer
kiiresel salginlarin Oniine gecilmesi konusunda daha etkin sekilde bu teknolojilerin kullanilacagi
goriilmektedir (Hamidi, vd., 2020: 497; Kunzmann, 2020: 25-26).

1. Asama 3. Asama

» Temassiz Odeme

o Dijital Yemek Siparisi

o Ses ile Calisan Kahve Makinalari
* Temassiz Otomat Makineleri

* Anahtarsiz ve Temassiz Girig
e Yiiz Maskesi Tespit Etme

® Ates Tespit Etme
o Kisi izleme

4. agama

* Temiz Hava Sirkilasyonu Ve Hava
Kalitesi Izleme Sistemleri
® Ortam Sicaklik Kontroli

¢ UV ve Dezenfektan Robotlari
¢ Temassiz Dejenfektan Makineleri

Sekil 4. Salginlara Kars1 Akilli Kent Ekosisteminin Dijital Tepki Asamalari
Kaynak: Sekil yazar tarafindan olusturulmustur.

Pandemi siirecinde Diinya Saglk Orgiitii, 6zellikle salginin yayilimini kontrol altina alimabilmesi igin hizli
veri paylagimimi 6nemli oldugu vurgulamistir (WHO). COVID-19 gibi pandemiler de dahil olmak iizere tiim
acil durumlarin etkileriyle miicadele etmek i¢in insanligin kullandig1 gelisen teknolojilerin temel tagi olarak
Nesnelerin Interneti olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak yapay zekdya dayali teknolojiler, nesnelerden,
insanlara ve siireglere kadar diinyamizdaki temel verileriler elde etmek i¢in yapilandirilmig ve tasarlanmaistir.
Bu teknoloji birbirine bagli cihazlar ve teknolojilerden olusan genis bir dijital ekosistemi temsil etmektedir.
Mevcut sensorler sayesinde, insan goziiyle biiyiik 6l¢iide gdriinmemesine karsin, (cep telefonlarinda oldukca
fazladir) bunlar tiim biiyiik verilerin temelini olusturmaktadir. Bu kii¢lik cihazlar, ¢evremizdeki ve giderek
daha fazla igteki fiziksel diinya hakkinda verileri toplamaktadir. Daha 6nce sadece makineden makineye olan
iletisim siiresine insan unsuru da boylelikle eklemlenmistir.

Ayrica besinci nesil aglar (5G), kablosuz cihazlarin birbiriyle olan iletisimini olaganiistii sekilde
gelistirmektedir. Artan hiz, giivenilirlik ve milyarlarca cihazi baglanma yetenegi ile 5G, gelecegin akill
kentlerini miimkiin kilacaktir (Rao ve Prasad, 2018: 164-165). Yapay zeka (AI) ve Nesnelerin interneti (IoT)
ile birlestiginde, 5G, 2050 yilina kadar insanligin %68'inin yasayacagi gelecegin kentlerinde, vatandaslarin
yasama, ¢alisma ve seyahat seklini énemli 6l¢iide degistirecektir (Skouby ve Lynggaard, 2014: 875-876). 5G
ile doniistirilmis aglar, hayati iyilestirmek i¢in gercek zamanli, veri destekli yapay zekadyi kullanarak
kentlerin daha sorunsuz, daha gilivenli ve daha akilli ¢aligmasini saglayacaktir. 5G ile akilli kentler, daha
yliksek veri hizlari, daha diisiik gecikme siiresi, daha yiiksek sistem kapasitesi, enerji tasarrufu saglamamizi
yol agacaktir. Kentsel alanlarda ¢ok genis bir alanda kablosuz baglant1 saglayarak IOT sensorlerinin; hava
kalitesinden enerji kullanimina, gilivenlige, trafik diizenlerine ve ulagima kadar bir¢cok alanin izlenmesini
saglayacaktir (Dalla, vd., 2017: 647-648). Hepsini birbirine baglayan bir ag yapiyla sanal hizmetlere (6rnegin
uzaktan c¢alisma; teletip; uzaktan egitim) yonelik talebi karsilayarak vatandaslarin ve sehirlerin yeni
normalde ilerlemelerine yardimei olacaktir (Sharifi, vd., 2021: 6-8; Siriwardhana, vd., 2021: 245-247). Yillar
icinde artan verilerin depolanmasi konusunda sorunu asabilmek i¢in, “bulut”la sanal ortama tagmmistir
(Dalla, vd., 2017: 648). Anacak giivenirligi ve hizi konusunda tartismalar ve gelistirme ¢alismalari devam
etmekte olan bir teknoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle kiigiik cihazlarla elde edilen verilerin
depolanmasi ve bunlar1 islenmesi siireci agisindan gelistirilmesi gereken bir teknolojidir. Ancak artan hizla
birlikte 6zellikle verilerin ayni hizla depolanmasim da gerektirmektedir. Bu baglamda 6zellikle akilli kentler
icin gelinen noktada degisen gereksinimlere paralel olarak uctan uca gergek zamanli uygulamalarla, bilgi
islem yogun hizmetlerin gergeklestirilmesi i¢in yapilandirilmig hizli bulut sistemi olusturulmasi
gerekmektedir.

Open Access Refereed E-Journal & Indexed & Puplishing ideastudies.com ideastudiesjournal@gmail.com



mailto:ideastudiesjournal@gmail.com

International Journal of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies DECEMBER 2021 Vol:7 Issue:36

Ornegin BlueDot, bulasic1 hastaliklarin yayilmasini tespit etmek, izlemek ve tahmin etmek icin tasarlanmis
yazilimdir (Bluedot). Bulasici hastaliklarin yayilmasini izlemek ve tahmin etmek icin yapay zeka ve biiylik
veri lizerine inga edilmis bir platform kullanan Toronto merkezli bir girisim olan “BlueDot” , Cin'in Vuhan
kentinde bir pazar ¢evresinde meydana gelen "olagandis1 zatiirre" vakalar1 konusunda, kamu kurumlarini ve
ozel sektorii bu konuda uyarmistir (Allam, vd., 2020: 157-158). COVID-19 pandemisinde, Wuhan'da deniz
iirlinleri ve canli hayvanlarin bulundugu bir pazarla iligkili 27 pndémoni vakasi bildiren Cince makaleleri
BlueDot referans gostererek uyarida bulunmustur (Inn, 2020: 3-4) . Uyariya ek olarak, BlueDot, viriisiin
bulastig1 kisilerin nereye seyahat edebilecegini tahmin etmeye yardimci olmak igin kiiresel ugak bileti
verilerini kullanarak Wuhan'a yiiksek oranda bagli olan sehirleri dogru olarak belirlemistir (Sarbadhikari ve
Pradhan, 2020: 534-535). BlueDot, giinde 24 saat, her 15 dakikada bir diinya ¢apinda 150'den fazla hastalik
ve sendrom hakkinda veri toplamaktadir (Allam, vd., 2020: 159; Stieg, 2020). BlueDot, Hastalik Kontrol
Merkezi veya Diinya Saglk Orgiitii gibi kuruluslarin resmi verilerini de kullanmaktadir. Bu durum
gostermektedir ki gelecekte benzer pandemilerin ekonomik etkisi, veri madenciligi ve analitigine yonelik
egilimi hizlandiracak ve yapay zekaya dayali bu teknolojilerin 6nemini arttiracaktir. Ancak yapay zeka
olgunlastikca, verilerden giivenilir sonuglar yapama yetenegi de gelisim gosterecektir. Bu olgunlagama yavasg
gelisim gdsteren ve zaman alan siire¢ olarak karsimiza cikmaktadir. Elde etti§imiz tecriibeler ve bilgi ile
birlikte COVID-19'un tedavisi, teshisi ve kontrol altina alinmasinda yapay zekaya sahip sistemlerin daha
fazla rol almaya basladiklar1 da goriilmektedir.

Akillt kentsel alanlarda yapay zekanin gelisimi iizerinde durulmasi gereken baska bir konu ise ozellikle
saglikla ilgili verilerin depolanmasi ve bunlarin paylasilmasidir. ABD, Saghk ve Insan Hizmetleri
Departmani (HHS), saglikla ilgili verileri biiyilik 6lgekte serbest bir sekilde depolamak, analiz etmek ve degis
tokus etmek i¢in gerekli altyapiy1 olusturmak i¢in yillarca ugragmistir (Sarbadhikari ve Pradhan, 2020: 533-
534). Ancak bu noktada kisisel verilen giivenligi gibi ciddi bir sorunla kars1 karsiya kalinmaktadir. Bu
nedenle bu verilerin giivenliginin saglanmasi devlet ve hiikiimetlerin sorumlulugundadir. Covid-19 siirecinde
salginin kontrol altina almak igin bu verilerin Cin hiikiimeti, bu verileri kisisel mahremiyeti agacak sekilde
kullanmistir. Bu salgin, kisisel veri gizliligine iliskin 6nlemler dogrultusunda, agik veri platformlar1 akilli
sehirlerin evrimi igin kritik 6neme sahiptir (Inn, 2020: 4-5; Wang, vd., 2020: 2-3). Ayrica Hiikiimetlerin,
COVID-19 ve gelecekteki salginlarla miicadele edebilmesi igin kullanabilecegi onemli bir kaynak olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, John Hopkins Universitesi kontrol paneli gibi, biiyiik lgiide kamuya agik
veri raporlamasina dayali kimliksizlestirilmis verileri iceren agik kaynakli veri platformlari, hasta sonuglar
gibi st diizey saglik verilerini toplamak ve paylasmak igin hali hazirda yaygin olarak kullanilmaktadir
(Johns Hopkins University). Benzer veri platformlari, hava limanlarinda sicaklik taramasi, sosyal mesafe
uygulamasi ve hasta takibi igin trafik verileri gibi akilli kent sistemleriyle birlikte kullanilabilir. Bununla
birlikte tibbi olmayan verileri kullanan agik platformlar, insani miidahaleyi hizlandirmaya ve viriisii kontrol
altina alma konusunda tibbi aragtirmacilara yardimci olabilirler.

Son donemde Ozellikle viriisiin beraberinde getirdigi hizli dijitallesme, beraberinde verilerin giivenligini
saglama konusunda yeni teknolojik gelismelerinde hizli bir sekilde uygulamaya gecirmistir. Bu teknolojik
gelismelerin basinda gelen Blockchain teknolojileri, Blok zinciri uygulamalarinin temelini olusturan dagitik
defter teknolojisi (DLT), tiim islemlerin ve etkilesimlerin seffaf bir sekilde izlenmesi yoluyla daha fazla veri
giivenligi saglamaktadir (Nguyen, vd., 2021: 33-35). Dagitik defter teknolojisi (DLT); sifrelenip parcalara
ayrilmis verilerin merkeziyetsiz bicimde saklandig altyapi olarak tanimlanmaktadir (Sharma, vd., 2020: 5-
6). Kisacasi veriler tekbir merkezde depolanmak yerine, sifrelenerek ¢ok merkezli seklide depolanmaktadir.
Bu giivenlik nedeniyle hastaneler ve tibbi aragtirma kuruluslari, hasta verilerini hastaneler ve arastirma
merkezleri arasinda giivenli ve hizl1 bir sekilde paylagsmak i¢in blok zincir teknolojisine yonelmektedir.
Verilerin giivenligi konusunda son dénemde yapilan tartigmalara cevap olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Ozetle, blok zincir teknolojisi, klinik ortamlarin disinda COVID-19 konusunda cesitli alanlarda ¢dziimler
iiretebilmektedir. Ornegin Almanya, sosyal mesafeyi korurken vatandaslarin regeteli ilaglarii giivenli bir
sekilde almalarma yardimci olmak igin blok zincirinden yararlanmaktadir. Honduras'ta blok zinciri
uygulamalari, kullanicr verilerinin gizliligini korurken, karantina tedbirlerinin uygulanmasina ve doktorlarla
tele tip randevularinin planlanmasina yardimci olmaktadir (Jabarulla ve Lee, 2021: 11-13). Cok genis bir
alanda akilli kentlerdeki veri giivenliginin saglanmas1 konusunda 6nemli katkilar saglama potansiyeline
sahip bir teknoloji olarak gelistirme ¢aligmalarini devam ettigi goriilmektedir.
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Nesnelerin 5G Ugtan Uca Yapay Zeka
interneti (IoT) Bulut

| J
I

[ Akilli Kent Veri Platformu

|
T A N

Kamera, Sensér ve Kamera
Tasima Verileri Kentler Arasinda ’ Tanimlama ve
. . Kuresel Salgin
Enfeksiyon Karsi Hastanelerin Jerivl Konum Verileri
Glvenli Tagimayi Entegrasyonunu Verileriyle, Enfekte
Saglar Saglar Havaalanlarinin o
Viruslere Karsi Vatandaslar Igin
. O Temas Takibini
Glvenligini Saglar. B
V Saglar.
Kent Yonetimlerinin Hareket izleme ve
Departmanlari insan Yogunluk
Arasinda Verilerin Verileriyle, Sosyal
Entegrasyonu, Mesafe
Kentlerin Vatandaslara Onlemlerinin Takip
Uzaktan Hizmet Edilmesini Saglar.

Vermeye Devam

Sekil 5. Salginla Miicadele I¢in Akilli Kent Modeli
Kaynak: Sekil yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 5°de covid-19’la miicadele siirecinde elde edilen tecriibeler gercevesinde gelecekte akilli kentlerin
sahip olacag dijital ekosistem modelini gostermektedir. Buna gore akilli kentler sahip olduklan yapay zeka,
5G, bulut sistemleri ve nesnelerin interneti alt yapisi ile birlikte s6z konusu salginlara kars1 kentleri daha
direngli hale doniistiirecektir. Insanlik tarihi icinde teknolojik gelismelere baglh olarak geldigimiz bu
noktada, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine “Akilli Yagsam” baglig1 altinda yeni bir basamak eklendigini
s0ylemek bu baglamada yanlis olamayacaktir. COVID-19 salgini, halihazirda devam etmekte olan teknoloji
trendlerini hizlandirmaktadir. Sekil 5’de goriildiigii tizere, yapay zeka, blok zinciri, analitik ve sanallastirma,
COVID-19'un genis kapsamli ve uzun siireli etkileriyle miicadele etmek icin 6dnemli katkilar saglayacaktir.
Bu teknolojilerdeki ilerlemeler, gelecekteki salgilarin etkilerini azaltmanin yani sira potansiyel olarak onlar
onceden tahmin edip 6nlemeye yardimci olabilecektir. Ancak bu noktada iizerinde durulmasi gereken bir
baska konu ise, kentsel alanlarda olusturulan akilli teknoloji ¢dziimlerinin tam olarak taninmasi ve aktif
olarak benimsenmesi, bunlarin etkileri ve faydalar1 hakkinda gerekli bilgi ve iletisime sahip olmalar
gerekmektedir. Ayrica dijital ekosistem icinde akilli teknolojiye dayali sistemlerde 6zellikle acil durumlarda
az gelismis ve gelismekte olan lilkelerde insanlarin teknolojiye ulagmada esitsizlikte yol agma tehlikesi de
gdz ardi edilmemelidir. Bu nedenle akilli teknoloji kontrollii kent sagligi miidahalelerinde ne tiir
teknolojilerin uygun oldugu, ekonomik ve sosyal agidan dezavantajli kent sakinleri i¢in kapsayict sonuglar
iiretip liretmedigi ve bir yandan gozetim ve kontrol ile 6zel hayatin gizliligi gibi konularda ¢oziimler
iiretilebilmelidir.

7. SONUC

Covid-19’la miicadele siirecinde biyoteknolojinin ve ayni zamanda bilgiteknolojisinin basarili sonuglarin
alindig1 goriilmektedir. Insanlik tarihi iginde sanayi devrimi dncesi ve sanayi devrimini ilk asamalarindaki
teknolojik yetersizlikler nedeniyle giiniimiizdeki gibi gergcek zamanli olarak salgmnin izlenmesi miimkiin
degildi. Ornegin 1918'de yasanan grip salgininda, karantina uygulamalar1 olmasina karsin giiniimiizdeki gibi
gercek zamanli karantina siireglerinin takip edilmesi miimkiin olmamistir. Ayn1 zamanda tim insanlari,
birka¢ hafta karantinaya alinmasi beraberinde ekonomik yikima, sosyal ¢okiise ve kitlesel agliga neden
olabilecegi tehlikesi nedeniyle giiniimiizdeki gibi toplu bir karantina uygulanamamaistir. Ancak giiniimiiziin
dijital ekosistemi salginin izlenmesini ve tespit edilmesini kolaylastirmis, ayn1 zamanda salginin kontrol
altina alinmasina katki saglamistir/saglamaktadir. Bu baglamda, dijital teknolojiler, akilli kentler i¢in itici bir
giictlir. Bu nedenle kent sakinlerinin yasam kalitesini ve refahini gelistirmek i¢in, akilli kent altyapisinin
gelisimini hizlandiran politikalara 6ncelik verilmekte/verilecektir.
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Kiiresel olarak, akilli kent teknolojileri, var olmayan hizmetlerin yerini almak, mevcut hizmetleri
iyilestirmek, hizmetler arasinda baglanti kurmak veya daha 6nce ulagilamayan iglevleri yerine getirmek i¢in
kullanilmaktadir. S6z konusu dijital ekosistemlerin risk altindaki toplumlarda, kapsayici sonuglara ve kentsel
direnci arttirdigt mi, yoksa mevcut esitsizlikleri daha da mi kotilestirdigi  belirsizdir. Ancak
yasadigimiz/yasamakta oldugumuz COVID-19 pandemisinde, akilli uygulamalarin kentsel alanlarda mevcut
mekansal ve altyapr esitsizliklerini 6nemli olgiide azalttifini gostermektedir. Pandemiye verilen dijital
tepkiler incelendiginde, bulagsmayi izleme ihtiyacinin karsilanmasi, etkili ve verimli temasli izlemesi, tibbi
cihazlari, testleri ve koruyucu donanimlari gelistirilmesi, erken uyar1 ve goézetim sistemleri, asilama ve tedavi
arastirmalarindaki teknik gelismelerde goriilmektedir.

Yasanilan siiregte COVID-19 miidahalesi biiylik 6l¢lide dijital teknolojilere ve gercek zamanli verilere
dayanmaktadir. Akilli kentlerin salginla miicadelede basar1 diizeyini, kisilerin dijital cihazlara baglanma
diizeyi, dijital okuryazarlik ve kentsel altyapiya erisimi olmayan marjinal topluluklarinda sisteme dahil
edilmesi belirlemektedir.

Ayrica dijital yonetisim baglaminda farkli aktorlerin, kurumlarm veri paylagimi gerekliligi 6n plana
cikmistir. Merkezilestirilmemis, 6zel hayatin gizliligine dnem veren halk sagligina yonelik akilli saglik
altyapilar1 benzer pandemiler i¢in kritik 6neme sahip olacaktir. S6z konusu alt yapilar yerel diizeyden ulusal
diizeye kadar tiim agamalari i¢ine alan ve yerelin ihtiyaglarma doniik ¢oziimler iireten dijital ekosistemlerdir.
Covid-19 siirecinde oldugu gibi kamu kurumlariyla vatandaglar arasindaki koordinasyon ve igbirligi hem
kamunun olusturdugu akilli sistemler hem de gayri resmi kaynaklardan (sosyal medya vb.) sagladig: veriler
araciliyla elde edilmektedir. Olusturulan dijital ekosistemler, benzer olaganiistii durumlara hizli uyum
saglayacak ve cevap verebilecek yapiya sahip olmasi gerekmektedir.

Vatandaglar, kentlerdeki teknolojilerin yaraticilari, mimarlar1 ve hakemleri olmalidir. Barselona, Amsterdam
ve Helsinki kentlerindeki DECIDIM ve DECODE projeleri gibi, vatandaglarin sehirlerdeki veri
ekosistemlerinin ve dijital altyapilarin tasariminda ve ydnetiminde anlamli bir rol oynadigi uluslararasi
ornekler bulunmaktadir (DECIDIM; DECODE). Ozellikle DECODE, veri giivenleri ve veri ortaklar1 gibi
cesitli yonetisim modellerini ve bireyleri kisisel verilerini 6zel mi tutacaklarini, yoksa kamu yararina mi
paylasacaklarin1 kontrol etmelerini saglayan yeni merkezi olmayan ve mahremiyeti artiran dijital
ekosistemleri olusturma ¢abasi i¢indedirler (DECODE). Akilli kent uygulamalari yeniliklere agik, erigilebilir,
ihtiyaglara uygun, etkin ve kapsayici olmasi onemlidir. Ozellikle benzer salgimlarla etkin miicadele
yapilabilmesi i¢in halk saghigma doniik akilli uygulamalar saglik kurumlarinin koordinasyonunda
gelistirilmelidir.
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