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INTERNET BAGIMLILIGI VE GUNLUK HAYATA YANSIMALARI UZERINE BiR
ALAN CALISMASI

A FIELD STUDY ON INTERNET DEPENDENCE AND REFLECTIONS ON DAILY LIFE

Dog. Dr. Nevin AYDIN
Artvin Coruh Universitesi, IIBF, Isletme Bolimi, Hopa/Tirkiye

Internet Bagimlihg1, psikolojik rahatsizliklara ve sosyal sorunlara neden olarak yasami olumsuz etkilemektedir. Giiniimiizde gelisen
teknolojiye bagli olarak internet bagimlihig1 ortaya c¢ikmistir. Internet hayatimiza iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucu
girmistir. insanlarca ihtiyag duyulan her tiirlii bilgiye ulasmaya imkan saglayan, ayrica insanlarin hos vakitler gecirmelerine, uzaktaki
sevdikleriyle iletisim kurmalarina olanak saglayan internet faydali bir kitle iletisim aracidir. Fakat internetin getirdigi bu kolaylik ve
faydalarinin yaninda kontrolsiiz ve asir1 kullanim sorunlarindan kaynakli bazi olumsuz yanlar1 da azzimsanmayacak kadar ¢oktur. Her
ne kadar bu bagimlilik tiirii her cins ve yastan insanda goriilse de etkisi gengler ve ¢ocuklar lizerinde daha fazladir. Bu alan
caligmasinda internet bagimliligi ve internet bagimliliginin hayata yansimalari bir anket caligmasi ile aragtirtlmigtir. Anket
galigmasmin kitlesi Artvin ilindeki internet kullanicilari olmakla birlikte geng ve orta yas kesimden olusan 97 kisi lizerinde
gerceklestirilmistir. Goniillii katithm esasina gore olusturulan bu anket ¢alismasinda eksik ve ¢ok 6zensiz doldurulan 7 anket kapsam
dis1 degerlendirilerek anket ¢alismasindan ¢ikarilmigtir. Yani verilerin analiz edildigi toplam anket sayis1 90’dir. Bu ¢alismada farkli
yas gruplarina sahip 6grenci, sivil vatandag ve kamu gorevlilerinin internet bagimlilig1 diizeyleri incelenmekle birlikte bu durumun
sahislar iizerindeki etkileri degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Internet, bagimlilik, Internet Bagimhhg
ABSTRACT

Internet addiction has negative effects on life by causing psychological disorders and social problems. Internet addiction has emerged
due to developing technology these days. Internet has entered our lives as a result of developments in communication technologies.
Internet is a useful mass communication tool that enables people to access all kinds of needed information and, also allows people to
have a pleasant time and communicate with their distant loved ones. However, in addition to the ease and benefits of the Internet, it
also brings in many negatives due to uncontrolled and excessive use problems. Although this type of dependence is seen in people of
all sexes and ages, the effect is much more significant on young people and children. In this field study, internet addiction and its
reflections on life were investigated through a survey. The survey was taken by 97 people from young to middle age groups of people
who were the Internet users in Artvin. In this survey, which was formed on the basis of voluntary participation, 7 questionnaires were
excluded from the study due to not being completely correctly. In other words, the total number of surveys in which the data is
analyzed is 90. In this study, Internet addiction levels of students, civilians and public officials with different age groups were
examined while the effects of this situation on individuals were also evaluated.
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1. GIRIS

Internet giinliik deneyimlerimizi derinden degistirdi. Baslangicta, diinyadaki askeri bilgisayarlar:
birbirine baglamak i¢in bir telekomiinikasyon standardi olarak kavramsallastirilmis olmasidir
(Glowniak, 1998). Modern yasamin ayrilmaz bir pargasi olarak, Internet kullanicilarmin biiyiik
cogunlugu i¢in c¢evrimi¢i olmanin temel amaci baskalariyla baglanti kurmak olmasina ragmen,
bilgileri bulmak ve birgok faaliyet gerceklestirmek i¢in Web'i kullanmaktadir (Correa, 2010).

Farkli calismalarin odagi, daha ¢ok geng niifuslar iizerinde olmasina ragmen, bazilar1 yetiskin
niifuslarini da dikkate almistir (Greenfield, 1999; Kubey vd., 2001; Whang vd., 2003).

Diger yenilikler gibi web de gengler i¢in olumlu ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Diinya
capinda Internet erisimi son on yilda ¢arpici bir sekilde artmustir (Silva vd., 2016; Hardie ve Tee,
2007).

Internetin giinlik yasam uygulamalar1 {izerindeki etkisi uzun bir zamandir arastirilmaktadir.
Internetin ortaya ¢ikis1 giinliik yasam pratiklerinin geleneksel kosullarini degistirmistir (Zhao vd.,
2008). Calisma dis1 teknoloji ile ilgili bilgisayar / internet / video oyunu aktivitelerinde harcanan
saatlerce karakterize edilen davranist en iyi nasil siiflandiracaginiza dair tartismalar devam
etmektedir (Czincz ve Hechanova, 2009).

Kisinin, Internet ve dijital medya ile mesgul olma, dijital teknolojiyle etkilesim i¢in harcanan zaman
miktarini kontrol edememe, daha fazla zamana ihtiya¢ duyma veya yeni bir oyun, mesgul olma aile
catigsmasina, davraniglarda azalan bir sosyal yasama ve olumsuz is veya akademik sonuglara ragmen
ayni davraniglarinin devam etmesidir (Beard, 2005; Young, 1998; Young, 1998).

Internet, &ncelikle isle ilgili olmaktan ¢ikti. Insan giiniiniin ¢ok amacli ve ayrilmaz bir parcasi icin
bir arag, oyun ve eglenceden aligverise, bankaya kadar degisen islemler ve romantik etkilesim arag1
olmustur (Eklund ve Bergmark, 2013). Bunlara ilave olarak bir¢ok sosyal hayatimizin ve
iligskilerimizin yonleri, Facebook gibi dijital arenalarin yiikselisiyle birlikte degismistir (Zywica ve
Danowski, 2008). Ayrica gevrimigi oyunlar ortaya ¢ikmistir (Eklund, 2012).

2. BAGIMLILIK

Amerikan Bagimlilik Tibb1 Dernegi (2016) “bagimlilik”: “Bagimlilik, beyin 6diilii, motivasyon,
hafiza ve 1ilgili devrelerin birincil, kronik bir hastaligidir. Bagimhilik sadece alkol veya
uyusturucular i¢in degil ayni zamanda kumar oynamak, yemek yemek, cinsellik ve aligveris
yapmakla da olusabilir (Gwinnell ve Adamec, 2006; Peele, 2000; Young, 1998). internet kullanimu,
davranig olarak alindiginda, alkol, uyusturucu ve kumar gibi bagimliliga da yol agabilir (Young,
1998; Young 1998; Young 2004).

Bagimlilik, tutarli olmamakla karakterizedir. Kaginma, davranig kontroliinde bozulma, 6zlem,
azalmis davranislariyla ilgili 6nemli problemlerin taninmasi ve kisileraras: iligkiler ve islevsel
olmayan duygusal tepki. Diger kronik hastaliklar gibi, bagimlilik da siklikla niiks ve remisyon
dongiilerini igerir. Tedavi olmadan veya iyilesme faaliyetlerine katilim, bagimlilik ilerici ve sakatlik
veya erken Oliimle sonuglanabilir.

3. INTERNET BAGIMLILIGI

Son yillarda sosyoloji, psikoloji ve iletisim basta olmak iizere farkli disiplinlerden arastirmacilarin
dikkatini ¢eken 6nemli bir ¢aligma alani haline gelmistir. Internet bagimliligmin standart bir tanimi
olmamakla birlikte, arastirmacilar arasinda bdyle bir bagimlilign varligi kabul edilmektedir (Chou
vd., 2005). Internet Bagimliligi Bozuklugunu cesitli sekillerde tanimlamaktadir: Planlanan
zamandan daha uzun internette kalma istegi, fiziksel, sosyal ya da psikolojik sorunlara sahip olmak
vb (Goldberg,1996). Internet bagimliliginin 5 tiirii bulunmaktadir (Soule vd., 2003):

» Sanal Seks Bagimliligi: Yetiskinlere 6zgii sohbet odasi ve sanal porno bagimliligi olarak dikkat
cekmektedir.

IDEAstudies ideastudiesjournal@gmail.com

IDE &
351 ESs 1udies



mailto:ideastudiesjournal@gmail.com

International Journal of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies pp:350-356

> Sanal Iliski/ Arkadashik Bagimlilig1: Sohbet odalari ve sanal porno sitelerinde arkadasliklar
edinme

> Internette Kumar Bagimlilig1: Asir1 derecede kumar oynama, alis-veris yapma ve agik artirma
ya da bahis sitelerini kullanma

> Ihtiyag Dis1 Bilgi Arama Bagimlihigi: Gereginden fazla web veya veri bankalarinda tarama
yapma

> Bilgisayar Bagimlihig1: Asirt derecede oyun oynama ve program hazirlama bagimlilig:

4. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Arastirmanin amaci internet kullanicilarinin genel durumunu ortaya koymak ve internet bagimlilig
acisindan durumlarini analiz etmektir. Bu konuda Diinyada ve Tiirkiye’de bir¢ok c¢alisma
yapilmistir. Bu ¢alismada, Artvin ilinde 6zellikle 6grenci-kamu personelinin internet bagimliliklari
ve bu bagimliligin gilinliik hayata yansimalar1 saptanmaya c¢alisilmistir. Bilindigi gibi bagimlilik
insanlarin sosyal hayatini ve psikolojik durumlarimi ¢ok ciddi bir sekilde etkileyen 6nemli bir
toplumsal sorun haline gelmistir. Gegmisten bugiine bagimli kisilerin sayis1 giderek hizli bir sekilde
artarken yeni bagmmlihk tiirleri de ortaya c¢ikmaktadir. Ozellikle bilisim ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler teknoloji bagimliligina 6zelde internet bagimliligina yol a¢mustir.
Calismada c¢agin hastaliklarindan biri haline gelen internet bagimliliginin giinliik hayati olumsuz
yonde etkileyip etkilemedigi ortaya konmaya calisilacaktir.

5. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirma evreni Artvin ili Kemalpasa ilgesindeki internet kullanicilari olup genel olarak kamu
personeli ve 6grenci toplulugundan (18-60 yas araligi) lizerinde gerceklestirilmistir. Bu ¢alismada
internet bagimlilig1 bir anket calismasi ile arastirilmistir. Anket calismasinin arastirma evreni 97
kisi iizerinde yiiz yiize goriisme teknigi ile gerceklestirilmistir. Orneklem se¢imi tesadiifi drnekleme
yontemi ile gergeklestirilmistir.

6. KULLANILAN VERI TOPLAMA ARACI VE YONTEMI

Veri toplama araci olarak anket yontemi ve yiiz yiize goriisme teknigi kullanilmigtir. Anketin 1.
Boliimiinde bulunan ilk 6 soru kisinin demografik 6zelliklerini belirlemeye yoneliktir. 2. Boliimde
bulunan 20 soru ise katilimcilarin interneti hangi siklikta kullandiklar1 ve internet bagimlilik
derecelerini 6lgmeye yoneliktir. Toplanan veriler SPSS 22.0 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir.

7. UYGULAMA

Bu arastirma Artvin ili Kemalpasa il¢esinde etkin internet kullanicisi olarak diisiiniilen egitim
diizeyi kamu personeli ve 0grenci olan geng¢ kesimden kisilerin (18-60 yas araligi) katilimini
saglayacak bir evren dikkate alinarak rastgele ornekleme yontemi ile gergeklestirilmistir. Veriler

literatiirdeki ¢alismalar ve uzman goriisleri ¢ergevesinde olusturulan anket formu kullanilarak yiiz
yiize gorligme yontemi ile derlenmistir.

8. ARASTIRMA BULGULARI
8.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilimcilarin; cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, yas, aylik bireysel gelir ve
isyerinde calistiklar1 stirelere iliskin demografik bulgulara ait veriler icin betimsel istatistik
yontemlerinden olan frekans ve yiizde analizi yontemi kullanilmistir. Buna gore demografik
degiskenlere iliskin elde edilen bulgular tablolar halinde asagida gosterilmistir.
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Tablo 1. Katihmcilarin Cinsiyetlerine gore Dagilim

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Erkek 67 69,1 69,1 69,1
Valid Bayan 30 30,9 30,9 100,0
Total 97 100,0 100,0

Katilimcilarin cinsiyet durumlarit incelenmis ve Tablo. 1°de gosterilen bulgular elde edilmistir.
Calismaya dahil edilen 97 katilimcidan 67°si (%69,1) erkek iken, 30’u (%30,9) bayandir.

Tablo 2. Katihmcilarin Medeni Durumlarina Gére Dagilimi

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Evli 51,5 51,5 51,5
Valid Bekar 48,5 48,5 100,0
Total 100,0 100,0

Katilimcilarin medeni durumlar incelenmis ve Tablo. 2’de gosterilen bulgular elde edilmistir.
Calismaya dahil edilen 97 katilimcidan 50°si (%51,5) evli iken, 47’s1 (%48,5) bekardir.

Tablo 3. Katihmcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilhimi

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
18-25 Yas Arasi 27 27,8 27,8 27,8
25-35 Yas Arasi 41 42,3 42,3 70,1
) 35-45 Yas Arasi 25 25,8 25,8 95,9
Valid 45-55 Yas Arast 2.1 2.1 97,9
55 ve Uzeri 2,1 2,1 100,0
Total 97 100,0 100,0

Katilimcilarin  yas durumlart incelenmis ve Tablo. 3’te gosterilen bulgular elde edilmistir.
Calismaya dahil edilen 97 katilimcidan 27°si (%27,8) 18-25 yas aralifinda, 41°1 (%42,3) 25-35 yas
araliginda, 25’1 (%25,8) 35-45 yas araliginda, 2’si (%2,1) 45-55 yas araliginda, 2’si (%2,1) ise 55

yas ve tizerindedir.

Tablo 4. Katihmecilarin Egitim Durumlarina Gore Daglhmlarl

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Ilkokul 1 1,0 1,0 1,0
Ortaokul 3 31 31 4,1
Lise 20 20,6 20,6 24,7

Valid Onlisans 17 17,5 17,5 423
Lisans 53 54,6 54,6 96,9
Yiiksek Lisans ve Ustii 3 3,1 3,1 100,0
Total 97 100,0 100,0

Katilimeilarin egitim durumlarina gore dagilimlari incelenmis ve Tablo. 4’te gosterilen bulgular
elde edilmistir. Calismaya dahil edilen 97 katilimcidan 1’1 (%1,0) ilkokul mezunu, 3’ (%3,1)
ortaokul mezunu, 20’si (%20,6) lise mezunu, 17°si (%17,5) 6nlisans mezunu, 53’1 (%54,6) lisans,
3’1 (%3,1) yiiksek lisans mezunudur.

Tablo 5. Katihmcilarin Giinliik Calisma Siirelerine Gore Dagilimlar

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Issizim 11 11,3 11,5 11,5
1-5 Saat Arasi 10 10,3 10,4 21,9
Valid 5-10 Saat Arasi 52 53,6 54,2 76,0
10-15 Saat Arasi 23 23,7 24,0 100,0
Total 96 99,0 100,0
Missing System 1 1,0
Total 97 100,0
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Katilimcilarin isyerlerinde galigtiklart siirelere gére dagilimlari incelenmis ve Tablo. 5’te gosterilen
bulgular elde edilmistir. Caligmaya dahil edilen 97 katilimcidan 11’inin (%11,3) issiz oldugu,
10’unun (%10,3) 1-5 saat arasi ¢alistig1, 52’sinin (%53,6) 5-10 saat aras1 ¢alistig1, 23 {iniin (%23,7)
10-15 saat aras1 g¢alistigi, 1 katilmciin ise giinliikk calisma siiresini eksik isaretledigi tespit
edilmisgtir.

Tablo 6. Katihmcilarin Ayhk Bireysel Gelirlerine Gore Dagilim

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1.000-2.000 TL Aras1 13 13,4 13,8 13,8
2.000-3.500 TL Arasi 15 15,5 16,0 29,8

Valid 3.500-5.000 TL Aras1 32 33,0 34,0 63,8
5.000 TL ve 5.500TL 33 34,0 35,1 98,9
5.500TL den daha fazla 1 1,0 1,1 100,0
Total 94 96,9 100,0

Missing System 3 3,1

Total 97 100,0

Katilimcilarin aylik bireysel gelir durumlart incelenmis ve Tablo. 6’da gosterilen bulgular elde
edilmigstir. Calismaya dahil edilen 97 katilimcidan 13’1 (%13,4) 1.000-2.000 TL arast maas, 15’1
(%15,5) 2.000-3.500 TL arasi maas, 32’si (%33,0) 3.500-5.000 TL aras1 maas alirken 33’ (%34,0)
5.000 -5.500TL aras1 maas almaktadir. Katilimcilardan 3’4 (%3,1) ise aylik bireysel gelirlerini
ankete girmemislerdir.

Tiirkiye bagimlilikla miicadele egitim programinca hazirlanan ve asagidaki tabloda bulunan 20
soruluk anket caligmasit 97 katilimciya uygulanmistir. Sorulara verilen cevaplardan anlagildig: tizere
katilimcilarin internet bagimlilik durumlarinda anlamli derecede yiikselme goriilmemistir.

1- Onceden kararlastirdiginizdan daha uzun siire internette kaliyor musunuz?

2- Internette ¢ok zaman gecirmekten dolay: giinliik isleri ihmal ediyor musunuz?

3- Internetin heyecanini dostlarmizin yakinligina ne siklikla tercih ediyorsunuz?

4- Internet araciliyla yeni arkadashklar kuruyor musunuz?

5- Hayatinizdaki diger kisiler, internete ayirdiginiz zamanin fazlaligindan sikayet ediyor mu?

6- internete fazla zaman ayirmanizdan dolay1 notlariniz ya da okul ddevleriniz akstyor mu?

7- Gerekli olan bazi seyleri yapmadan once, ilk is olarak internete bakiyor musunuz?

8- Internet dolayisiyla mesleki basariniz ve iiretkenliginiz olumsuz etkileniyor mu?

9- Size internette ne yaptiginiz soruldugunda kendinizi savundugunuz ya da sessiz kaldiginiz oluyor mu?

1- Yasaminizla ilgili kaygilardan, sorunlardan internet vasitasiyla kagtigimiz oluyor mu?

11- Kendinizi tekrar internete girmeyi hayal ederken buluyor musunuz?

12- Internetsiz bir hayatin sikici, bos, kederli olacag: seklinde duygulara kapiliyor musunuz?

13- Internetteyken birisi sizi rahatsiz etse ona kizdiginiz, bagirdiginiz ya da saldirdigimiz oluyor mu?

14- Internet nedeniyle gece gec saatlere kadar oturup uykusuz kaliyor musunuz?

15- Giinliik islerinizi yaparken interneti diisiiniiyor, internette oldugunuz zamanlarla ilgili hayaller kuruyor musunuz?
16- internetteyken 'sadece bir ka¢ dakika daha' diyerek baglantinizi uzatiyor musunuz?

17- Internete ayirdiginiz zamani azaltmak istediniz ve basarisiz oldunuz mu?

18- Internette gecirdiginiz zamani baskalarindan gizlemeye calistiginiz oluyor mu?

19- Bagkalartyla digar1 ¢ikmak yerine internette daha fazla vakit gecirmeyi tercih ediyor musunuz?

20- internette olmadiginiz zaman keyifsiz, hir¢in, sinirli oluyor musunuz? internete girince bunlar geciyor mu?

9. GUVENIRLILIiK ANALIiZi

Giivenilirlik analizi, daha onceden belirlenmis bir dlgek tiirline gore hazirlanmis ankete verilen
yanitlarin tutarliligini 6lger. Herhangi bir konu hakkinda goriis belirten bir soruya 5'li Likert dl¢egi
ile verilen yanitlar giivenilirlik analizine tabi tutulabilir. Glivenilirlik analizi i¢in kullanilan temel
analiz Cronbach Alpha (o) degerinin bulunmasidir. Her bir madde i¢in tek bir a degeri olabilecegi
gibi, tim sorularin ortalama bir a degeri de olabilir. Tiim sorular icin elde edilen a degeri o anketin
toplam giivenilirligini gdsterir ve 0.7'den biiyiik olmas1 beklenir, bu degerden diisiik o degerleri
anketin zayif giivenilirligi oldugunu gosterir, 0>0.8 olmasi ise anketin yliksek giivenilirlige sahip
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oldugunu gostermektedir. Eger anketin giivenilirligini arttirilmasi isteniyorsa daha dnce belirtildigi
gibi tek tek sorulara dair elde edilen a degeri gozden gegirilir. Bu sorulardan hangi a degeri,
toplamda elde edilen a degerini diisiirliyorsa o soru ¢ikartilarak anketin giivenilirligi yiikseltilir.
Asagida Cronbach’s alpha degerinin hangi araliklarla ne kadar giivenilir oldugunu gosteren tablo
bulunmaktadir.

Tablo 7. Asagida Cronbach’s alpha degerinin ve Giivenirlilik Sonuglari

CRONBACH’S ALPHA GUVENILIRLIK
o>.9 Miikemmel
9>0>.8 Iyi

8>a>.7 Kabul edilebilir
J>a>.6 Siipheli

6>0>.5 Kotii

S>a Giivenilmez

Calismamazla ilgili anketin giivenilirlik analizi yapilmis olup asagidaki tabloda da goriildiigii lizere
Cronbach's Alpha degeri 0,832 c¢ikmistir. Bu deger yaptigimiz anket g¢alismasinin yiiksek
giivenilirlik diizeyine sahip oldugunu bizlere gostermektedir.

Tablo8. Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based on
Standardized Items

,832 ,900 20

Cronbach's Alpha N of Items

10. SONUC

Yapmis oldugumuz ¢alismada internet bagimlilig ile ilgili birtakim sonuglara varilmistir. Fakat
daha 6nce yapilmis bircok alan calismasina nazaran ¢alismamizda her ne kadar internet kullanimi
yaygin olsa da tam olarak insanlarm bagimlhilik diizeyinde olmadiklari goriilmiistiir. Internet
kullaniminda kadin ve erkeklerde internet kullanimi yoniinden anlamli derecede farklilik
goriilmemistir. Ayrica maddi durumu toplum diizeyine gore ortalamanin iizerinde olan biriyle
maddi durumu smirli olan bir 6grencinin internete ulasimda neredeyse ayni oranda olduklari ve
bagimlilik diizeylerinde anlamli bir fark bulunmadigi ortaya c¢ikmistir. Bu alan ¢alismasinda
insanlarin internete bagimli olmamakla birlikte interneti ¢ok aktif kullandiklar1 ve bazen internet
kullanimindan kaynakl1 giinliik hayatlarinda aksamalar yasadiklar1 sonucuna varilmistir.
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