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SOSYAL  GIRISIMCILIK  ICIN INOVASYONUN  ETKISI:  KADIN
KOOPERATIFLERINDE BIR ORNEK UYGULAMA

IMPACT OF INNOVATION FOR SOCIAL ENTREPRENEURSHIP: A CASE STUDY IN WOMEN'S
COOPERATIVES
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Yasar Universitesi, Isletme Fakultesi, ULY Bolimi, Izmir/Tirkiye

Dr.0grt.Gor. Selin GENGCTURK
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Sosyal girisimcilik, kamu ya da 6zel sektorde ekonomik ve sosyal sorunlara degerler olusturmak amaciyla ortaya ¢ikan
firsatlarin yenilik¢i bir bakis agisiyla degerlendirilmesidir. Son yillarda akademik galismalarin merak uyandiran konusu
haline gelen sosyal girisimciligin kadin kooperatiflerinde inovasyona etkisine dair incelemenin eksikligi goriilmiistir.
Bu calismada yazindaki boslugu doldurmak adina izmir ilinde faaliyet gdsteren ayn1 zamanda sosyal girisimci bir yap1
olan Bornova Kadin Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi, nitel arastirma gergevesinde &rnek olay yontemi ile ele
alinmus ve elde edilen verilerle sosyal girisimcilerin inovatif faaliyetler siirecinde karsilastiklar1 zorluklar1 ve pazardaki
talebi karsilama yonetimine iliskin sergiledikleri yenilik¢i yaklagimlart ortaya koymustur.

Anahtar sozciikler: sosyal girisimcilik, inovasyon, kadin kooperatifleri

ABSTRACT

Social entrepreneurship is the evaluation of opportunities that emerge from creating value for economical and social
issues in both public and private sector with an innovative perspective. In recent years, there has been a lack of research
regarding the impact of social entrepreneurship, which has become an intriguing topic of academic studies, on
innovation in women’s co-operatives. In this study, Bornova Women’s Initiative Production and Management Co-
operative, which is a social entrepreneurial organization operating in the city of 1zmir, has been handled with the case
study method within the framework of qualitative research in order to fill the gap in the literature. Consequently, the
obtained data has put forward the difficulties faced by social entrepreneurs in the process of innovative activities and
their innovative approaches in order to meet market demand.
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1. GIRIS

Globallegsme, girisimcilerin isletmelerde zorlu rekabet ortamima miicadele etme gerekliligini
getirmektedir. Buna paralel olarak, siirdiirebilir girisimcilik i¢in toplumun bilyiik ¢ogunlugunu
olusturan kadmlarin isgiicii katilimina yonlendirilmesi gerekir. Giliniimiizde kadinlarin ¢alisma
hayatlarina aktif bir sekilde katilmalar1 ve girisimcilik faaliyetlerinde rol oynamalar1 ekonomik
baglamda biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu sayede potansiyel is giicii kaynaklarin verimli bir sekilde
kullanilmast i¢in kadin istthdamina bagvurulmasit gerekmektedir. Ekonomik gii¢ ve sosyal
gelismenin hiz kazanmasi icin is diinyasinda bliyiik 6l¢iide kadin girisimcilerin tesvik edilmesi
amaglanmalidir. Bu ¢ercevede Berber ve Eser (2008), kadinlara yonelik yari-zamanli esnek ¢aligma
saatlerinin yaratilmasi, hiikumet stratejilerinin ve sivil toplum Orgiitlerinin es zamanl hareket
etmesi kadin istihdaminin arttirilmasina iyilestirici yontemler oldugunu savunmaktadirlar.
Kadinlarin sivil toplum kuruluslarina kazandirilmasi, girisimci bireyler olarak mal ve hizmet iiretip
hane halki ekonomisine katkida bulunmasina olanak tanir (Soysal, 2010). Dolayisiyla, sosyal ve
kiiltiirel ihtiyaglar1 karsilayan bir isletme modeli olarak Onerilen kooperatifler; bulunduklar
toplumlarda kamu veya Ozel sektdr tarafindan yerine getirilmeyen gereksinimleri kolektif
yaklagimla goniillik felsefesine dayali ortak goriis olusturan bireyler toplulugudur (Duguid vd.,
2015). Tiiketim, sosyal hizmet ve tarim kooperatifleri kadin istihdaminin saglanacagi alanlar olarak
bilinmektedir. Kadin kooperatifleri, kadinlarin ekonomik gelirlerini, 6zelliklerini ve otonomisini
sagladig1 yapilardir. Bu yapi, bireyler arasi is birligi, katillm ve uygulama esasmna dayal
islemektedir. Kadin kooperatifleri, sosyal girisimcilik ad1 altinda kar amaci olsun olmasin, sosyal
deger yaratan, sosyal sorunlara ¢6ziim arayan ve boylelikle sosyal doniisiimii hizlandiran faaliyetler
olarak ele alinir (Light, 2005; Mair ve Marti, 2006; Zahra vd., 2008; Kiimbiil, 2010).

Son yillarda akademik g¢alismalarin merak uyandiran konusu haline gelen sosyal girisimciligin
kadin kooperatiflerinde inovasyona etkisine dair incelemenin eksikligi goriilmiistiir. Bundan dolay1
bu ¢alismada, kadin kooperatiflerinin 6nem kazandigi giiniimiiz diinyasinda, sosyal girisimcilik
yaklagimi ile kooperatiflerin faaliyette bulunduklar1 alanlarda inovasyonun etkisi ile karsilastiklar
zorluk ve firsatlar1 degerlendirmek amaglanmistir. Calisma, tam bir sosyal girisimcilik 6rnegi olan
ve heniiz bes yilin1 tamamlamayan Bornova Kadm Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi érnek
olay olarak inceleyecektir. Kooperatife kayitl aktif iiyeler ile yar1 yapilandirilmis sorulara cevaplar
verilmesi istenmistir.

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Ikinci béliimde sosyal girisimcilik detayli olarak
anlatilacaktir. Ugiincii boliimde, sosyal inovasyonun girisimcilige etkisi {izerine yapilan galismalar
irdelenecektir. Dordiincii boliimde, 6rnek olarak secilen kadin kooperatifi incelenecek, aktif tiyeler
ve yoneticiler ile yapilan goriigmeler dogrultusunda kooperatifin SWOT analizi yapilacaktir.
Calismanin son boliimiinde ise elde edilen sonucglar yorumlanarak, gelecek calismalar igin
onerilerde bulunulacaktir.

2. SOSYAL GIRISIMCILIK

Sosyal girisimcilik, kar amact olsun olmasin kamu veya 6zel sektorde ekonomik ve sosyal degerler
olusturmaya yonelik olusturulan, ortak verimlilik ve fayda saglama temelli anlayis bigimidir. Ahlaki
sorumlulugun ve bireysel katilimin 6nem tasidig1 bu kavramda karlilik en 6nemli esas degildir (Tas
ve Semsek, 2017). Strdiriilebilir girisimcilik i¢in kadin kooperatiflerinin is diinyasina kadin
istihdaminin kazandirilmasin1 destekleyen isletmeler oldugu sdylenebilir. Sosyal girisimciligin
gelismesi, ekonomik ve sosyal diizeyde toplumun ilerlemesine yardimci olur. Literatiirde sosyal
girisimcilik, inovasyon ve kadin kooperatiflerini bir arada ele alan c¢aligmalar oldugu tespit
edilmistir.

Boyiikarslan ve Kizildag (2017), sosyal girisimcilik kavramini, kadin girisimcileri ele alarak,
toplumsal bir girisim yaklasimiyla sosyal sorumluluklari yiiksek olan bireyler olarak
degerlendirmislerdir. Bu ¢aligmada sosyal girisimci kadinlarin profilini inceleyerek, literatiirdeki
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girisimei  bireylerin ozellikleri ile benzerlik iliskisini ortaya koymuslardir. Sosyal girisimci
kadinlarin egitimi, meslegi ve dogum yerine iliskin farkliliklarin simiflandirilmasinda girisimcilik
ozelliklerinin ortaya konmasinin anlamli olmadig1 ortaya c¢ikmistir. Ele alinan egitim diizeyi ve
kisisel ozelliklerin yan1 sira, Ozeren ve Saatgioglu (2016), sosyal girisimcilik ve inovasyonu
yonetmeye iliskin sosyal girisimeci orgiit olan Cop(m)adam’1 6rnek olay yontemi ile incelemislerdir.
Bu yap1 igerisinde bulunan bireylerin hem i¢ hem dis ¢evre ile olan iliskilerini, karsilagtiklar1 tehdit
ve zorluklarini inceleyerek yenilik siireclerine nasil katki sagladiklarini ortaya koymaya
caligmiglardir. Bu orgiitiin is modeli (hammadde tedarigi, depolama, iiretim, pazarlama ve satig
kanallart) ve SWOT analizi yapilarak, derinlemesine yapilan arastirma sonucu bulgular ii¢ ayri
baslik altinda degerlendirilmistir; farkliliklarin (¢esitliligin) yonetimi, sosyal aglar ve ag cesitliligi
ve gliclendirmedir. Sonug¢ olarak, erkek istihdamin agir bastifi toplumda yenilik¢i is modeli
sayesinde kadin is giiclinii (sinif, etnik koken ve egitim durumu gibi) destekleyerek sosyal esitligin
saglanmasinda katkida bulunmustur. Bu sayede 6zgiivenlerini gelistirmeye destek olarak, kadinlara
hem is istthdami saglamakta hem de sosyal baglamda giliclenmelerine olanak tanindigi sonucuna
varilmistir. Ote yandan, Askin ve Baris (2016), kadin istihdamimn sosyal sermayedeki etkisini
inceleyerek Tokat ilindeki kadin girisimcileri ele almiglardir. Caligmada, sosyal sermayenin kadin
istihdamina etkileri arastirilmistir. Tokat sehrinde bulunan kadin girisimcilerin demografik ve
kisisel ozellikleri ile is kurma nedenleri ve karsilastiklar1 zorluklar incelenmistir. Elde edilen
bulgularin basinda; kadin girisimciler i¢in kaynaklarin elde edilmesi ve basarili olmalarinda giiclii
baglara gore daha biiyiik, daha fazla firsatlar sunan ve kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari, tiniversiteler, meslek kuruluslar ve sektordeki diger firmalarla ile igbirligi anlamindaki,
zayif baglarinin yetersiz olduguna iliskin bulgulara ulagilmistir.

Ekonomiye deger katan ve halkin yasam degerini arttiran inovasyon, belediyecilik ve isletme
faaliyetlerine iliskin yapilan caligmalarda da ele alinmaktadir. Girisimci bireyler ve belediyecilik
kavramlarmin, siirdiirebilir kalkinma agisindan 6nemi vurgulanmaktadir. Kogak ve Kavi (2014),
sosyal girisimci belediyecilik ve sosyal belediye arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Belediyeler,
ozel ve sivil toplum kuruluslarinin katkist ile sosyal girisimcilik olusturma toplumsal gelisime dair
olusan yeni sosyal ihtiyaglar1 karsilayabilecegini ortaya koymuslardir. Sivil toplum Orgiitlerinin
sosyal ihtiyaglarin doyurulmasi siirecine dahil edilmesi, sosyal girisimciligi destekleyecegi
goriisiine varmiglardir. Diger yandan Cetin ve Gedik (2017) yaptiklari arastirmada, inovasyon
yapma ile isletme yasi ve isletmede c¢alisan sayisinin inovasyona etkilerini ortaya koymuslardir.
Karaman ilindeki 108 isletme iizerinde yapilan bu arastirmada, isletmenin ¢alisan sayisinin fazla
olmas1 inovasyon yapmada etkili oldugu ve isletme faaliyetleri genisledik¢e inovasyon egilimininde
arttigr goriilmiistiir. Ayn1 zamanda isletmenin kurumsallagsmasi Ar-Ge yatirimlarini arttirarak
departmanlarda uzmanlasma ve igbirligi artmakta oldugu belirtilmistir. Yeni isletmelerin ve
giiniimiiz teknoloji ile liretim yapan isletmelerin inovasyon basarist daha kuvvetli oldugu sonucuna
varilmistir.

Kadinlarin is diinyasina katilimi gelismekte olan iilkemi igin 6nemli firsatlar sunmaktadir. Kadin
girisimcilerin tesvik edilmesi, hem is diinyasinda hem de sosyal ¢evrede siirekliliginin saglanmasi
icin etkili bir rol oynamaktadir. Bu baglamda Bozat (2017), Sisli bolgesinde ikamet eden 20
girisimei kadin inceleyerek, yeni bir inovasyon yontemi olan topluluklardan yararlanma ile ¢6ziim
onerileri sunmustur. Bu kadinlarin girisimleri sirasinda en ¢ok zorlandiklar1 konular; maddi destek
alamamak, kira, mal alim1 ve eleman bulma zorlugu olarak tespit edilmistir. Bu sikintilardan yola
cikarak topluluklardan yararlanma yonetimi igerisinde ili¢ adet ¢oziim Onerisi sunulmaktadir;
topluluk yarismalari ve topluluga devretmek, topluluk fonu olusturma ve topluluk goriistidiir.
Dolayisiyla, kadin girisimcilerin internet sayesinde daha c¢ok kitleye ulagsmalarina, eleman bulma
acisindan ise yetenek havuzuna erismelerine ve boylece gerekli maddi yardimi almalart igin gerekli
olacak yontemler olarak bahsedilmektedir.
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3. SOSYAL INOVASYONDA GIiRIiSIMCILIK ETKIiSI

Giliniimliz rekabet yogun ortaminda, girisimcilik hareketi beraberinde inovasyon siirecini
getirmektedir. inovasyon, girisimcinin yeni bir kaynaktan yararlanmayi, var olan bir kaynagin
yeniden kullanimini veya bunlarin biitiinlestirilip potansiyelleri arttirma faaliyetlerini igerir (OECD,
2005). Inovasyonun amaci, toplumu kalkindirarak bireyleri girisimcilik yoniinde harekete gegmeyi
saglamaktir. Bu baglamda sosyal inovasyon kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal inovasyon, yeni
ortaya ¢ikan fikir, strateji ve uygulamalari ele alan bir siirectir. Bu inovasyon tiirii baslangigta sosyal
yapilar vasitasiyla biiyiiylip, sosyal beklentiler dogrultusunda eyleme gecilen yenilik¢i faaliyet ve
hizmetleri kapsamaktadir (Ozmete ve Gok, 2015).

Hizla degisen diinyada meydana gelen sorun ve ihtiyaclara ¢oziim bulmak, yeni ve inovatif
fikirlerin hayata gecirilmesi ayni zamanda toplumsal farkindaligi ortaya ¢ikarmak igin sosyal
inovasyon olduk¢a 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla, girisimcilik ve inovasyon birbirleri ile etkilesim
halindedir. Bu sebeple girisimcilik adina yapilan ¢aligmalar, inovasyonu gelistirerek ekonomik
kazanimlar ortaya ¢ikmasini saglar. Girisimcilik ve inovasyonun birlikte hareket edebilmesi,
orgiitsel kiiltiir ve yonetim bigiminin inovasyon temelli ilerlemesine bu sayede ortaya ¢ikan {iriiniin
etkin bir bicimde ticarilestirilmesine olanak tanir (Zhao, 2005). Girisimci, Onceden tasarlanip
diistiniilmemis bir yeniligi ve fikri ele alarak isletme sahibi olmaya ihtiya¢c duymadan harekete
gecen bireylerdir. Bu bireyler var olan kaynaklara yeni ve verimli kombinasyonlar ekleyerek
ekonomiye yenilik kazandiran siireci olustururlar (Er, 2013). Sosyal inovasyon siirecinde bu yeni
hizmetleri olusturmak ve devamliligini saglamak gereklidir. Topsakal ve Yiizbasioglu (2017),
sosyal inovasyonun {ii¢ boyutunu ele alarak bunlarin; iiriin, siire¢ ve giliclendirme oldugunu
belirtmektedir. Uriin, bireylerin taleplerini yerine getirmek {izere olan boyutudur. Siireg ise
toplumun tim bdliimlerini kapsayan ve sosyal iliskiler kurmada aktif katilimini saglayan
yonetimidir. Ugiincii boyut olan giiglendirme, bireylerin istekleri dogrultusunda hedefledikleri
kaynaga yonlendirmeyi saglayan etkili bir elemandir. Buna paralel olarak sosyal inovasyon,
toplumlarin  sekillenmesinde veya tekrardan kendini yapilandirmasinda 6nemli bir rol
iistlenmektedir. Bu baglamda, sosyal meselelere etkili ve verimli ¢oziim yollar1 arayan, degisim ve
gelisim siiresi boyunca biiyiik ¢aba gerektiren bir yenilik yapisindan bahsetmek miimkiindiir.

Sosyal inovasyon siireci ekonomik, ¢evresel ve sosyal meseleler ile karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
meseleler isletmeler, sivil toplum kuruluslar1 veya bagimsiz bir takim isletmeler tarafindan yenilik¢i
yaklasimla ¢oziilerek, {irtin ve hizmet yaratim siiresince Orgiitler arasi iliskileri koordine etmeyi
saglamaktadir. Bu sebeple, siirece dahil olan aktérler yeni metotlar ortaya ¢ikarma, farkli sosyal
iliskiler gelistirme ve degisime uyum saglamada esneklik gostermeleri gerekmektedir.

4. METODOLOJI

Calismanm bu boliimiinde, siirdiiriilebilir girisimcilik ig¢in 6rnek bir vaka ¢aligmasi olarak bir
isletme kadin kooperatifi secilmistir. Sosyal girisimcilik literatiirii incelendiginde, 6rnek olay
yontemi oldukga yaygin olarak kullanilmaktadir (Bloom ve Chatterji, 2009; Marshall, 2011; Datta
ve Gailey, 2012). Caligma saha arastirmast odakli olup ayrica gozlem ve derinlemesine goriisme ve
anket teknikleriyle nitel veri toplama yontemlerine dayanmaktadir. Ilk olarak, aktif olarak faaliyet
gosteren igletme kadin kooperatifinden diizenli olarak yararlanan kisilere yonelik bir anket
caligmasi yapilmigtir. Daha sonra, kooperatif yoneticisi ile derinlemesine miilakat teknigi yapilarak,
ekonomik ve sosyal acilardan kadinlara is diinyasinda istthdam saglayan bu kooperatifin giiglii ve
zayif yonleri, firsat ve tehditleri SWOT analizi yontemiyle ortaya konulmustur. Ornek vaka
calismas1 olarak secilen kuruma iki farkli tarihte ziyarette bulunulmustur. ilk olarak, 11.03.2019
tarthinde aktif liyelerle gozlem, goriisme ve anket yapilmistir. 18.03.2019 tarihinde ise kurum
baskani ile goriigme gerceklestirilmistir.

Ornek vaka caligmasina gegmeden once Tiirkiye’de ki mevcut kadin kooperatiflerin durumlari
incelenmistir. Gorligmeye katilan kisilere ¢aligmanin amaci anlatilmig ve kendilerinden izin alinarak
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ses kaydi yapilmistir. Alinan ses kayitlari, daha sonra bir akademisyen tarafindan yazi metin haline
dontstiirilmiistiir.  Ayrica, ismi gecen kadin kooperatifi hakkinda gerek yazili medya gerekse
gorsel medyadan bilgiler toplanmis ve ¢alismanin amacina gore kategorilere ayrilmistir. Caligma
sonunda elde edilen tiim bilgiler, kurum yonetici ile paylasilmis ve onlarin son onay1 alinmistir. Bu
calismada ornek vaka olarak incelenen kadin kooperatifinden once, Tiirkiye’de kooperatiflerin
mevcut durum tespiti yapilmastir.

4.1 Tiirkiye’de Kooperatifler

Uluslararas1 Kooperatifler Birligi, 1895 yilinda kurulmus, kooperatif kavramini; bagl bulunan
iiyelerin ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini ve isteklerini gergeklestirmeleri igin
kontrol edilip isletilen insanlar merkezli isletmeler olarak tanimlamaktadir (International Co-
operative Alliance [ICA], 2019). Ayrica katilimci bireylere is istihdami ve ekonomik katki
saglamak {izere iirlin ve hizmetin {iretildigi bir yapilanmadir. Kadin kooperatifleri ise, liyesi olan
kadinlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarint kargilamak, gelistirmek adina ilerlemesini ve
gliclendirilmesini saglayan orgiitsel kuruluslardir (Aksoy ve Giinay, 2018).

Kadin kooperatifleri, kadin sorunlar1 ve kadin haklari konusunda duyarlilik saglayarak toplumsal
fayda olusturmayi amaglar. Tiirkiye’de ise kadin kooperatifleri 1999 yilindan itibaren faaliyet
gostererek Tirkiye ekonomisine aktif katkida bulunmaktadir. Tiirkiye’de aktif 63, pasif 38 olmak
iizere toplamda 101 kadin kooperatifi bulunmaktadir. Bu kadin kooperatifleri; isletme,
iiretim/pazarlama, tiiketim, kiigiik sanat ve tarimsal alan olmak {izere bes tiir lizerinden isleyis
gerceklestirmektedir. Yaklasik 20 yildir isttihdam saglayan kadin kooperatiflerinde inis ve ¢ikislar
gozlemlenmekle birlikte 2004 yil1 iginde en yogun donemini gegirirken 2009 yilinda diisiis stireci
yasanmistir. 2010, 2011 ve 2013 yillarinda ise mevcut isleyen 8 kadin kooperatifi daha eklenmistir.
Bu baglamda Tiirkiye’de kadin kooperatifleri dort temel neden iizerinde kurulmaktadir; yerel
kadinlara ekonomik ozgiirliik saglama, kadinlarin giiglendirilmesi, hedef kitleye yonelik
iiriin/hizmet tiretme ve kadin haklar1 ve konular iizerinde farkindalik saglamaktir. Kooperatif ¢atisi
altinda bir araya gelen kadinlar, ortak amaglar dogrultusunda orgiitlenerek kolektif tiretim yapmay1
benimsemektedirler (Duguid v.d., 2015).

4.2. Ornek Olay: Bornova Kadin Girisim Uretim ve isletme Kooperatifi

Bu c¢alismada, Izmir ili Bornova Kadin Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi érnek vaka ¢alismasi
olarak incelenmistir. Bornova Kadin Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi, izmir’in Bornova
ilgesinde yasayan kadinlarin ihtiyaglart sonucunda 2015 yilinda kurulmustur. Bu kooperatif
faaliyetlerinin genel amaci, bir yandan tiiketirken bir yandan da iiretici bireyler yetistirebilmek,
bolgede yasayan kadinlar1 topluma kazandirabilmek, emeklerini gorliniir hale getirmek ve
driinlerini degerlendirebilmektir. Emekli ya da ev hanimi olan kadinlarin bos vakitlerini etkin bir
sekilde degerlendirecegi sosyal girisimcilik platformunda yer almalarina olanak tanimaktadir.
Kooperatifte, 62 aktif ve 100 civari evde is yapan iiyeler bulunmaktadir. Kooperatif iiyelerinin
ozgliven, aidiyet, duygulariin gelistirilmesine sorumluluk ve yaratic1 yonlerinin arttirilmasina bu
sayede topluma ekonomik ve sosyal yonden katki saglanmas1 hedeflenmistir.

Incelenen kooperatif bir sosyal girisim olarak adlandirilmakta ve is diinyasina kadimlarm
kazandirilmasi, girisimci ve yenilik¢i bireylerin yetistirilerek, belediye ile halkin isbirligi icerisinde
olmasini amaclamistir. Biiyliksehir Belediyesi kooperatife liye olan kadinlara iicretsiz egitim ve
seminer diizenleyerek kadinlarin sertifika almalarma olanak saglamaktadir. Bornova ilgesinde
ikamet eden kadinlarin iiye olabildigi bu kooperatifte ilk olarak liderlik, hijyen, gida, mutfak, el
sanatlar1 yoniindeki egitimlere dahil olmalar1 gerekmektedir. Bu sayede kadinlar, egitim 1s18inda
yapilan isler igerisinden Orgii, seramik, ahsap, kavil, dikis grubu gibi farkli gruplara dahil olup,
birgok faaliyette bulunmaktadirlar.

Ismi gegen kadin kooperatifinden diizenli olarak gelen ve aktif olarak yararlanan 62 Kkisiye
ulagilarak olusturulan anketi cevaplamalari istenmistir. Ankete katilanlarin yas ortalamasi agisindan
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degerlendirildiginde; %11°1 40 yas alt1, %17’si 40-45 yas, %17’si 46-50 yas, %28’si 51-55 yas ve
%?27’s1 56 yas ve lizeri kadinlardan olusmaktadir. Kadinlarin %17’s1 bekar, geriye kalan %83’liik
kismi evlidir. %5’inin ii¢ ¢ocugu, %44 niin iki ¢ocugu ve %51’in tek cocugu bulunmaktadir. %11’
daha 6nce hi¢ calismamis, %11°1 emekli, % 78’1 ise suan igsiz durumdadir. Bu kooperatife baglama
stirelerine bakildiginda %22’si bir yildan az, %35°1 1-3 yil arasi, %43’ kooperatifin kuruldugu
2015 yilindan beri kooperatife diizenli devam etmektedir. Aktif iiyelerin % 62’si kooperatifi yakin
cevreleri sayesinde, %381 ilanlardan 0grenmistir.

Bu kooperatife diizenli devam eden kadinlarin amaclar1 soruldugunda, %33’ii sosyallesmek i¢in
%67’s1 ise aile biitgesine ekonomik bir katki saglamak i¢in geldigini belirtmislerdir. Ekonomik
sebeplerden dolayr devam eden kadinlarin hepsinin ailelerinde sadece bir kisinin (es) ¢alistig1 ve
eve ek gelir getirmek i¢in buraya devam ettiklerini ifade etmislerdir. Sosyallesmek icin gelen
kadinlarin ailelerinde en az bir kisin calistigi, ekonomik olarak daha rahat olduklar1 ancak
vakitlerini faydali bir sekilde gecirmek i¢in buraya geldikleri tespit edilmistir.

4.3 SWOT Analizi

Bornova Kadim Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi, yaklasik 4 yildir kadin istihdam1 ve sosyal
girisimcilik konularinda ¢esitli katkilar saglamis yerel diizeyde basariya ulasmis bir kadin
girisimcilik isletmesidir. Aktif iiyeler ve kooperatif baskani ile yapilan degerlendirme sonucunda
elde edilen bilgiler 1s181nda isletmeyi giiclii ve zayif yonlerini ele alarak 6te yandan firsatlarin1 ve
tehditlerini inceleyerek SWOT Analizi yapilmistir.

Tablo 1:Bornova Kadin Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi'nin SWOT (GZFT) Analizi

Giiclii Yonler Zayif Yonler

Diizenli geliri olmayan kadinlarin el becerileri ve kendi | Kurumsal sosyal medya hesaplarinin iyi yonetilmemesi
yaraticiliklari ile driinler retip, ekonomik deger elde
etmesi

Kadin istihdami saglayarak sosyallesmelerine olanak | Gelisim ve degisime kapali bir ¢aligma ekibinin olmasi
taninmasi

Kadinlarin  aidiyet = duygusu  ve  Ozgiiveninin | Tek merkezli yonetim benimsenerek yeniliklere kapali
giiclendirilerek, grup ic¢ci c¢alisma motivasyonunun | durus sergilenmesi

saglanmasi

Ekonomik ve sosyal platformlarda kadmlarin yer | Sosyal ag baglantilarinin sadece kooperatif basgkant
almasina destek verilmesi tarafindan saglanmasi

Bornova Belediyesi destegiyle giiglii sosyal baglantilarin | Kooperatif binasimin kii¢iikliigii nedeniyle tiim iiyelerin
kurulmasi ayni anda caligma zorlugu

Bornova halki ile yakin iligkilerin kurulmast Uretilen {iriinlerin satilmas1 icin kooperatif iiyelerinin

pazarlama bilgi ve becerilerinin eksikligi

Evde kullanilmayan iriinlerin yeniden degerlendirilip, | Kooperatif iiyelerinin ortalama 40 yas ve lizeri olmasi
tasarlanip geri doniisiime katkida bulunulmasi nedeniyle teknoloji ile temasinin zayifligi

Uretilen iiriinlerde ortak bir dil birliginin yansimamasi

Belirli bir tiriin gami olmadan siparis usulii tiretimlerin

yapilmasi
Urettikleri iiriinlerin  satilmas1 igin yeterli kitleye
erigilememesi

Firsatlar Tehditler

Kadm istihdamina olan farkindaligin artmasi Diger kooperatiflerin aksine mevcut binada gida retimi

icin mutfak olmamasi

[zmirde  diizenlenen il  kapsamindaki  kadin | Kurduklari sosyal girisimcilik yapilari altinda giiniimiiz
kooperatiflerindeki {iiyelerin satis yapmasini saglayan | trendlerine uyum saglayamamalari
aylik pazarlarin kurulmasi

Biiyiiksehir Belediyesinin sosyal hizmetlerle yiiriitmekte | Uretilen el emegi iiriinlerine kars: tiiketicilerin zihninde
oldugu kadinlara yonelik egitimler verilmesi fiyat-is¢ilik dengesinin tam yerlesmemesi

Kooperatif binasmnin Bornova Belediyesi’'ne yakin | Diger ilge belediyelerinin kadin kooperatifleri sayisinin
olmasi sebebiyle iiyelerin istek ve ihtiyaglarina aninda | giderek artmasi
¢Oziim bulunabilmesi

Kooperatif ¢atist altinda siirdiiriilebilir girisimcilerin giin | El 6rgiisii, ahsap boyama gibi iiriinlerin disinda mevcut

be giin iiye olarak inovatif yaklasimlar sergilemesi kooperatiflere kiyasla daha az liretimde bulunmalari
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Her iiyenin kendi mevcut sosyal agi sayesinde | Yeni iiriin iretebilmek icin yeterli finansal biit¢enin
kooperatifin miisteri portfoyiinii gelistirmesi olmamasi, sinirli malzeme ile tasarim yapma zorlugu

Kooperatif diginda c¢esitli AVM’ler, iiniversiteler, | Pazarlama bilgi ve beceresinin yetersiz olmasi
hediyelik esya giinleri, organize sanayi bdlgelerinde
standlar kurarak iiriinlerini sergilemeleri

Yilbasi, 6gretmenler giinii, sevgililer giinii, anneler giinii | Inovatif bir iiye ekibinin var olmayisi, geleneksel yapi ile
gibi 6zel giinler igin iretilen iriinlerin belirli bir tema | sinirl kalinmasi
olusturarak daha fazla satilmasini saglanmasi

Kooperatif i¢erisinde taniml1 bir is planinin ve modelinin olmayisi, iiretilen tiriinlerin anlik talepler
dogrultusunda ortaya c¢ikmasmi saglamaktadir. Yeni dirlin gelistirme siireci, lyelerin yakin
cevrelerinden kurmus olduklar1 sosyal baglantilar sayesinde gelen talepler 1s181inda sekillenerek, her
bir iiretim i¢in farkli teslim zamam gerceklesmektedir. Uyeler tarafindan gerek evlerindeki mevcut
malzemelerden gerekse ortak finansal havuzdan yararlanilarak hammadde temini yapilmaktadir. Bu
sebeple iiretilen iiriinlerin kendi aralarinda karakteristik farkliliklar1 olusmaktadir. Uretim sonunda
misterilerden elde edilen gelir, kooperatif iiyelerinin ortak finans havuzuna aktarilip esit bir sekilde
her bir kadinin hesabina aktarilmaktadir.

Ote yandan, tam giin galisan bir kadmin, kooperatifin sundugu egitimlerden faydalanma imkam
yoktur. Egitimler genellikle mesai saatleri iginde verilmektedir. Ayrica, stant festivallerinde gorevli
olabilmesi i¢in yine tiim giin miisait olmasi gerekmektedir. Bu durum kooperatifin sadece
calismayan kadinlara uygun oldugunu géstermektedir. Kooperatifin sosyal platformlarda daha aktif
bir sekilde kadinlara ulagsmasi gerekmektedir.

Haftanin belirli giinlerinde diizenli olarak katildiklar1 Pazar yerlerinde acgtiklari stantlar ile iiriin
satis1 yapan kooperatif iiyelerinin en biiyiik sikintis1 yenilik¢i {iriinler gelistirmektir. Kooperatifin
stirdiiriilebilir olmasi i¢in kendi kendini finans etmesi disinda, mevcut aktif iiyelerinde bundan pay
almas1 amacglanmaktadir. Finansal stirdiiriilebilirlik i¢in {riin farklilagtirmasi, ¢esitliligi ve
yenilik¢iligi 6n planda tutulmasi gerekmektedir. Pazar stantlar1 disinda, genellikle kooperatif
baskaninin sosyal c¢evresi tarafindan siparis alinmaktadir. Bu durum, kooperatifin kendi iirettikleri
iiriinleri yeterince pazarlayamadiklarin1 gostermektedir. ilk onceligi kar amaci giitmeyen kuruluslar
olan sosyal girisimcilerin, iiriin inovasyonunun yaninda tanitim kanallar1 agisindan da farkl
yenilik¢i ¢oziimler bulmalar gerekmektedir.

5. SONUC

Son donemlerde olduk¢a yayginlasan sosyal girisimlerin biiyiik bir kismi ilk bes yilinda yok
olmaktadir. Ozellikle ekonomik agidan degerlendirildiginde, sosyal girisimcilerin finansal
siirdiirtilebilirligini saglamalar1 cok dnemlidir. Bu ¢alismada, tam bir sosyal girisimcilik 6rnegi olan
ve heniiz bes yilin1 tamamlamayan Bornova Kadin Girisim Uretim ve Isletme Kooperatifi 6rnek
olay olarak incelenmistir. Kooperatifin 62 aktif iiyesi ile birebir goriigme yapilarak, demografik
ozellikler ¢ikarilmistir. Aktif iiyelerin, kooperatife gelme amaglar1 ve bu amaclarin1 karsilama
seviyeleri incelenmistir. Ayrica, kurum yoneticisi ile goriisiilerek, kooperatifin zayif, giiclii yanlar
ile tehdit ve firsatlarini igeren SWOT analizi yapilmistir.

Elde edilen bilgiler dogrultusunda, kooperatifin en 6nemli sorununun trettikleri lirtinlerin ¢esitliligi
ve yenilikleri konusunda yasandig: tespit edilmistir. Bu durum, sosyal girisimcilik tesebbiislerinde
inovasyonun onemini bir kez daha ortaya koymaktadir. Kadin kooperatifleri agisindan inovasyon
kavrami degerlendirildiginde orgiitsel cercevede hizmet ve is siireclerindeki yenilikleri temsil
etmektedir. Kooperatif yapisinda inovasyon olusturulurken gerek gelisen rekabet ortamina gerekse
pazarin ihtiyaclarma yonelik ¢ozlimcii yaklagimlar sergilenmesi beklenir. Bu ¢ati altinda iiyeler,
alisik olduklart kooperatif kiiltiirii sayesinde kendi aralarinda iletisime ve hizmet iiretmeye
odaklanmaktadir. Bu sebeple iiyeler, yeni iiriin gelistirme siirecinde hem egitim hem ekonomik
yetersizliklerden otiirii inovatif yaklagimlar gosterememektedir. Rekabet giiciiniin  giderek
yogunlastig1 sektorde, giincel gelismelerin yakindan takip edilmesi, finansal ve yonetim alanlarinda
daha gii¢lii yanlarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ote yandan kooperatifin sosyal medya
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alanindaki etkin kullanim yetersizligi, irettikleri irlinlerin hedef kitleye dogru bir bicimde
erisemedi8i izlenimini vermektedir. Dolayisiyla kooperatif igerisinde yonetim kurulu ekibinin
yenilenme siirecine giderek, iiriiniin tasarimi, sergilenmesi, fiyatlandirilmasi, tanitimi ve dagitimi
gibi siireglerin her birinden sorumlu kooperatif iiyelerinin belirlenmesi satiglari arttirarak kooperatifi
cazibe merkezi haline getirecektir. Sosyal girisimciligin desteklendigi kadin kooperatiflerine olan
farkindaligin artmasi i¢in gerek sivil ve kamu kuruluslar1 ile gerekse iiniversitelerle igbirlikleri
saglanarak inovasyon kiiltiirii agilanmalidir.

Arastirmanin kisiti, sadece Izmir ilinde yer alan bir kadin kooperatifinde yapilmis olmasi ve diizenli
ve aktif olarak devam eden kadin iiyelerden olusmaktadir. Gelecek ¢alismalar i¢in bagka bir sehrin
kadin kooperatifi incelenerek, iki sehir arasindaki yonetim anlayisi ve isleyis farkliliklar1 ortaya
koyulabilir.
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