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1. GIRIS

Toplumsal hayatta bircok degisime neden olan iletisim ve egitim teknolojileri, kiiresellesen diinyada yarattigi
degisim riizgarlariyla insanoglunu ve insanoglunun yasamsal alanini var olan birgok boyut agisindan etkisi
altina almistir. Bu degisime uyum, insanlarda degisime neden oldugu kadar orgiitlerde de degisimlere etki
etmistir. Orgiitler insan etmeniyle olustugundan; cevre ve toplumla etkilesim saglayarak, olusturulan drgiitiin
hedef, ilke ve amaclarina uygun olarak girdileri Orgiitiin hizmetine sunarlar. Bu girdi faaliyetlerini bazi
asamalardan ge¢irme yoluyla cikt1 haline doniistiiriip 6rgiitiin ¢evresine sunmasim saglarlar. Orgiit isleyisinde
olan bu siirecler ise kiiresellesen diinyada olusan degisimden etkilenmesi pek tabiidir. Olusan degisimi fark
edebilmek, gelistirmek ve degisimin getirecegi sartlara gore diizenlemeler yapmak, orgiitiin stirekliligi i¢in
olmas1 gereken bir zarurettir. Degisimde miicadele planlama, olusan siiregleri yonetme ve strateji gelistirmekle
olabilir. Benzeri eylem plani olusturmayan orgiitlerin rekabetin arttig1 bu ortamda ayakta kalabilmeleri gayet
giiclesmektedir. Bu anlamda bakildiginda ise degisimin Orgiitlerdeki 6nemini anlayabiliriz (Cantiirk, 2021).
Toplumlarin var olan diizeylerinden daha ileri bir diizeye ulagsma istegi yetisen nesillerle miimkiin
olabilmektedir. Bir iilkenin gelecegini insa etmede dgretmenlere dnemli gorevler diismektedir. Ogretmenlerin
yalnizca bilgiyi aktaran degil ayni zamanda dogru bilgiye ulasan ve kisilerin de dogru bilgiye ulasmasini
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saglayan bir gorev iistlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla 6gretmenler énemli olan bu sorumlulugu yerine
getirmek i¢in kendilerini siirekli giincellenmesi gerekmektedir (Mustafa vd., 2021).

Egitim, bireyde kendi yasantisi araciligiyla olusturulan istendik davrams degisikligidir (Ertiirk, 1998). Teknoloji
ise bireyin yasantisina yardimci olabilen arag ve gereglerin yapilmasi ve/veya tiretilmesi siirecinde gerekli bilgi
ve yetenektir. Insanlarm egitim sayesinde kazandigi bilgi ve becerileri verimli kullanabilmek agisindan
sistemlestirebilmesi siirecinde teknoloji ise kogmaktadir (Alkan, 1998). Bu sebeple bireylerde basariy1 egitim ile
teknoloji beraber olusturabilir.

Egitim teknolojisi, bilginin ne oldugu ve hangi amagla dgretilecegine aranan cevap sonucu bilginin “Nasil”
ogretilecegine verilecek en dogru cevabi yanit olarak agiklamaktir. Kavramin diger bir tanimlamast ise, bilginin
bilimsel a¢idan kullanilmasi yoluyla tiim alanlar kapsayacak sekilde, bireyin 6grenmesi, degerlendirmesi,
yonetimi ve iiriin tasarlamasi gibi tiim siire¢ ve yontemlerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi siirecidir (Ersoy
vd. 2014).

Ogretme ve dgrenme siirecinde, egitim teknolojilerinin etkisi fazladir. Aym zamanda egitim kalitesinin
artmasinda, harcanan zamanin diistiriilmesi, 6gretmen verimliliginin arttirilmasi, 6grencinin aktiflestirilmesi ve
en nihayetinde masraflarm azaltilmasi siirecinde egitim teknolojilerinin faydasi yadsinamaz. Bu anlamda
egitimde kullamlan teknolojinin egitsel anlamda birgok avantaji vardir (isman vd., 2016) Avantajlar kisaca su
sekildedir:

v' Ogrencilere zenginlestirilmis bir ortam yaratma,
v" Bilgiyi birincil kaynaktan alabilme,

v' Egitimde firsat esitsizliginin azaltilmast,

v" Ogrencilerde yenilik ve yaraticih@1 gelistirebilme,

v" Bilgiye ulagsma, bilgiyi yapilandirabilme, bilgiyi saklama, bilgiyi isleme ve doniistiirme bdylece 6grenmeyi
kolaylastirma imkani sunmaktir.

Degisim kavrammin canli ve canlilar eliyle olusmasi olgusu, degisimi evrensel bir siire¢ haline getirmistir.
Siiresi, etkisi ve hizinda farklilik olsa bile biitlin varliklar degisimden mutlaka etkilenirler. Degisimin en
temelinde ise siireklilik vardir. Bu siireklilik sayesinde ise degisimin etki alan1 bilyiir. Bu anlamda degisimi, bazi
noktalar1 odagina alarak, olusturdugu degisim ve farklilastirma olarak tanimlamak miimkiindiir (Basim ve
Sesen, 1998). Basaran (2004) degisimi, biitiinii olusturabilen 6geler ve Ogelerin iliskilerinde, 6gelerin 6nceki
durumlarina gore anlamsal farkliliklarin olugmasi seklinde tanimlamaistir.

Degisimden orgiitsel yapilar da etkilenmekte, orgiit degisimi kavrami ise yapilmis ve yahut yapilacak islerde, bu
islerin su anki durumuna gore farkli bir noktaya gelmesini tarif etmektedir (Kogel, 2010). Orgiitlerin cevresi
tarafindan kusatildigi ve ¢evrenin siirekli orgiitleri degisime ittigi, ayni1 sekilde ¢evrenin stabilize edilmis bir
yapida olmadif1 soylenebilir. Tktisadi ve demografik degiskenler, isin yapisi, teknolojik gelismeler ve rekabetci
ortamlar Orgiitiin ¢cevresindeki unsurlar olmakla birlikte, 6rgiitii hizli degisime tabi tutarlar (Robbins ve Judge,
2013).

Giliniimiizde teknolojinin gelismesi ile beraber egitim orgiitlerinde 6gretim yontem ve teknikleri de degismeye
baslamustir. Ozellikle Covid pandemisi etkisiyle uzaktan egitim siireci ile beraber egitim teknoloji kullaniminin
kaginilmaz oldugu ortaya ¢ikmigtir. Diinyada uzun siiredir hem fikirsel hem de fiiliyatta uygulanan egitimde
teknoloji kullanimi (uzaktan egitim vb.) ililkemizde de 2012 yilinda uygulamaya alinan Egitimde Fatih Projesi
ile arttirllmaya caligilmagtir.

Mart 2020°de ilk Covid-19 vakasmin Tiirkiye de goriilmesiyle baslayan pandemi siireci 2016’dan beri Fatih
Projesine entegre olarak devam etmekte olan Eba sistemini giiniin gerektirdigi sartlar nedeniyle hizli bir sekilde
egitim hayatimiza almistir. Beklenmedik bir sekilde uygulanmaya baslanan EBA sistemi hakkinda egitimin tiim
paydaslarinin (6zellikle yoneticiler, Ogretmenler, 6grenciler) fikirleri alinarak uygulama siireci igerisinde
gelistirilmesi ve degistirilmesi gerektigi ortadadir. Caligmanin amaci, okul yoneticilerinin orgiitsel degisim
baglaminda dijital egitim (EBA ve EBA TV) kullanimmna iliskin goriislerini incelemek ve ¢oziim Onerileri
sunmaktir. Calismanin problemi, okul yoneticilerinin orgiitsel degisim baglaminda dijital egitim (EBA ve EBA
TV ) kullanimina iligkin goriislerini incelemektir. Aragtirmanin alt problemleri kapsaminda asagidaki sorulara
cevap aranmistir:

Okul Yoneticilerinin,
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Orgiitsel degisim kapsaminda dijital egitim (EBA ve EBA TV) kullanimina ait goriisleri nelerdir?

Orgiitsel degisimde dijital egitimin (EBA) kullaniminda eksiklikler var mi1?
EBA igeriginde yer alan portfolyo (puanla degerlendirme) sistemini uygun buluyor musunuz? Neden?

EBA uygulamasinda yoneticiler agisindan karsilasilan teknik sorunlar1 anlatir misiniz?

o &~ w b e

EBA uygulamasindan Tiirkiye genelinde tiim Ogrencilerin aktif bir sekilde yararlanabilmesi i¢in neler
yapilabilir?

6. Size gore (EBA, EBA Tv ve diger platformlar) ile ger¢eklestirilen uzaktan egitim siireci 6rgiin egitim sistemi
kadar verimli oluyor mu? Neden?

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma nitel aragtirma yontemiyle yapilmis olup; aragtirmanin amaci, okul yoneticilerin orgiitsel degisim
baglaminda dijital egitimin (EBA ve EBA TV) kullanimina goériiglerini incelemek ve bunlara ¢6ziim Onerileri
sunmaktir. Kapsam itibariyle nitel yonteminin fenomenoloji deseniyle kurgulanmistir. Fenomenoloji deseninde,
bir kavram ya da fenomene dair katilimci kisilerce yasanilan tecriibelerin ortak manasini ifade eden bir nitel
aragtirma yontemidir (Creswell, 2016). Yildinm ve Simgek’e (2016) gore, fenomenoloji, bildigimiz ancak
derinlemesine bir bilgiye sahip olamadigimiz konulara odaklanmaktir. Siradan olarak diisiiniilen bu deneyimleri
ogrenmek ve arastirmak biiylik 6neme haizdir (Ulaskin, 2019). Bu baglamla mevcut ¢aligma 2021 yilinda
Diyarbakir’a bagl farkli ilgelerde gérev yapmakta olan 6gretmenlerin mesleki 6grenmesine etki eden faktorler
(http://acikerisim.karabuk.edu.tr:8080/xmlui/handle/123456789/1187) tespit edilmeye ¢aligilmistir.

2.2. Katihmecilar

Calismanin katilimcilart 6l¢iit ve maksimum cesitlilik 6rneklemesi yontemi kullanilarak segilmis 10 okul
yoneticisidir. Calismaya katilan yoneticilerin okullarinda en az iki yil gérev yapmis olmasi gdzetilmistir.
Arastirmaya katilan katilime1 grubun cinsiyet, mesleki kidem ve yas gibi degiskenler bakimindan farklh
ozelliklere sahip olmasma 6zen gosterilmis, bdylece maksimum g¢esitlilik saglanmistir. Katilimer 6zellikleri
tabloya islenmistir.

Tablo 1: Katilimc1 Profili

Katihmel Cinsiyet Yas Kidem
Y1 Erkek 41 16
Y2 Erkek 44 20
Y3 Erkek 37 11
Y4 Bayan 38 12
Y5 Erkek 45 20
Y6 Bayan 37 10
Y7 Bayan 46 23
Y8 Erkek 32 8
Y9 Erkek 30 5
Y10 Erkek 42 14

2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmanin veri toplama araci, daha onceki benzer arastirmalarda kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme
formudur. Goriisme formu literatiir 1518inda arastirmaci gelistirilmistir. Yoneticilere yoneltilmek tizere alan
uzmanlarmin goriisleri dogrultusunda alt1 soru belirlenmistir (Ek: 1). Giivenirliligi saglamak adina katilimcilarin
kendini rahat hissetmeleri saglanmstir. Ilgili goriismeler ve verilerin toplanmasi yiiz yiize olarak
gerceklestirilmistir. Etik kurallar ve ilkeler katilimcilara 6nceden bildirilmis ve katilimcilarin onaylart alindiktan
sonra goriisme gerceklestirilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu aragtirma betimsel analiz yontemiyle yapilmistir. Katilimcilarin deneyimleri yoluyla direk alintilar ve sonug
aciklanmasiyla da arastirma gecerliligi arttirilmaya ¢alisilmistir (Yildinnm ve Simsek, 2008). Bu sebeple de
aragtirmaci tarafindan formlar incelenerek ¢0ziim ve sonu¢ asamasinda direk atifta bulunulmustur. Analiz
sonucu elde edilen veriler, benzer sekilde yapilmis ¢aligmalarin sonuglartyla karsilastirma yoluyla siniflandirma
saglanmaya caligilmigtir. Verilerin tabloya aktarilmasi siirecinde katilimeilar Y1, Y2, Y3 gibi semboller
kullanilarak belirtilmistir.
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3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1. Bulgular

Arastirma bulgular1 arastirma etigi acisindan degerlendirilerek yonetici kimlikleri gizli tutularak, Y1 ve Y2
seklinde kodlar araciligiyla sunulmustur. Verilen cevaplar benzer bir nitelik gostermesi durumunda
gruplandirilarak yorumlanmistir.

3.1.1 Arastirma Bulgular
Arastirmaya ait alt problemlere sirasiyla asagida yer verilmistir.

Birinci alt problem.: orgiitsel degisim kapsaminda dijital egitim (eba ve eba tv) kullanimina ait katilimcilarin

goriisleri:

“Dogru buluyorum ancak orgiin egitime alternatif bir model olmaktan ziyade orgiin egitimi tamamlayici bir
platform olarak goriiyorum.’’(Y1).

“Kismen Evet, Ogrencilerin ve 6gretmenlerin EBA 'yi daha aktif kullanmalarini isterdim.”’(Y2)

“Evet, yerinde buluyorum. Ciinkii pandemi sartlarinda okuldan uzak kalmak zorunda olan ¢ocuklara en hizli EBA
sistemi kullamilarak ulagilabilirdi.”’(Y3).

“Artik giiniimiizde kaginilmaz olarak dijital egitimi kullanmamiz gerekmektedir. Diinyada pandemiyle beraber daha

fazla kullamlmaya baslanan dijital egitim farkli deneyimler sunarak egitimlerin kalict olmasinda kullanilabilir.
Tekrar etme segenekleri sunarak siireden bagimsiz olarak ogrencilerin kendi hizlarinda ilerleme imkdni da
sunmaktadir. EBA kullamiminda her ne kadar zorluklar ve eksiklikler olsa da kullanmiminin faydali oldugu nettir.”
(Y4).

“Okul orgiitleri degisen ¢agn ihtiyaglarina cevap verebilmelidir. Okullar degisen toplumsal ihtiyaclart baz alip
egitim- dgretim ortaminda stirekli sekilde degisim ve doniisiimii hedeflemelidir. Klasik yiiz yiize ders anlatmanin
yani sira pandemi doneminin hayatimiza soktugu uzaktan ya da ¢evrimigi ogrenme yollar: okullar tarafindan hizli
bir bi¢imde kabul goriip kullanilmistir. Okul érgiitiiniin dinamik yapisi bu degisim siirecine ayak uydurma da yer
ver zorlansa da basarili bir bicimde uzaktan egitim ve o6gretime ayak uydurmustur. Bu anlamda 6gretmenlerin
elindeki beklide en biiyiik kaynak EBA portalidir. EBA iizerinden égrenci ile temasa gegip egitim ve ogretimi
yenilestirmektedirler. Degisen diinya gercegi ve pandemi ele alinacak olursa EBA kullanimi ¢ok yerinde ve faydali
olmustur.” (Y5).

“Evet, yerinde buluyorum. Ciinkii eba dgretmenlerin ogrencilerine ders yapma olanag saglamasimin disinda
mesleki gelisimlerini de destekliyor. EBA c¢ok fonksiyonlu c¢agin gereksinimlerine uyuyor. Yeni yaklasimlari
destekliyor.” (Y6).

“Evet, ozellikle diinyamizda son zamanlarda yasanan salgin tehditleriyle birlikte egitim kurumlarindaki igleyisin
durmasi,  egitimde alternatif bir yaklasim olarak Eba’min gerekliligi onem kazanmigtir. Aymi zamanda eba
araciligiyla ogretmenlerin mesleki gelisimine katki saglamak adina bir¢ok ¢alisma yapiliyor olmasi Eba’nin olumlu
yanlaridir.” (Y7).

“Evet, buluyorum.” (Y8, Y9, Y10).

Soruya verilen cevaplar incelediginde okul yoneticilerinin de Orgiitsel degisim baglaminda dijital egitim (EBA)
gerekli oldugunu ve igerigin zenginlestirilmesi hususunda Onerilerde bulmuslardir. EBA sisteminin
ogretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimine katki saglayacagini ifade edilmistir.

Ikinci_alt problem; Orgiitsel degisim baglaminda dijital egitim (EBA) kullamimindaki eksiklikler hakkinda
katilimci algllari:

“Altyapt eksikligi mevcut pandemi déneminde bir ara EBA disindaki platformlarda (Zoom, Google
meets) ders islenmesi yasaklandi anca EBA ¢oktiigii icin bu yasak kaldirildi. Bu bize altyapinin eksik
oldugunu gosteriyor. Yine EBA da canl derslerin belirli saatleri vardi bu da yanls bir uygulama.
Ogretmen istedigi her saatte canli ders isleyebilmeli.”(Y1).

“Ozellikle Ilkokullarda Idari denetimi daha zayif buluyorum. Ilkokul diizeyine ( ozellikle 1. Sinif) ve
anasintfi diizeyine ait daha basitlestirilmis bir ara yiiz kullanimi uygun olacaktir.”(Y2).

“Iyi bir sistem olmasinin yaminda karsal kesimdeki internet, telefon, tablet, bilgisayar eksiklikleri genel
eksiklikler olarak oniimiize gelmektedir.”(Y3).

“Ulkemizde yakin tarihe kadar dijital egitim (EBA) kullanimi denenmemis bir yontemdi. Covid-19
pandemisiyle beraber olmasi gerektiginden daha hizli ve ¢ok genis kesimlerin kullanimina sunuldu. Bu
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kadar genis ve kalabalik gruplarin bu kadar hizli kullanmaya basladigi bir sistemin eksiklerinin
olmamasi ise diisiiniilemezdir. EBA konusunda en biiyiik sukinti baglanma sorunuydu. Altyapu sistemi iyi
olmadigi bariz ortadaydi. llk kullanim aylarinda icerik yeterli degildi. ”(Y4).

“EBA kullanimi pandemi doneminde oldukc¢a artmis ve hatta neredeyse egitimin vazgegilmezleri arasina
girmistiv. Bu siklikla kullanilan bir dijital ortam zaman zaman aksamalara ve ulasimda sikintilara yol
agmis olabilir. EBA sisteminin altyapisi giiclendirilip iceriginin zenginlestirilmesi yiiz yiize egitimde de
EBA dan faydalanmanin éniinii acacaktir. ”(Y5).

“Su anki kullanimiyla, ara yiiziiyle gayet basaril bir uygulama. Eksiklik hissetmedim.” (Y6).

“ Evet, ozellikle fkirsal alanlarda internet alt yapisimin  yetersiz  olmasi  ve buradaki
bireylerin7ogrencilerin egitim ogretim faaliyetlerinde geri kalmast ve sadece belli smiflarin Eba’nin
ulagma imkani saglamasi, Eba’nin yetersizligindendir. ”(Y7).

“Var. EBA ya biraz yiiklenme oldugunda sistemin ¢okmesi biiyiik bir eksikliktir.”(Y8).
“Hayrr.”(Y9).
“Var icerikler yetersiz ve sayfa diizeni benim i¢in karmagik.”(Y10).

Buna gore okul yoneticileri Orgiitsel degisimde dijital egitimin (EBA) kullaniminda altyapisal yetersizligin ve
ogretmenlerin EBA’y1 kullanmalar1 konusunda yeterli beceriye sahip olmadigini ifade etmisler. Dolayisiyla
EBA altyapis1 ve 0gretmenler konusunda bakanlik diizeyinde ¢oziimler {iretilmesi gerekmektedir.

Uciincii_alt problem; EBA iceriginde ver alan portfolvo (puanla degerlendirme) sistemini uygun buluyor
musunuz? Neden? Hakkinda katilimci goriisleri:

“Portfolyo hem drgiin egitimde hem de uzaktan egitimde kullanilabilir. Cocukta daha fazla puan almak
icin daha fazla etkinlik yapma istegi dogurur. Bu da daha fazla 6grenme gergeklesmesi ve kalicilig
demektir.”(Y1).

“Ogrencilerin EBA’yi ne kadar aktif kullandigini gésterir puanlama sistemi Ilkokullar diizeyinde yeterli
buluyorum.”(Y2).

“Puanlama sistemini uygun bulmuyorum. Cocuklari ve 6gretmenleri egitim ve ogretimden ote sadece
puan toplamaya yonelttigini diisiiniiyorum. Birincil oncelik egitim olmali. ”(Y3).

“Portfolyo degerlendirme sistemi o6grenciye etkinliklerin yaparak puan alma firsati sunmaktadr. Bu
agidan baktigimizda égrenci yiiksek puan almak igin daha fazla etkinlik yapacaktir. Daha fazla etkinlikte
bulunan égrenci daha kalict 6grenmeye ulasacaktir. Bundan dolayidir ki EBA da portfolyo sistemini
faydali bulmaktayim. ”(Y4).

“Ogrenci degerlendirme sistemi biz Ogretmenlerin Ogrencilere ne kadar faydali oldugumuzun
gostergelerinden biridir. Ogrenciyi sadece tek bir alan ile degil de farkli yetenek alanlariyla dlcebilmek
modern egitimin en biiyiik doniitlerindendir. Ogrenci degerlendirme de elde edilen puanlar biz
ogretmenlerinde kendini degerlendirmesine ¢ok biiyiik katki saglamis olur. Bu sebep ile EBA da yer alan
portfolyo degerlendirme sistemi yerinde bir yaklagimdir. ”(Y5).

“Uygun buluyorum ciinkii bireysel degerlendirme imkani sunuyor.”(Y6).

“Uygun ve igerik yoniinden zengin olsa da yetersizdir. Ciinkii yukarida da bahsedildigi gibi heniiz eba
tiim tilkeye yayumis durumda degil. Gerekli alt yapilarin saglanarak tiim paydaslarim Eba’ya ulagimi
saglanarak Eba’nin igerikleri daha genis alana yayilabilir.”(Y7).

“Uygun Bulmuyorum. Ciinkii bu sistem kullaniciyr bazen zorunlu kiliyor zorunlu olan bir sistemi de pek
faydali olacagm diistinmiiyorum. .Ayrica Eba’ya ulasan ve ulagamayan kullanicilar arasinda da haksiz
rekabet ortami yaratryor.”(Y8). “Uygun buluyorum. En dogru saghkli degerlendirmenin ydntemi
oldugunu diistintiyorum.” (Y9).

“Evet, daha nesnel sonuglar elde edildigi i¢in dogru buluyorum.”(Y10).

Yukaridaki ifadelerden yola ¢ikarak okul yoneticileri EBA igeriginde yer alan kazanim degerlendirme
etkinliklerini kismen de olsa yeterli gordiiklerini ancak 6grencilerin genel degerlendirmesi konusunda yetersiz
oldugunu ifade etmistirler. Ogrencilerin EBA igeriginin yiiz yiize egitimine nazaran dezavantajindan biri oldugu
sOylenir.
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Dordiincii alt problem; EBA uygulamasinda yoneticiler acisindan karsilasilan teknik sorunlari anlatir misiniz?
Alt boyutu hakkinda katilimci goriisleri.

“En stk karsilasilan teknik sorunlar:
1)EBA internet sitesine baglanma

2)Canli ders olusturma(canl dersin giiniinii ve saatini belirlerken sitenin sizi siirekli sistem digina atmasi
gibi sorunlar)

3)Canli dersi baslatma(Ogretmenin canli ders saatini geldigine canli dersi baslatmaya c¢alisirken
sistemin a¢iimamast).”(Y1).

“Ilkokullarda izleme ve denetim agisindan daha fazla yetki verilebilir. ”(Y2). “Yoneticiler kimin ne élciide
derse girdigini bunlarin kayitlarinin ¢ikarilmas: konusunda yeterli bilgi ve donanima sahip olmadiklar:
cesitli problemlerle karsilagtiklar: igin bu tiir konularda teknik manada sorun yasanmaktadwr.”(Y3).

“EBA da karsilastigimiz en biiyiik sorunlar:
- Gerek ogrenci ve gerekse ogretmenin baglanti sorunlari.

- Sistemsel sikintilardan dolayi baglanti saglayamayan oOgrenci ve 6gretmenin okulun istatistigini
diistirmesi

- Ogretmenin kendine ve 6grencilerine uygun saatler arasinda ders yapamamasi.

- Baglantiya bagl olarak ders veremeyen ogretmenlere idari yaptirnmlarla karsilagmasi ihtimali (Ek
ders kesme vb.) ve bunun 6gretmen-idareci iliskisine zarar vermesi.

- Ev ortaminda EBA ya baglanan dgrencilerin aile bireylerinin de ders siirecine dahil olmast ve buna
benzer sikdyetlerin ogretmenler tarafindan idareye yapilmasidr. ”(Y4).

“EBA ogretmenlerin kullanimina agik oldugu kadar okul yoneticileri i¢in de okulunun egitim ve 6gretim

faaliyetinin él¢iilmesi agisindan bir kaynak olusturmaktadir. Yapilan canli dersler, derslere katilim diizeyi
ve paylasilan etkinliklere ne kadar ilgi gésterildigi biz yoneticiler agisinda bir geri doniit
olusturmaktadir. Okulumuzda EBA kullanimi online egitime okulumuzun ne kadar hazir oldugu
konusunda da bizlere fikir verebiliyor. EBA’dan anlik veri elde edemememiz, verilerini bir giin sonra
ekranlarimiza diismesi giinliik yapilan denetim igini zora sokmaktadir. EBA sisteminin veri akisint anlik
ya da en azindan saatlik olarak saglamasi biz yoneticiler igin daha iyi olabilir. ”(Y5).

“Ogretmenler ders islediklerinde bazen canli ders uygulamasina égrenciler katilmiyor. Ogrenciler
katilmadigi1 zaman 6gretmen canli dersi baglatmamis olarak goriiniiyor bu da 6gretmeni ders yapmamig
olarak gésteriyor.”(Y6). “Ogretmen ve Ogrencilerin derse katihmina yonelik denetim yetersizligi, ders
saati ve igleyisinde olusan sistemsel sorunlar, derse katilimda olusan disiplin sorunu.”(Y7).

“Yoneticilerin video pdf vb. paylasimlar: yaparken zorlandiklarini diistintiyorum. " (Y8).
“Yoneticilerin tiim istatistik ve sistemlere ulagmast saglanmaldir.”(Y9).
“Cok daha detayli verilere erigilmesine imkan saglanabilir.”(Y10).

Yukaridaki ifadelerden yola c¢ikarak okul yoneticilerinin ¢ogu (EBA) Ogretmenleri teknik sorunlarla
karsilagtigini ve bu sorunlardan dolay1 okulun is ve islemleri zamaninda yapamadigimi ifade etmislerdir.
Yoneticilerin bu eksiklerinin giderilmesi i¢in bakanlik diizeyinde seminer, toplantilarin yapilabilir.

Besinci alt problem; EBA uygulamasindan Tiirkive genelinde tiim dgrencilerin aktif bir sekilde yararlanabilmesi
icin neler yapulabilir? Hakkinda katilimci goriisleri.:

“1)Tiim ogrencilere tablet dagitilmali
2)Tiim ogrencilere ticretsiz internet verilmeli

3)EBA daha interaktif olmali, tek tarafli degil ¢ift tarafli iletisim ve etkilesim olmali. Kullanict dostu yani
basit olmalidir.”(Y1).

“Oncelikle teknolojik alt yapimin hazirlanmasi gerekir. Kirsal alanlarda internet alt yapisi ¢ok yetersiz
kaliyor. Maddi olanag: diisiik olan dgrencilere teknolojik cihaz yardumi yapimalidir.” (Y2).
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“Basta her koy ve her kasabaya operatorler araciligiyla internet erigimi saglanmaly internet erigiminin
ve tablet eksikligi ¢ceken hicbir égrencinin olmamasi gerekiyor. Ogrencilerin sisteme ddhil olmasi igin
pekistire¢ ve egitimlerin daha ilgi ¢ekici olmast gerekiyor.”(Y3).

“Oncelikle EBA uygulamasinin altyap: olarak gelistirilmesi gereklidir. Bunun yaninda ilkokuldan lise ye
kadar genis bir kesim tarafindan kullanimaktadir. Bundan dolayidir ki uygulamanin kullanisl olmast
gerekmektedir. Okuma yazma bilmeyen bir dgrencinin bile kullanabilecegi kadar basit olmalidir. Tiim
Ogrencilerin baglanmasi icin ticretsiz internet saglanabilmeli. Ogrencilerin baglanti saglamak icin tablet
veya benzeri teknoloji destegi almasit gerekmektedir. Stirekli bir ders platformu olarak kullanilmasi EBA
gibi uygulamalar: sikici hale getirebilir, dgrencilerde uzaklagma hissi uyandirabilir. Bunlari engellemek
icin ozellikle kiiciik yaslarda ogrencilere farkly secenekler sunabilen, eglenceli bir uygulama halini
almalidir.”(Y4).

“EBA kullaniminda en énemli sorunlar tablet, bilgisayar, akilli telefona ulasim ve internete ulasimdir.
Velilere verilen belli bir Gb internet egitimi de kisit olusturmaktadir. Ekonomik olarak akilli cihazlara
ulasamayan 6grencilerimiz azimsanmayacak oranda varlar. Bu ailelere kesinlikle iicretsiz olarak tablet
dagitilmalidir.  Bilindigi gibi iilkemizde kirsal yerlerde oOgrenci sayimiz olduk¢a fazla. Kirsal
bolgelerimizde internete erisim de ¢ok ciddi sorun olusturmaktadir. Acil bir bicimde kirsal bolgelerimizde
internet altyapist ¢ekilmeli altyapist olan yerlerde de giiclendirme calismast yapimalidir. Ulkemizdeki
tiim g¢ocuklarin esit ve adil bir bicimde egitim dgretime ulasma hakki géz ardi edilmemelidir.”(Y5).
“Kirsal bolgelerde baglanti sorunu yasaniyor. Bu sorun giderilirse ve EBA iceriklerine zekd oyunlar
eklenirse dgrenciler igin ilgi ¢ekici olur ve daha aktif kullanilir diye diigtiniiyorum. ”(Y6).

“ogretim kademesine ve derse gore farklilik gésterse de egitim Ogretim kesinlikle Yiiz yiize olmall.
Egitimin siirekli uzaktan yapilmast asosyal bir neslin yetismesine de neden olur. Ayrica ilkokulda Eba 'nin
¢ok yetersiz ve yarar saglamadig goriilmiistiir. Ciinkii birinci smmiflarda okuma yazma ogretiminde bir¢ok
ogretmen okuma yazmayr ogretmediklerinden sikdyet¢i olmustur. Bu durum iist kademelerde de
goziikmiistiir.  Ayrica kirsal kesimlerde ag yetersizliginden ya da olmayisindan ve Eba’min ogrenci
farkhiligini gdzetmemesinden dolayr ¢ogu ogrenci okuma yazma bilmeden, iist kademeye gececek yeterli
donanima sahip olmadan bir yili tamamlamislardir.”(Y7).

“Ulke genelinde EBA’ya girislerde sinirsiz internet imkani saglanmali ve iilke genelinde EBA min daha
verimli kullanimi igin veli ve 6grenciler bilinglendirilmesi gerektigini diisiiniiyorum.”(Y8).

“Ucretsiz internet ve cihaz imkdni sunulabilir. " (Y9).
“Internet kullanimi arttirilmali ve kirsaldaki sorunlar ¢éziilmelidir.”(Y10).

Buna gore EBA uygulamasindan Tiirkiye genelinde tiim &grencilerin aktif bir sekilde yararlanabilmesi igin,
Ogrencilere tablet dagitilmasi sart, iicretsiz smirsiz internet erisimin yapilmasi ve egitimdeki paydaslarin
bilgilendirilmesi gerektigini ifade edilmistirler. Bu ihtiyaglar giderildikten sonra siirecinin tekrar
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Altinci alt problem; Size gore (EBA ve EBA TV) ile gerceklestirilen uzaktan egitim siireci orgiin_egitim sistemi
kadar verimli oluyor mu? Neden? Alt boyvutu hakkindaki katilimci goriisleri:

“Uzaktan egitim orgiin egitim kadar verimli olmaz c¢iinkii egitimin duygusal ve sosyal yonii de var.
Ogretmen salt bilgi aktarma ile degil goz temasi cocugun basinin oksamasi 6grenmede ¢ok etkilidir.
Uzaktan egitimde bunlar: yapman giictiir. Ayrica 6grenci bir seyler ogrenirken salt Ogretmenden
ogrenmez, arkadaslaridan sinif ortamindan okul kiiltiiriinden de bir seyler 6grenir. ”(Y1).

“Kesinlikle uzaktan egitim yetersiz kalmaktadir. Sebep olarak da yetersizlikler, maddi imkdnlarin azlig
ve teknoloji okuryazarhigimin diisiik olmasini gosterebiliriz. Kirsal kesimde bu durumla daha stk
karsilagiriz. Sosyo ekonomi diizeyi yiiksek olan yerlerde ise nispeten daha verimli olmaktadir. Ilkokul 1.
Swnif ve anasmiflari i¢in ise verimlilik diger kademelere gére ¢cok daha diisiiktiir. ”(Y2).

“Genel manada yiiz yiize egitim kadar verimli olmadigini soyleyebilirim. Ciinkii yiiz yiize egitimde
ogretmen Ggrenciye aninda ulasip geri doniit verebiliyorken. Online sistemlerde geri doniitler ¢ok simirli
ya da hi¢ olmuyor. Haliyle konuyu ya da dersi tam olarak anlayamayan égrenciye aninda geri doniit
konusunda eksik kalyyor. Aninda geri doniit alamadig i¢in dersleri anlama ve kavrama konusunda birden
fazla konuda sorun ve problemler bas gosterebiliyor.”(Y3).
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“Bana gore giintimiizde dijital egitimin avantajlar: ve gerekliligi tartismaya agik bile degildir. Ancak bu
kadar 6nemli ve gerekli olmasina ragmen bile hi¢hir uygulamanin orgiin ve yiiz yiize egitim kadar fayda
saglamadigi da ortadadir. Bazi kullamm alanlarinda fayda saglasa da (Toplanti, Is ogretimi vb.)
ogrencileriyle sinifta anminda doniit, diizeltme, swf iklimi, swmifin sicakligi, o6grenci ve oOgretmen
arasindaki baglanti gibi nedenlerden otiirii olarak EBA ve EBA Tv érgiin egitim sisteminin sagladigi
avantajlart saglayamamaktadir. ”(Y4).

“Egitim ve 6gretim ortami tiim bilegenleri ile beraber 6grencinin dikkatini ¢ekebilecek sekilde olmalidir.
Uzaktan egitim ¢alismasi tabi ki pandemi doneminde ¢ok biiyiik katkilar saglamistir. Ancak ¢ocugun sinif
ortaminda akranlari ile beraber olmasi, okul icinde 6gretmeni ile yiiz yiize olacak sekilde egitim ogretim
faaliyetlerine katilmas: ¢ok daha faydalidir. Ogretmenler bazen égrencinin bakisindan hatta gozlerinden
neyi ne kadar anladigimi fark edebilir. Ogretmenin bu gizil giicii egitim égretim faaliyetinin niteligini
artirmada en biiyiik giiciidiir. Orgiin egitim sistemi 6grenciyi her anlamda gelistirebilecek sekilde
orgiitlenmistir. Okul igindeki bir panodan ya da arkadasimin bir ders kazanimi icin soyledigi bir ciimle
bile ogrenmeyi kolaylastirabilir. Bu a¢idan bakilinca uzaktan egitimin faydasini yadsimamak kaydiyla
yiiz yiize egitim yerini tutabilecegini diigtinmemekteyim.”(Y5).

“Alt yap1 sorunlari yiiziinden 6rgiin egitim kadar verimli olamiyor. Ayrica 6grencilerin sinif ortamindaki
etkilesimleri yeterli diizeyde ger¢eklesmediginden drgiin egitim kadar verimli olamiyor.”(Y6).

“Ogretim kademesine ve derse gore farklilik gosterse de egitim ogretim kesinlikle Yiiz yiize olmali.
Egitimin siirekli uzaktan yapilmast asosyal bir neslin yetismesine de neden olur. Ayrica ilkokulda Eba nin
cok yetersiz ve yarar saglamadigi gériilmiistiir. Ciinkii birinci siniflarda okuma yazma dgretiminde bir¢ok
ogretmen okuma yazmayr Ogretmediklerinden sikdyet¢i olmustur. Bu durum iist kademelerde de
goziikmiistiir.  Ayrica kirsal kesimlerde ag yetersizliginden ya da olmayisindan ve Eba’nin 6grenci
farkhiligini gozetmemesinden dolayr ¢ogu ogrenci okuma yazma bilmeden, iist kademeye gececek yeterli
donamima sahip olmadan bir yili tamamlamislardir.”(Y7).

“Haywr. Ciinkii 6gretmenin ogrencisini yeteri kadar takip edemedigini diisiiniiyorum. Gerekli alt yapinin
yetersizligi ve oO8retmen-ogrenci-veli iligkisinin kopuklugundan dolayr orgiin egitimin yerini asla
alamayacagint diisiiniiyorum.”(Y8).

“Tabi ki de olmuyordur. Yiiz yiize egitimde gizil dgrenme ve farkinda olmadan égrenme sosyal dgrenme
gibi ogrenme yontemleri daha aktif.”(Y9).

“Verimli olmuyor, ne kadar ilgilenilse de egitim yiiz yiize gerceklestivilmelidir.”(Y10).

Buna gore katilimcilarin verdigi cevaplara gore EBA ile gerceklestirilen uzaktan egitim siirecinin 6rgiin egitim
sistemi kadar verimli olmadigi goriilmektedir. Simif ortaminda doniit, diizeltme, simif iklimi, sinifin sicakligt,
O0grenci ve 6gretmen arasindaki baglant1 gibi 6zelliklerinden avantajli oldugu alanlardir.

4, SONUCLAR VE ONERILER
4.1. Sonuclar

Aragtirmanin amaci, okul yoneticilerinin orgiitsel degisim baglaminda dijital egitimin (EBA ve EBA TV)
kullanimma iligkin goriiglerini incelemek ve bunlara ¢dziim Onerileri sunmaktir. Yapilan arastirma nitel
yontemler kullanilarak yapilmistir. Aragtirmanin  veri analizi asamasinda igerik analiz tekniginden
yararlanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, Diyarbakir’a bagli farkli il¢elerinde gérev yapmakta olan 10
okul midiiri ve midir yardimcist olugturmaktadir. Arastirma siirecinde 10 katilimci ile goriisme
gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin sonuglar1 incelendiginde:

Okul yoneticilerinin orgiitsel degisim baglaminda dijital egitim kullanimini yerinde gordiikleri, drgiitsel degisim
baglaminda dijital egitim (EBA) kullaniminda baz1 eksiklikler oldugunu, belirlenen eksikliklerin basinda da
EBA kullaniminda altyap1 yetersizliginin geldigi sdylenebilir. Aksoy’un 2017 yilinda yaptig1 arastirmasinda
EBA igeriklerindeki etkililigin kismi oldugunu ve veriminin arttirilmasi icin bazi ¢aligmalarin daha yapilmasi
sonucunu elde etmesi bu arastirmayla uyusmaktadir.

Okul yoneticilerinin EBA portalini olduk¢a faydali gormesi, Saklan’in 2017 yilinda yapmis oldugu

caligmasindaki “EBA’nin yararli ve olmasi gereken bir portal olup daha da gelistirilmesi gerektigi” diisiincesiyle
ortlismektedir.
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EBA igeriginde yer alan kazanim degerlendirme etkinliklerini kismen de olsa yeterli gordiiklerini ancak
ogrencilerin genel degerlendirmesi konusunda yetersiz oldugunu ifade etmistirler. Okul yoneticilerinin ¢ogu
(EBA) 6gretmenleri teknik sorunlarla karsilastigini ve bu sorunlardan dolay1 okulun is ve iglemleri zamaninda
yapamadigini ifade etmislerdir. Ayrica uzaktan egitimin uygulandig: siirecte 6gretmenlerin EBA kullaniminda
zorunluluk olmamasi yonetici diisiincelerine gore ciddi sorun oldugu goriilmektedir.

EBA uygulamasi araciligiyla Tiirkiye genelindeki biitiin 6grencilerin aktif sekilde yararlanabilmesi adina,
ogrencilere tablet dagitilmasi sart oldugu, iicretsiz ve smirsiz internet erigimin yapilmasi ve egitimdeki
paydaslart EBA egitimi konusunda bilgilendirilmesi gerektigini ifade edilmistir.

Arastirmaya katilan Yéneticilere gore, Orgiin egitimin EBA yoluyla yapilan uzaktan egitim siirecinden daha
verimli oldugunun diisiiniildiigii goriilmektedir. Ayrica Arastirmaya katilan Yoneticilere gore, EBA igeriklerinin
ve degerlendirme sisteminin Orgiin egitim siirecindeki 6l¢gme degerlendirme siirecine gore daha soniik kaldigim
diistindiikleri sdylenebilir.

4.2. Oneriler

v' Ogrencilerin EBA’ya katiliminin saglanmasi i¢in grenciler motive edilmelidir ve siirecte veli kontrolii
saglanmalidir.

Herhangi bir sekilde EBA’nin kullanilabilecegi cihazlara erisimi olmayan dgrenciler desteklenmelidir.
EBA altyapisi giiglendirilmeli, daha diisiik baglant1 hiziyla deha yiiksek erisim saglayabilmelidir.

EBA’nin kullanimi i¢in tablet verilerek internet saglayicilariyla siire¢ desteklenmelidir.

DN NN

Ogretmenlere EBA ile ilgili hizmet ici egitim yoluyla egitimler verilmeli ve bu siireg belgelendirilmelidir.
Ogretmenlerin EBA ¢alismalar1 ddiillendirilmelidir.

\

Okullarda 6grenci ve velilere yonelik bilgilendirme toplantilar1 yapilmalidir.

\

EBA uygulamasinin zorunlu hale getirilmesi ¢alismalar1 yapilmali, 6dev ve duyurular ile yoklama vb. is ve
islemler sistem tizerinden alinarak velilere etkin ve hizli bildirimler saglamali, ayn1 zamanda degerlendirme
stirecleri velilere agilarak 6grenci hakkinda aile bilgilendirilmesi yapilmalidir.

KAYNAKCA

Afshari, M., Bakar K.A., Luan W.S., Samah B.A., ve Fooi, F.S. (2009) Technology and school leadership,
Technology. Pedagogy and Education, 18(2), 235-248.

Alkan Cevat, Egitim Teknolojisi, An1 Yayincilik, istanbul, 1998.

Balcl, A. ve Cimkar, §. (2002). Tirkiye'de egitim yoneticilerinin yetistirilmesi. 21. Yiizyil Okul Yoneticisinin
Yetistirilmesi Sempozyumu, 16-17 Mayis. Ankara: Ankara Universitesi.

Bamford DR, (2003). Forrester PL. Managing Planned and Emergent Change Within An Operations
Management Environment. International Journal of Operations & Production Management.

Basim, N. ve Sesen, H. (2008). “Orgiitsel Degisim ve Degisim Yonetimi” Cagdas Yonetim ve Orgiitsel
Bagarim, (Ed. M. Serif Simsek ve Adnan Celik), Konya: Egitim Kitabevi Yayinlari.

Basaran, 1. E. (2000). Orgiitsel davranis: Insanin iiretim giicii (3. Basim). Ankara: Ekinoks Yayinlari.
Burnes B. (2004). Kurt Lewin and complexity theories: back to the future? Journal of Change Management.

Cantiirk, G. (2021). Orgiitsel Iletisimde Dijital Mesaj Kullanim1 Uzerine Yénetici ve Ogretmen Gériislerinin
Metaforlar Yoluyla Belirlenmesi . AJELI - Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction , 9 (2)
, 159-176 .

Demirel, I. Y. Z. S. Y. (2009). Bilgideki Degisimin Orgiitsel Degisime Etkisi Uzerine Bir Inceleme. Nigde
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi , 2 (1) , 48-69 .

Department of Education. (2004). White paper on e-education: Transforming learning and teaching through
information and communication technologies. Pretoria, Republic of South Africa.

Doénmez, B. (2002). Miifettis, okul miidiiri ve Ogretmen algilarina gore ilkogretim okulu miidiirlerinin
yeterlikleri. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 8(29), 27-45.

EBA (t.y.). EBA. http://www.eba.gov.tr/ adresinden 6.04.2019 tarihinde erisilmistir.

Open Access Refereed E-Journal & Indexed & Puplishing ideastudies.com ideastudiesjournal@gmail.com

m s


mailto:ideastudiesjournal@gmail.com

International Journal of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies JUNE 2022 Vol:8 Issue:42

Ertiirk S, (, 1998). Ogretimi Planlama Uygulama ve Degerlendirme, Ankara

Ertiirk, Selahattin; Egitimde "Program" Gelistirme, Yelkentepe Yayinlari No. 4, Ankara: 1972.

Isman A., Odabas1 Hatice Ferhan Ve Akkoyunlu B. (2016.), Egitim Teknolojileri Okumalar1 Salmat Basim
Yayincilik, Ankara..

Lai, K. W. (2001). E-Learning. Teaching and Professional development with the Internet. Dunedin, New
Zealand: University of Otago Press.

Parlar, H. (2012). Bilgi toplumu, degisim ve yeni egitim paradigmasi. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 2(4),
Robbins, S.R., & Judge, T.A.(2013), Organizational Behavior, 15th Ed., Pearson, US.
Saglam, M. (1979), Orgiitsel Degisme, TODAIE Yayinlari, Yaym No:185, Ankara.

Schuller, J. (2003). Workingwith ICT: Perceptions of Australian principals. Journal of Educational
Administration, 41(2), 171-185.

Turan, S. (2002). Teknolojinin okul yonetiminde etkin kullaniminda egitim ydneticisinin rolii. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi. 8(30), 271-281.

Wilmore, D., ve Betz, M. (2000). Information technologyandschools: Theprincipal’s role. Educational
Technology and Society, 3(4), 12-19.

Yee,D.(2000) ‘Images of school principals’ information and communications technology leadership’.
Technology, Pedagogy and Education, 9(3), 287-302.

Yenigeri, O. (2002). Orgiitsel Degismenin Ydnetimi. Ankara: Nobel Yaymn Dagitim.

Yildiz, M., Cigek, O., Ozcelik, E., Boz, S. & Admus, O. (2021). “Ogretmenlerin Olgme Ve Degerlendirme
Yénelik Tutum Diizeylerinin Incelenmesi”, International Social Mentality and Researcher Thinkers Journal,
(Issn:2630-631X) 7(49): 2206-2213.

Open Access Refereed E-Journal & Indexed & Puplishing ideastudies.com ideastudiesjournal@gmail.com

m s


mailto:ideastudiesjournal@gmail.com

