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31 AUGUST 2022 Tiiketicilerin satin alma davranigini inceleyen yaklagimlarda, Kesfedici Satin Alma Davranisi olarak adlandirilan
DOi NUMBER aragtirmaya yonelik giidillenme, bilissel siirecin igletilmesiyle baslamaktadir. Tiiketicilerin biligsel siireci igletmeye

- yonelik tutumlari, farkli durum ve olaylardan etkilenmektedir. Bu durumlardan biri son {i¢ yildir yasanan pandemi
http://dx.doi.org/10.2922 | 4snemidir. Pandemi doneminde, tiketiciler bagisiklik sistemlerini giiglendirecek gidalari aragtirmasi gabasina

8/ideas.63823 girmislerdir. Organik iriinlere olan talebin artmasi; hem saglik bilinci konusunda -yasanan kiiresel saglik
sorununun tetikleyici oldugu- hem de cevresel kaygilardan kaynakli olarak organik gida tiiketicilerinin sayisini

Eken Inan, U. S. (2022). arttirmigtir.

“Organik Gidalarin Bu baglamda ¢aligmanin amaci; organik gidalarin pazarlamasinda tiiketicilerin kesfedici satin alma davranist

Pazarlamasinda egilimi (ebbt) lizerinde saglik bilinci roliinii, organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilim iligkisinde cinsiyet

Tuketicilerin Kesfedici faktortiniin diizenleyici etkisini arastirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda basit tesadiifi 6rnekleme yonteminden

Satin Alma Davranist yararlanilarak internet ortaminda toplanan veriler, SPSS paket programiyla analiz edilmistir.

Egilimi (EBBT) Uzerinde Analizler sonucunda; organik gidalarin satisinda tiiketicilerin saglik bilinciyle kesfedici satin alma davranisini

Saglik Bilinci Rolii & gergeklestirdikleri yani saglik bilincinin biligsel siireci hizlandird1g1 sonucuna varilmustir.
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International Journal of In the approaches that examine the purchasing behavior of consumers, the motivation for research called

Disciplines Economics & Exploratory Purchasing Behavior starts with the operation of the cognitive process. The cognitive process of
Administrative Scienves consumers and their attitudes towards the business are affected by different situations and events. One of these

Studies, (e-ISSN:2587- situations is the pandemic period that has been experienced for the last three years. During the pandemic period,
2168), Vol:8, Issue:44; pp: | consumers have started to search for foods that will strengthen their immune systems. The increase in the demand
535-550 for organic products has increased the number of organic food consumers due to both health awareness - the

trigger of the global health problem - and environmental concerns.

In this context, the aim of the study is; The aim of this study is to investigate the role of health awareness on the
International Journal of exploratory purchasing behavior tendency (ebbt) of consumers in the marketing of organic foods, and the
moderator effect of the gender factor in the relationship between attitude and participation in the organic food
purchasing process. For this purpose, the data collected on the internet using the simple random sampling method
were analyzed with the Spss package program.
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1. GIRIS

Iklim degisiklikleri, bulasici hastahklarin hizli yayilimi gibi kiiresel saghik tehditleri, obezitenin
artmasi/yayilmasi, canli (insan, hayvan, bitki) popiilasyonundaki diisiis, genetigi degistirilmis tirlinlerde artis,
hayvan yemlerinin denetlenmemesi, topraga atilan giibrelerin hormon igermesi, bitkilere yonelik ilaglama
faaliyetlerinin ekolojik dengeyi bozmasi, meyve/sebzeler iizerinde bulunan zararli/zehirli kalintilar, yetersiz ve
dengesiz beslenme sonucunda tiiketicilerin organik {irlinlere yonelik beklentilerini, satin alma niyet ve
tutumlarini arttirmaktadir. Bu baglamda {ireticilerin, aracilarin, toptancilarin ve perakendecilerin organik
gidalarin bulunabilirligini arttirmaya ve erisilebilirligini saglamaya yonelik g¢abalar1i 6nem arzetmektedir.
Organik gidalarin pazarlanmasinda siirdiiriilebilirligin saglanmasi yoniinde, iiriin 6zelliklerinin belirlenmesi,
bilingli {iretimin gergeklestirilmesi, organik iriin tiikketicilerin yani sira organik olmayan triin tiiketicilerin de
iriinler hakkinda bilgilendirilmesinin saglanmasi, geleneksel gida iiriinleri ile aradaki fiyatlama farkinin
olabildigince -satin alimi tesvik etme yOniinde- azaltilmasini saglama ve tiiketicilerin erisimini kolaylastirma
yoniinde hedef ve stratejilerin de uygulanmasi gerekmektedir.

1 TERFM2022 Kongresinde sunulan bildirinin gézden gegirilmis ve diizenlenmis halidir.
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Organik gidalarin besin degeri, organik ve gelencksel gidalarin besin konsantrasyonlarmin karsilagtirilmas,
hayvan saghg ve yetistirilmeleri (Magkos vd., 2003; Mie vd. 2017), organik siit {rlinleri ve etlerin
konvansiyonel iriinlere oranla omega-3 yag asidi igerigine sahip (Mie vd. 2017) olmalari, geleneksel
yontemlerle tiretilen gidalarin insan sagligini tehdit etmesi (Lang &Heasman, 2004) ancak organik gidalarin
insan saglhigma yararli gidalar (Mie vd. 2017) olmasi, besin degeri, lezzeti, tazeligi ve goriiniimii gibi duyusal
ozellikleri yani sira gida giivenligi, ¢evresel kaygi ve insan sagligi (Magnusson vd., 2003) organik gida
tiiketicilerinin tercihlerini, arastirmaya ve satin almaya yonelik olarak olumlu sekilde etkilemektedir.

Bu baglamda; ¢alismanin ilk bolimiinde organik gidalar, organik triinlerin pazarlamasi ve kesfedici satin alma
davranist egilimine yonelik kavramsal gerceve yer almaktadir. Ikinci bolimde pazarlama yazininda yer alan
calismalara kisaca deginilmektedir. Uciincii boliimde ise arastirma metodolojisine yer verilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Organik Gida

Sagliksiz beslenme ve geleneksel yontemlerle iiretilen gidalar hem insan sagligini tehdit etmekte hem de
gidalarin lizerinde biriken ila¢ kalintilar1 ekolojik dengeyi bozmaktadir. Bu baglamda, kiiresel diizeyde gida ve
beslenme politikasinin benimsenmesi gerekmektedir. Bu politikalar sayesinde gelismis iilkelerde asir
tilketimden kaynakli olarak, gelismekte olan {iilkelerde ise yetersiz tiiketimden dolayir eylemlerin hayata
gecirilmesi (Lang &Heasman, 2004) gerekmektedir.

Diinyay1 ‘6zel’ bir baglantt duygusu lizerinden deneyimleme egilimi ve bireylerin kendilerini asan deger
boyutundan sorumlu oldugu (Hyland vd., 2010) felsefeden hareketle saglikli bir yasam tarzinin (Parashar vd.
2019) benimsenmesi ancak organik gida hareketinin olusturulmasi ile gerceklesebilecektir. Organik gida
hareketi, siirdiiriilebilir gida secenekleri, gida kalitesinin siirekli iyilestirilmesini tesvik eden ve tiiketicilere
stirdiriilebilir gida uygulamalarina yon verebilecek yeni degerler ve idealler benimseme konusunda ilham veren
itici bir giictiir (Schosler vd., 2013).

Organik gida satin almak i¢in 6ne ¢ikan motive edici faktorlerden bazilari; ¢evresel kaygi, saglik kaygisi
(Tsakiridou vd., 2008) ve yasam tarzi, iiriin kalitesi ve 6znel normlardir (Basha vd., 2015). Organik gidalar daha
fazla vitamin ve mineral igerir, fenoller ve salisilik asit gibi antioksidan mikro besin igerir, organik hayvansal
tirtinler daha fazla doymamis yag asidi igerir (Lairon, 2010). Kimyasal kalint1 igermeyen (Tsakiridou vd., 2008)
besinlerin bulunmasi, artan harcanabilir gelirle birlikte artan saglik bilincinin olugmasi (Parashar vd. 2019),
tiiketici bilincinde organik gida felsefesinin dogmasimi saglamistir. Organik gida felsefesinin kaldiraglari; doga
ile i¢c ice olma degeri, farkindalik olusturma ve saglik arasindaki iliskiyi artirmak, yemek seciminde ahlaki
seffafligi1 yakalama ve sosyal normlar1 sekillendirmek (Schésler vd., 2013) olarak siralanmaktadir.

2.2. Organik Uriin Pazarlamasi

Organik gida pazarmin farklilastirilmis (Chryssochoidis, 2000) ve yiiksek kaliteli iirtinlerden olusan bir pazar
olmasi nedeniyle, etkin pazar kosullarinin olusturulmasi adina uzun vadede stratejik ara¢ ve politikalara
(Baourakis, 2004) ihtiya¢ duyulmaktadir. Uzun vadede organik gidanin ana akim bir pazar haline gelme
potansiyeli (Shafie & Rennie, 2012), iiriin ve kisisel 6zelliklerin organik gida pazarlamasina etkileri (Prentice
vd. 2019), organik gidalarin saghk ve giivenlikle kavramlastirilmasi, yeniliklere agik, denemeye istekli
tilketiciler tarafindan (Zakowska-Biemans, 2011) daha fazla tercih edilmesinin Oniindeki engellerin
kaldirilmasini gerektirmektedir.

Organik gidalara yonelik pazarlama karmasi; {irlin (organik gida tirlinlerinin kalitesi, marka ve niteligi), fiyat
(baslangi¢ fiyat1 ve kanallardaki fiyat farkliliklart), dagitim (biiyilik perakendeciler, geleneksel perakendeciler,
yemek servisi kanallari, 6zel magazalar), iletisim (reklam, halkla iliskiler, miisteri iligkileri, devletle iliskiler) ve
markalasma (markalama politikasi, marka degerinin olusturulmasi) araclarindan (Canavari vd. 2007)
olusmaktadir. Organik gidalara yonelik tiketim davranislari kapsaminda, pazarlamanin 4C si yani miisteri i¢in
degeri, miisteriye maliyeti, iletisim ve bilgi ihtiyaci, son olarak da dagitim ve kolayligi degerlendirilmelidir
(Hemmerling vd. 2015).

2.3. Kesfedici Satin Alma Davramsi1 (EBBT)
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Kesif, bireylerin dikkat ve bilgi arama siireci (Raju & Verkatesan, 1980), evren ve zamanla deney yapma sekli
(Legohérel vd. 2009), uyaricilarin etkisiyle harekete gegme diirtiisii olarak tanmimlanabilmektedir. Uriinlerin kesif
amagli satin alinmast, riskli ve yenilikgi tirlin segimleri ve ¢esitli edinim deneyimleri yoluyla {iriin satin almada
merakla birlikte duyusal uyarilma potansiyelini gerektirirken, tiiketimle ilgili bilgilerin edinilmesi yoluyla
tiiketicilerin biligsel uyarilma ihtiyaglarimi karsilar (Baumgartner & Steenkamp, 1996: 123). Bu baglamda;
kesfedici satin alma davranisinda bireylerin/ tiiketicilerin optimum uyarim seviyesini siirdiirmek ve uyarilma
seviyesini korumak amaciyla ¢esitlilik diirtiisii, merak diirtiisii gibi arama giidiisii ve arama diirtiisiine de sahip
oldugu (Raju & Verkatesan, 1980), kesfetmenin hedonik, yenilik¢i, bireysel oOzelliklere gore degiskenlik
gosteren yapisina hitap ettigi ifade edilmektedir.

3. LITERATUR TARAMASI

Sadig vd. (2021), organik gidalarin tiiketimine yonelik tutum ve niyetleri belirlemede planli davranig teorisinin
bir uzantisi olarak gida yeme degerlerinin ve bireysel kesfedici satin alma davraniglarinin kullanimini bir arada
inceledikleri ¢aligmalarin1 Hindistan’da gerceklestirmislerdir. Calismalarinda, organik gida tiiketiminde faydaci
degerlerin hedonik degerlerden daha etkili oldugu sonucuna varmiglardir. Calisgmanin degiskenlerini belirlerken
hem kesfedici edinim arayis1 (EAS) hem de kesfedici bilgi arayisi1 (EIS), gida se¢iminde ise hedonik ve faydaci
degerlerden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda; Kesfedici bilgi arama (EIS) oOzelliklerinin algilanan
davranigsal kontrol ve organik gidalar tiiketmeye yonelik davramissal niyetlerle, organik gidalari tiiketmeye
yonelik tutum ve davranissal niyetler arasindaki iliskiyi olumlu yonde diizenledigi tespit edilmistir.

Parashar vd. (2019), Hintli tiiketiciler tizerinde gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda saglik bilincinin bilgi arama ve
bilgi edinme gibi kesfedici satin alma davranisi egilimi iizerinde hangi boyutta iliskisel oldugunu anket yontemi
ile 0lcmeyi amaglamiglardir. Caligma bulgularina gore; saglik bilinci boyutlart ile kesfedici bilgi arama
davranig1 iizerinde anlamli bir iligkinin var oldugu ancak tiiketicilerin kesfedici bilgi arama davraniginda
bulunmalarina ragmen iiriinleri satin alma davranisina gegmedikleri sonucuna ulasilmigdir.

Fotopoulos & Kirystallis (2002), Yunanistan’da gerceklestirdikleri ¢alismalarinda tiiketicileri; habersizler,
bilingli alici olmayanlar ve organik iiriin alicilar1 olmak iizere ii¢ farkli gruba ayirmak suretiyle tiiketicilerin
organik triinlere karsi algilarini 6lgmeyi amaglamiglardir. Caligmada kalite, saglik ve g¢evre bilinci, fiyat
duyarliligr ve kesifsel satin alma davraniglar agisindan kiimeler olusturmuslardir. Calismanin sonucunda,
kesifsel satin alma davranisi ve saglik bilincinin etkisiyle fiyatin 6neminin azaldigini tespit etmislerdir.

Tsakiridou vd. (2008) yaptiklar1 c¢alismada; ¢evre ve saglik kaygilari, organiklere yonelik algilar1 ve
tutumlarinin organik iirlin tiiketiminde giiclii motive edici faktdrler oldugunu belirtmislerdir. Yiiksek gelir ve
egitim diizeylerinin gida giivenligi ve ¢evresel kaygilarla giiclii bir iligkisi oldugu sonucuna varmiglardir. Yash
tiiketiciler ve emekliler ile ¢ocuklu aileler igin organik tiiketimin arkasindaki itici glic saglik sorunlaridir.
Organik gida satin almanin 6niindeki engeller; fiyat ve kalite, erisim ve bulunabilirlik, gorsel iriin Kalitesi ve
sunumu, organik gida tiretimine sinirh glivendir.

Michelsen vd. (1999), Avrupa’da organik gidalara yonelik talebin tahmin edilemeyecek kadar biiyiik boyutlarda
oldugunu ifade ederek, bu biiyiik potansiyeli karsilayabilmek tizere organik gida pazarlamasinda uluslararasi
diizeyde seffaf bir pazar diizenlemesi ve pazarlama stratejileri gelistirmeye yonelik biiyiik cabalar gosterilmesi
geregine deginmislerdir. Organik gida pazarlamasinda; organik iriin 6zellikleri, organik gidalarin dagitimi,
organik gidalarin tanitimi, organik gidalarin fiyatlandirmasi ve organik hayvan yetistiriciligi igin organik yem
stratejilerinden bahsedilmistir.

Voon vd. (2013), Malezya’da gerceklestirdikleri ¢alismada; tiiketicilerin organik gida satin alma davranislarini
Planli Davranigs Teorisi kapsaminda ele almiglardir. Yapisal Esitlik Modellemesi’nden yararlandiklari
caligmalarinda, organik gida satin alma niyeti ve 6deme istekliligini; tutum, 6znel normlar ve satin alinabilirlik
(davramigsal kontrol) etkisi iizerinden modellemislerdir. Calismada tutum ve subjektif normlarin, satin alma
niyeti ve ddeme istekliligi iizerinde olumlu etkiye sahip oldugu sonucuna ulagmislardir.

Chen & Lobo (2012), calismalarinda Cin’deki tiiketicilerin organik gida firlinlerini satin alma niyetlerini
etkileyen boyutlari incelemeyi amaglamislardir. Calismalarinda kavramsal g¢ergeveyi, Planli Davramig Teorisi
(TPB), Tiketici Karar Verme Siireci (CDP) ve Etkiler Hiyerarsisi Modeline dayanarak belirlemislerdir. Yapisal
Esitlik Modellemesinden yararlanarak, tiiketicilerin organik gida satin alma davraniginda tiriin 6zellikleri, ¢esit
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arayist ve tiketicilerin yasam tarzimin hem satin alma oncesi degerlendirmelerinde hem de satin alma
niyetlerinde dogrudan ya da dolayli bicimde etkileri oldugu sonuglarina ulasmislardir.

Prentice vd. (2019), organik gida satin alan ve satin almayan bireyler tizerinde gerceklestirdikleri caligmalarinda
Planli Davranig Teorisinden yararlanarak bireysel niteliklerin kalite degerlendirmesi ve satin alma niyeti
iizerinde etkilerini 6lgmeyi amaglamislardir. Calismada, her iki grup igin gida iiriinlerinin fiziksel 6zelliklerinin
kalite algis1 ve satin alma niyeti iizerinde etkilerinin olmadigi sonucuna varilmistir. Ancak gida giivenligi ve
cevre konulari her iki grup lizerinde de olumlu etkiye sahip goriilmiis olup Satin alma tarzlarinin kalite
degerlendirmesi ve satin alma niyeti iizerinde diizenleyici role sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

Chryssohoidis & Krystallis (2005), Yunanistan’da gercgeklestirdikleri ¢alismalarinda organik gida tiiketicilerinin
kisisel degerleri iizerine odaklanmislardir. Bu baglamda Degerler Listesi (LOV) Olgegini test etmeyi
amaclamiglardir. LOV 6lgeginin i¢ ve dis degerleri dlgen yapisiyla ‘0z saygi’, ‘vasamdan zevk alma’ gibi igsel
degerlerle; ‘aidiyet’ gibi digsal degerlerin organik gida satin almay1 giidiileyen degerler oldugu ancak organik
tarim yoluyla ¢evre koruma bilicine sahip olma giidiisiiniin daha az etkili oldugu sonucuna varmislardir. Ayrica
organik gida tiiketicilerinin kesfedici satin alma davranisi egiliminde oldugu bulgularina erismislerdir.

4. ARASTIRMA METODOLOJISI

Bu calisma tanimlayict bir c¢alisma olup; tanimlayici arastirmalarda, arastirmacilar miisterilerinin kimler
oldugunu, aligveris tutumlarini, tiriinler hakkinda bilgiye nereden eristiklerine dair 6grenmek istediklerini
(Burns &Bush, 2015) ve hedef pazarin duygu, disiince, algi, beklenti, memnuniyet ya da
memnuniyetsizliklerini yorumlayabilmek amaciyla bagvurulan arastirma tasarimidir. Arastirmada, organik
gidalarin pazarlamasinda tiiketicilerin kesfedici satin alma davranisi egilimi {izerinde saglik bilincinin dl¢iilmesi
hedeflenmistir. Bu baglamda, siire kisit1 sebebiyle anket sorulari ‘Google forms’ iizerinden katilimecilara link
yollamak suretiyle ulagtirilmustir.

4.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci; organik gidalarin pazarlamasinda tiiketicilerin kesfedici satin alma davranisi egilimi (ebbt)
iizerinde saglik bilinci roliinii, organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilim iligkisinde cinsiyet faktoriiniin
diizenleyici etkisini aragtirmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda, organik gidalarin pazarlamasinda tiiketicilerin
kesfedici satin alma davranis1 gergeklestirip gerceklestirmedikleri, satin alma tutumunda saglik bilincinin roliine
yonelik olarak farkli yas gruplari, farkli meslekler ve egitim diizeylerine sahip katilimcilarin tutumlart anket
yontemiyle belirlenmistir.

4.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’de organik gida tiiketicisi olan miisteriler olusturmaktadir. Orneklem ise,
¢evrimici aglar {izerinden kendi ajandamiz lizerinden erisilebilecek tiiketiciler olarak belirlenmistir. Calismada
Tesadiifi Ornekleme Y&ntemlerinden biri olan Basit Tesadiifi Ornekleme Ydntemi tercih edilmistir.

4.3. Arastirma Yontemi

Caligmada, veri toplama yontemi olarak tanimlayici arastirmalarda sikga kullanilan anket yontemi tercih
edilmistir. Anket sorularinin belirlenmesinde ilgili literatiirden yararlanilmistir. Beslenme kaliplar1 boyutu, gida
satin alma kriteri boyutu, kesfedici satin alma davranis1 egilimi (EBBT) boyutu, organiklerin satin alma siirecine
iligkin tutum ve katilim boyutunun sorular1 Chryssohoidis & Krystallis (2005) den uyarlanmistir. Saglik bilinci
boyutunun sorular1 ise Dutta-Bergman (2004) den uyarlanmustir.

Caligmada ¢oktan se¢meli sorular1 derecelendirmek adina besli Likert 6l¢eginden yararlanilmistir. ‘Kesinlikle
katiliyorum 1°, ‘katiliyorum 2°, ‘kararsizim 3°, ‘katilmiyorum 4° ve ‘kesinlikle katilmiyorum 5°, olarak
Olgeklendirilmigtir. Ayrica anketin ilk boliimiinde katilimcilarin demografik 6zellikleri hakkinda bilgi veren
sorular yer almaktadir. Katilimcilarin goniilliiliiklerini ifade ettikleri bagimsiz soru ile ankete katilimda etik
kurallar ¢ercevesinde herhangi bir baski altinda kalmadan ¢alismaya destek verildigi goriilmektedir.

Arastirmada 264 katilimcidan elde edilen veriler, SPSS 25.0 for Windows (Statistical Package for Social
Sciencies), SPSS Process ve G-Power programlart kullanilarak analiz edilmistir. Calismada gruplanmis
(kategorik) degiskenler icin frekans analizi yapilmistir. Frekans analizinde degiskenlere ait say1 (n) ve ylizde
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(%) degerleri verilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadigi Shapiro-Wilk testi ile varyanslarin homojenligi
ise Levene testi ile incelenmigtir. Analizler sonucunda verilerin tamaminin Normal dagilim ailesinden geldigi ve
varyanslarin homojen oldugu tespit edilmistir. Normal dagilim ailesinden gelen siirekli degiskenler arasindaki
iligki Pearson korelasyon analizi ile test edilmistir. Analiz sonucunda degiskenler arasindaki iligkilerin derecesi,
biiytikligii ve yonii Pearson korelasyon katsayisi (r) ile degerlendirilmistir.

Daha 6nceden calisilmis olan, organik gida pazarlama 6lgegine ait beslenme kaliplari, gida satin alma, kesfedici
satin alma davranisi egilimi, organik satin alma siirecinde tutum ve katilim ve saglik bilinci faktorlerine verilen
yanitlarin tutarliligini 6lgmek i¢in Cronbach’s Alpha Giivenilirlik Analizi yapilmistir. Calisma da Cronbach’s
Alpha giivenilirlik degerleri tiim faktorlerde 0.73 ve {izerinde olarak tespit edilmistir. Boylece anketin iyi
diizeyde giivenilirlige sahip olduguna karar verilmistir (Baker, 1991). Arastirmanin hipotezleri sinanirken;
diizenleyici etki Hayes’in diizenleyici etki modeli ile aracilik etkisi ise hiyerarsik regresyon analiz yontemi ile
sinanmistir (Cronbach, 1951; Hayes, 2013). Calismanin giicii, % 5 Tip 1 hata ve d= 0.5 etki biytikligi ile %
87.6 olarak tespit edilmistir. Arastirmalarda % 80’in {izerinde bulunmasi hedeflenen istatistiksel gii¢ kriterine,
s6z konusu calismada ile ulasilmistir (Hinton, 2007)

4.4. Arastirma Bulgular
Organik Gida Pazarlamas: Olcegine Ait Giivenilirlik Analizi Sonuclart

Organik Gida Pazarlamas1 Olgegi giivenirlik analizi bulgular1 degerlendirilirken, dlcegi olusturan ifadelerin
ortalama degerleri, standart sapmalari, madde toplam korelasyonlar1 ve madde 6lgekten silinirse elde edilecek
Cronbach Alpha degerleri hesaplanmistir. Ilgili sonuglar asagidaki tabloda agiklanmaistir.

Tablo 1: Organik Gida Pazarlamas1 Olgegi Giivenirlik Analizi Bulgulart
Giivenirlik Analizi Bulgular

ifadeler Ortalama Standart Sapma Madde Olgekten Silinirse Cronbach Alpha
o Soru 1 3.668 1.135 0.784
£ £ Soru 2 4.027 0.938 0.762
3 e Soru 3 3.378 1.148 0.708
g3 Soru 4 3.492 1.040 0.766
Soru 5 4.343 0.853 0.794
Soru 6 4.273 0.774 0.843
S Soru 7 4.187 0.828 0.873
S g Soru 8 3.988 0.865 0.868
33 Soru 9 4.148 0.868 0.834
3 Soru 10 4.039 0.854 0.870
Soru 11 4.066 0.774 0.838
Soru 12 3.972 0.970 0.811
5 Soru 13 3.968 0.838 0.735
ZE Soru 14 3.640 0.981 0.749
= & Soru 15 2.882 0.984 0.895
iz Soru 16 3515 0.929 0.753
5 & Soru 17 3.890 0.794 0.735
S Soru 18 3.433 1.040 0.744
Z A Soru 19 3.445 1.049 0.730
] Soru 20 3.230 1.174 0.740
Soru 21 3.550 1.019 0.760
Soru 22 3.018 0.931 0.857
=3 E Soru 23 4.089 0.924 0.863
FE£5 Soru 24 3.582 1.070 0.860
2 L% Soru 25 3.652 1.010 0.844
Ea - Soru 26 3.605 1.016 0.848
225 |sou2r 3.511 1.022 0.854
°=3 Soru 28 3.812 0.962 0.847
Soru 29 3.644 0.979 0.843
Soru 30 3.808 0.901 0.866
<5 Soru 31 3.898 0.929 0.861
%S Soru 32 3.875 0.980 0.863
Q@ Soru 33 3.503 1.008 0.861
Soru 34 3.578 1171 0.862
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Soru 35 3.785 1.021 0.881
Soru 36 3.835 0.941 0.861
Soru 37 3.218 1.058 0.866
Soru 38 3.953 0.908 0.862
Soru 39 3.726 1.022 0.863
Soru 40 3.648 0.901 0.864

Calismada uygulanan Organik Gida Pazarlama 6lgegi icin Cronbach Alpha 0.936 olarak hesaplanmistir.
Cronbach Alpha katsayisi 0.90’dan biiyiik oldugu igin Olcegin “milkemmel” giivenirlikte oldugu karari
verilmistir.

Organik Gida Pazarlama 6l¢egi alt boyutlarina ait ortalama, standart sapma degerleri, maddeler aras: iliskileri,
testin toplanabilirligi ve Cronbach Alpha degerleri Tablo 2’de agiklanmustir.

Tablo 2: Organik Gida Pazarlama Alt Olcekleri Giivenilirlik Analizi Bulgulari
Organik Gida Pazarlama Olgegi Giivenirlik Analiz Bulgular

Olgekler Ortalama Standart Cronbach Maddeler Arasi Testin
Sapma Alpha Mligki Toplanabilirligi

Beslenme Kaliplari 3.982 0.591 0.734 F=5.513; p=0.0001* F=2.248; p=0.134

Hotelling T2 F=4.463; p=0.002*

Gida Satin Alma 4117 0.475 0.768 F=7.460; =0.0001* F=0.830; p=0.363

Hotelling T2 F=5.705; p=0.0001*

Kesfedici Satin Alma 3.742 0.532 0.918 F=24.11; p=0.0001* F=1.281; p=0.258

Davranis1 Egilimi

Hotelling T2 F=20.180; p=0.0001*

Organik Satin Alma 3.927 0.700 0.908 F=16.12; p=0.0001* F=1.373; p=0.242

Siirecinde Tutum ve

Katilim

Hotelling T2 F=11.328; p=0.0001*

Saglik Bilinci 4.128 0.648 0.923 F=18.17; p=0.0001* F=0.965; p=0.326

Hotelling T2 F=18.484; p=0.0001*

Organik Gida Pazarlama alt élgeklerinin giivenirlik analizi sonuglari séyledir:

Beslenme Kaliplari 6lgeginin Cronbach’in Alpha degeri; 0.734 olarak tespit edilmis olup dlgegin giivenirligi ise
giivenilirlik Ol¢iimlemesinde “iyi” diizeyde olarak belirlenmistir. Beslenme kaliplar1 dlgegini olusturan
maddelerin homojen ve birbirleri ile iliskili ifadeler oldugu bulunmustur (F=5.513, p=0.0001<0.05). Ayrica
testin toplanabilir 6zellikte oldugu da tespit edilmistir (F=2.248, p=0.134>0.05). Beslenme kaliplar1 dlgeginin,
giivenilirlik analizi uygulamalar1 bakimindan, test tasariminin uygun yapida olup olmadiginmi belirlemek i¢in
Hotelling’s T-Squared Testi yapilmis ve test sonuglarina gére modelin uygun yapida oldugu bulunmustur
(F=4.463, p=0.002<0.05).

Gida Satin Alma 6l¢egi icin Cronbach ’in Alpha degeri; 0.768 ve giivenirligi “iyi” olarak saptanmistir. S6z
konusu 6lcegin maddelerinin homojen ve birbirleri ile iliskili ifadeler oldugu, ilaveten testin toplanabilir
Ozellikte oldugu tespit edilmistir (F=7.460; p=0.0001<0.05; F=0.830; p=0.363>0.05). Gida satin alma dlgeginin
Giivenilirlik Analizi uygulamalar1 bakimindan, test tasariminin uygun yapida oldugu da belirlenmistir (F=5.705,
p=0.0001<0.05).

Kesfedici Satin Alma Davranis1 Egilimi 6lgegi igin Cronbach ’in Alpha degeri; 0.918 olarak tespit edilmistir.
Olgegin giivenirligi literatiir skalasinda “miikemmel” olarak belirlenmistir. Olgegin maddelerinin homojen ve
birbirleri ile iliskili ifadeler oldugu ve testin toplanabilir oOzellikte oldugu saptanmistir (F=24.11,
p=0.0001<0.05; F=1.281, p=0.258>0.05). Kesfedici satin alma davranisi egilimi 6l¢eginin giivenilirlik analizi
uygulamalar1 bakimindan, test tasariminin uygun yapida oldugu da belirlenmistir (F=20.180, p=0.0001<0.05).

Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim 6lgeginin Cronbach ’in Alpha degeri; 0.908 olarak belirlenmis
ve Olcegin giivenirlik diizeyi “miikemmel” olarak tespit edilmistir. Organik satin alma silirecinde tutum ve
katilim 6l¢eginin maddeleri homojen ve birbirleri ile iligkili ifadeler olup ayrica 6lgek toplanabilir 6zelliktedir
(F=16.12, p=0.0001<0.05; F=1.373, p=0.242>0.05). Organik satin alma siirecinde tutum ve katilim 6lgeginin
giivenilirlik analizi uygulamalar1 bakimindan, test tasariminin uygun yapida oldugu da gézlenmistir (F=11.328,
p=0.0001<0.05).
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Saglik Bilinci 6lgeginin Cronbach ’in Alpha degeri; 0.923, giivenirligi ise “miikemmel” diizeydedir. S6z konusu
6l¢egin maddelerinin homojen ve birbirleri ile iliskili ifadeler oldugu ve testin de toplanabilir 6zellikte oldugu
belirlenmistir (F=18.17; p=0.0001, F=0.965; p=0.326). Saglik Bilinci 6l¢eginin giivenilirlik analizi uygulamalari
bakimindan, test tasariminin uygun yapida oldugu da belirlenmistir (F=18.484; p=0.0001<0.05).

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Organik gida pazarlama 6lcegine ait beslenme kaliplari, gida satin alma, kesfedici satin alma davranis1 egilimi,
organik satin alma siirecinde tutum ve katilim ve saglik bilinci faktorlerinin arastirildigr calismada katilimcilarin
tanimlayici 6zellikleri asagidaki tablo 3’de acgiklandigi gibidir.

Tablo 3: Bireylerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Bireyler (n:256)

S %
Cinsiyet
Erkek 135 47.3
Kadin 121 52.7
Yas
18 ve daha kiigiik 8 3.1
19 — 38 yas aras1 174 68.0
39 — 58 yas arast 63 24.6
59 ve lizeri 11 4.3
Medeni Hal
Evli 95 37.1
Bekar 161 62.9
Egitim Durumu
[kogretim 32 125
On Lisans 113 44.1
Lisans 58 22.7
Lisans tizeri 53 20.7
Gelir Diizeyi
4000 b ve alt1 121 47,3
4001 — 7000 b aras1 45 17,6
7001 — 10000 & aras1 29 11,3
10001 — 13000 b aras1 33 12,9
13001 — 16000 b arasi 11 4,3
16001 b ve tizeri 17 6,6
Meslek
Ev Hanimi 10 3,9
Serbest Meslek 68 26,6
Memur 45 17,6
Isci 15 59
Ogrenci 118 46,1

Caligmaya katilan kisilerin % 52.7’si kadinlardan, % 47.3’1 ise erkek katilimcilardan olugsmaktadir. Arastirmada
yer alan kisilerin % 68.0’1 19-38 yas aralifinda ve % 24.6’s1 ise 39-58 yas araliginda oldugu tespit edilmistir.
Ayrica katilimcilarin % 4.3°1 59 yas ve daha biiylik iken, sadece % 3.1°1 de 18 yasinda ya da daha kiigiiktiir.
Caligmada yer alan kigilerin % 62.9’u bekar olduklart bildirirken, % 37.1°1 de evli olduklarimi agiklamiglardir.
Katilimcilarin % 12.5’inin ilkogretim mezunu olduklari tespit edilirken, % 44.1’inin 6n lisans, % 22.7’sinin
lisans ve % 20.7’sinin ise yliksek lisans programlarindan mezun olduklari belirlenmistir.

Arastirmada yer alan bireylerin % 47.3’tiniin gelir diizeyi 4000 lira ve altinda iken, % 17.6’sinin 4001-7000 lira
arasinda ve % 11.3’{iniin ise 7001-10000 lira arasinda oldugu gozlenmistir. Ayrica kisilerin % 12.9’unun gelir
diizeyi 10001-13000 arasinda, % 4.3’tiniin 13001-16000 arasinda ve % 6.6’simin 16001 liradan daha yiiksek bir
gelire sahip olduklarini tespit edilmistir.

Kisilerin % 46.1°1 6grenci iken, % 26.6’s1 serbest meslek sahibi, % 17.6’s1t memur, % 5.9’u isci ve % 3.9’u ise
ev hanimudir.

Hipotezlerin Test Edilmesi
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Bu boliimde, Organik Gida Pazarlama 6lcegine ait arastirilan hipotezler test edilmistir. Yapilan arastirmada
Organik Gida Pazarlama 6l¢egine ait, beslenme kaliplari, gida satin alma, kesfedici satin alma davranigi egilimi,
organik satin alma siirecinde tutum ve katilim ve saglik bilinci alt boyutlariin birbirleri ile olan iliskileri
arastirllmigtir. Bu dogrultuda calismaya ait korelasyon ve regresyon analizleri sonuglari asagidaki tablolar ile
raporlanmustir.

Organik Gida Pazarlama Alt Faktorleri Korelasyon Analizi

Organik Gida Pazarlama alt 6lceklerine ait ortalama degerler, standart sapma ve korelasyon katsayilar1 agagidaki
Tablo 4’de gosterildigi gibidir. Tabloya gore;

Beslenme Kaliplar1 alt 6lgegi ortalama puani 3.982 + 0.591 olarak elde edilmistir. Katilimcilarin beslenme
kaliplar1 Olgegine verdikleri cevaplar ortalama olarak “Katiliyorum” seklindedir. FElde edilen sonug
dogrultusunda;

Beslenme Kaliplar ile gida satin alma olgekleri arasinda pozitif yonlii 0.459 katsayili bir iliskinin oldugu
belirlenmistir. Beslenme kaliplarindaki bir birimlik artis gida satin almay1 0.459 birim artirmaktadir. Beslenme
kaliplar ile kesfedici satin alma davranisi egilimi arasinda pozitif yonlii 0.501 birimlik bir iliski gdzlenirken,
Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim ile arasinda 0.536 ve saglik bilinci ile ise 0.657 katsayili
iliskiler mevcuttur. Bahsedilen iligkiler istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir (p<0.01).

Gida Satin Alma alt 6lgegi ortalama puani 4.117 + 0.475 olarak elde edilmistir. Katilimcilarin gida satin alma
0lcegine verdikleri cevaplar ortalama olarak “Katiliyorum” seklindedir. Gida satin almaya yonelik korelasyon
sonuclar soyledir:

Gida satin alma ile kesfedici satin alma davranis1 egilimi arasinda pozitif yonlii 0.516 katsayili, organik satin
alma siirecinde tutum ve katilim arasinda pozitif yonlii 0.563 katsayili ve saglik bilinci ile ise 0.456 katsayil
iligkiler s6z konusudur. Sonuglar dogrultusunda gida satin alma arttik¢a kesfedici satin alma davranigi egilimi,
organik satin alma siirecinde tutum ve katilim ve saglik bilinci de artmaktadir. Gida satin alimi1 en fazla organik
satin alma siirecinde tutum ve katilim ile iliskilidir. Bahsedilen 6l¢ekler arasindaki iligki diizeyleri istatistiksel
olarak da anlamli diizeydedir (p<0.01).

Kesfedici Satin Alma Davranist Egilimi 06l¢egi ortalama puani 3.742 + 0.532 olarak belirlenmistir.
Katilimcilarin kesfedici satin alma davranisi egilimi 6lgegine olan cevaplar1 ortalama olarak “Katiliyorum”
seklindedir. Kesfedici satin alma davranigi egilimi 6l¢eginin diger dlgekler ile iliskilerine ait bulgular asagida
aciklandig gibidir.

Kesfedici satin alma davranigi egilimi ile organik satin alma siirecinde tutum ve katilim arasinda pozitif yonlii
0.709 katsayili giiglii bir iligki gozlenmistir. Kesfedici satin alma davranigi egilimindeki bir birimlik artig
organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi 0.709 birim artirmaktadir.

Kesfedici satin alma davranisi egilimi ile saglik bilinci arasinda ise pozitif yonlii 0.643 katsayili bir iligki
gozlenmistir. Kesfedici satin alma davranigt egiliminin artmasi saglik bilincini de artirmaktadir. Bahsedilen
iligkiler istatistiksel olarak anlaml diizeydedir (p<0.01).

Organik satin alma siirecinde tutum ve katilim dlgegi ortalama puani 3.927 & 0.700 olarak, Saglik Bilinci 6l¢egi
ise 4.128 + 0.648 olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin organik satin alma siirecinde tutum ve katilimina ve
saglik bilinci dlgekleri ifadelerine verdikleri cevaplar ortalama olarak “Katiliyorum” seklindedir. S6z konusu
Olceklerine iliskisine ait sonuglar soyledir:

Katilimcilarin organik satin alma siirecinde tutum ve katilimia ve saglik bilinci arasinda ise pozitif yonlii 0.726
katsayili bir iliski gozlenmistir. Saglik bilincinin bir birim artmasi organik satin alma siirecinde tutum ve
katilimi 0.726 birim artirmaktadir. Parametreler arasindaki iligkiler istatistiksel olarak anlamli diizeydedir
(p<0.01).

Tablo 4: Organik Gida Pazarlama Alt Olgekleri Korelasyon Analizi
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Ort. Std. Beslenme Gida Satin Kesfedici Satin Organik Satin Saglik
Sapma Kaliplari Alma Alma Davranist | Alma Siirecinde Bilinci
Egilimi Tutum ve Katilim
Beslenme Kaliplan 3.982 0.591 1
Gida Satin Alma 4.117 0.475 0.459™ 1
Kesfedici Satin Alma 3.742 0.532 0.501*" 0.516 1
Davranisi Egilimi
Organik Satin Alma 3.927 0.700 0.536™ 0.563 0.709™ 1
Siirecinde Tutum ve
Katihm
Saglik Bilinci 4.128 0.648 0.657™ 0.456 0.643™ 0.726™ 1

Tabloda, aragtirmaya katilan kisilerin Organik Gida Pazarlama olgegi alt boyutlart igin korelasyon iligkilerine ait bilgiler (korelasyon
katsayis1) ve Olgeklerin ortalama + standart sapma degerleri raporlanmistir. Arastirilan Korelasyon iligkisi ve Ozetlenen ortalama
degerleri Organik Gida Pazarlama 6lgegi alt boyutlar1 puanlari, tizerinden yiriitiilmiis olup, s6z konusu puanlar, uygulanan anketlerden
elde edilen veriler esas alarak olusturulmustur. ** (Baron, R.M. & Kenny, D.A., 1986).; %99 giiven diizeyinde elde edilen bulgulart
temsil etmektedir.

Saghk Bilinci ile Organik Gida Satin Alma Siirecinde Tutum Ve Katilimin liskisinde Cinsivet Faktériiniin
Diizenleyici Etkisi

Aragtirmada, saglik bilincinin, organik gida satin alma silirecinde tutum ve katilimina etkisinde cinsiyet
faktoriiniin diizenleyici etkisi Hayes Model 1 diizenleyici degisken regresyon analizi ile incelenmistir. Sonuglar
Tablo 5’de agiklanmigtir. Bulgulara gore;

“Organik Gida Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilimina = 3.754 + 0.478 Saglik Bilinci + 0.267 Kadmn +
0.218 Saglik Bilinci*Cinsiyet” modeli olusturulmustur.

Kisilerin saglik bilincinin artmasi, organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilimlarin1 %47.8 artirmaktadir.
Kadinlarin organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilimi erkeklerden %47.8 daha yiiksektir. Modelde
saglik bilinci ile cinsiyet etkilesiminin organik satin alma siirecinde tutum ve katilimina olan etkisi de énemli
diizeydedir (=0.218, p<0.05). Buna gore cinsiyet faktoriiniin saglik bilinci ile organik gida satin alma
siirecinde tutum ve katilimi arasindaki iliskide diizenleyici bir rol oynadigi belirlenmistir. Ayrica saglik bilinci
artik¢a; kadinlarda, organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilimi %69.6 artarken, erkeklerde % 27.8
oraninda arttig1 belirlenmistir. Her iki etki degeri de istatistiksel olarak anlamli diizeydedir (p<0.05).

Sonuglar dogrultusunda;

“H1: Saglik bilincinin, organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilimina etkisinde cinsiyet faktoriiniin
diizenleyici rolii vardir.” Hipotezi de red edilememistir.

Tablo 5: Saglik Bilinci ile Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim iliskisinde Cinsiyet Faktoriiniin Diizenleyici Etkisi

Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katihm (95 % GA) t F R? p
Sabit Terim 3.754" 74.054 53.327 0.523 0.0001™
Saghk Bilinci 0.478" (0.381 - 0.574) 7.725
Cinsiyet (kadin) 0.267" (0.154 - 0.342) 2.990
Saghk Bilinci*Cinsiyet 0.218" (0.089 — 0. 348) 5.699
Kadin 0.696" (0,481 - 0.874) 9.725 8.367 0.0025"
Erkek 0.278" (0.198 — 0.394) 2.916

Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim 6l¢egi; yordayicilari, giiven araliklar1 ve istatistik anlam degerleri ile 6zetlenmistir.
*p<0.05,**p<0.001

Arastirmada, kesfedici satin alma davranigi egiliminin, saglik bilincine olan etkisinde beslenme kaliplarinin
aracilik roliinii, analiz etmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmis olup, sonuglar agsagidaki Tablo 6’da
Ozetlendigi gibidir.
Tablo 6: Kesfedici Satin Alma Davranisi Egiliminin, Saglik Bilinci Uzerindeki Etkisinde Beslenme Kaliplarmin Aracilik Rolii

Model 1: Kesfedici Satin Alma Davranisi Egiliminin Beslenme Kaliplar: Uzerindeki Etkisi

Beslenme Kaliplar B.(95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri
Sabit Terim 1.472 5.823 0.0001" 0.0001"
_Kegfedici Satn Alma Davramg: Egilimi ___________ 0.652(0513-0791) _ 9236 ___ 00001° __ 0301 ______________
Model 2: Kesfedici Satin Alma Davranigi Egiliminin Saglik Bilinci Uzerindeki Etkisi ‘
Saglik Bilinci \ B.(95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri
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Sabit Terim 1.384 6.014 0.0001" 0.0001"
Kesfedici Satin Alma Davranisi Egiliminin 0.689 (0.535-0.788)  10.304 0.0001" 0.343

Model 3: Beslenme Kaliplarinin Saghk Bilinci Uzerindeki Etkisi \
Saglik Bilinci (95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri
Sabit Terim 1.540 8.653 0.0001" 0.0001"
Beslenme Kaliplar 0.609 (0.488 —0.671)  12.504 0.0001" 0.298

Model 4: Kesfedici Satin Alma Davranigi EZilimi ve Beslenme Kalplarimin Saghk Bilinci Uzerindeki Etkisi ‘
Saglik Bilinci B(95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri
Sabit Terim 1.584 9.014 0,0001"
Beslenme Kaliplar 0.532 (0.433 -0.631) 10.583 0.0001" 0.367

Kesfedici Satin Alma Davranigi Egiliminin 0.181 (-0.189 — 0.25) 0.699 0.0905

Tabloda, arastirilan Glgeklerine ait regresyon analizlerine ait bilgiler “katsayis1 degerleri (giiven araliklar1)” seklinde raporlanmustir. *;
istatistiksel aragtirmalar % 95 giiven diizeyinde gerceklestirilmistir.

Tablo 6’da Kesfedici Satin Alma Davranisi Egiliminin, Beslenme Kaliplar1 ve Saglik Bilinci arasindaki
dogrusal ve hiyerarsik regresyon modellerine iliskin bulgular incelenmistir. Elde edilen sonuglar asagida
Ozetlendigi gibidir:

Model 1°de; kesfedici satin alma davranisi egiliminin, aracilik etkisi arastirilan beslenme kaliplarint % 65.2
oraninda artirmaktadir. Kurulan model ile beslenme kaliplarinin % 30.1°1 kesfedici satin alma davranis1 egilimi

parametresi ile agiklanmaktadir. S6z konusu model istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir (F=85.312,
p=0.0001).

Model 2’de, kesfedici satin alma davranigi egiliminin, saglik bilinci iizerindeki etkisi aragtirilmistir. Model 2 ile
kesfedici satin alma davranisi egiliminin, saglik bilincini % 68.9 oraninda artirdig1 tespit edilmis olup, kesfedici
satin alma davranisi egilimi ve sabit terim etkisi ile saglik bilinci varyasyonunun % 34.3’i agiklamaktadir. Elde
edilen model istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir (F=106.166, p=0.0001).

Model 1 ve Model 2 ile Baron ve Kenney (1986)’ in ¢alismalarinda soz ettigi “Bagimsiz degiskenin, Bagimli
degisken ve Araci degisken iizerinde istatistiksel olarak anlamly etkisi olmalidir.” gerekliliginin saglandig
goriilmiistiir. Buradan hareketle yeni model kurulmus ve bagimli degisken {izerindeki aract degiskenin etkisi
irdelenmistir.

Model 3’°de beslenme kaliplarinin saglik bilinci iizerindeki etkisi incelenmis olup; beslenme kaliplarinin, saglik
bilincini % 60.9 oraninda etkiledigi belirlenmistir. Beslenme kaliplar1 ve sabit terim etkisi birlikteliginde
kurulan model ile saglik bilinci toplam varyasyonunun % 29.8” inin agiklandigi gozlenmistir. Kurulan model
istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir (F=156.352, p=0.0001).

Model 3 ile yine Baron ve Kenney (1986)’ in ¢alismalarinda bahsettigi, “Aract degiskenin, bagimli degisken
tizerinde anlaml etkisi olmalidir” ilkesi de yerine getirilmistir. Buradan hareketle ile aracilik rolii incelenmek
iizere Model 4 kurulmustur.

Model 4’de ana hipotez de bagimsiz degisken olan; kesfedici satin alma davranisi egilimi ve arac1 degisken olan
beslenme kaliplarinin, saglik bilincine olan etkisi birlikte aragtirilmistir. Bu model ile saglik bilincini; beslenme
kaliplarinin % 53.2 ve kesfedici satin alma davranigi egiliminin ise % 18.1 oraninda artirdig1 tespit edilmistir.
Model ile saglik bilinci toplam varyasyonunun % 36.7’sinin, beslenme kaliplari, kesfedici satin alma davranigi
egilimi parametreleri ve sabit terim etkisi ile agiklanabildigi belirlenmistir. Kurulan son modelde yine
istatistiksel olarak anlamli diizeydedir (F=105.10, p=0.0001).

Model 4’de goriilmektedir ki; kesfedici satin alma davranisi egiliminin, saglik bilinci {izerindeki etkisi,
beslenme kaliplari parametresinin modele dahil olmasi ile % 68.9°dan % 18.1°¢ gerilemistir. Ayrica beslenme
parametresinin katsayisal olarak istatistik degeri anlamli diizeyde bulunamamistir (t=0.699, p=0.0905).

Araci degisken ile birlikte kurulan modelde bagimsiz degiskenin etkisinin istatistiksel olarak ortadan kalktigi
gbzlenmistir. Boylece bagimsiz degisken olan; kesfedici satin alma davranisi egiliminin, saglik bilinci
iizerindeki etkisinde; beslenme kaliplarimin Tam Aracilik Etkisi (Full Mediation) oldugu tespit edilmistir (Baron
ve Kenney, 1986: 1173-1182; Turung ve Celik, 2010: 197; Se¢gin, 2014: 103.).

Sonug olarak arastima kapsaminda, kesfedici satin alma davranisi egiliminin ile saglik bilinci iliskisinde modele
beslenme kaliplar1 parametresinin dahil edilmesiyle, pozitif ve anlaml olan kesfedici satin alma davranist
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egiliminin etkisinin, istatistiksel anlam tasimayan bir etkiye doniistiigii gézlenmistir. Buradan hareketle de
kesfedici satin alma davranisi egiliminin ile saglik bilinci iligskisinde beslenme kaliplarinin tam aracilik etkisine
sahip oldugu belirlenmistir.

Bu baglamda kurulan;

“H2: Kesfedici satin alma davranigi egiliminin, Saglik bilincinin {lizerindeki etkisinde Beslenme kaliplarinin
aracilik rolii vardir.” hipotezi reddedilememistir.

Gida Satin Alma Kriterlerinin, Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim Uzerindeki Etkisinde Beslenme
Kaliplarimin Aracilik Rolii

Arastirmada, gida satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilim olan etkisinde
beslenme kaliplarmin aracilik roliinii, analiz etmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmis olup,
sonuglar asagidaki Tablo 7°de 6zetlendigi gibidir.

Tablo 7: Gida Satin Alma Kriterlerinin, Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim Uzerindeki Etkisinde Beslenme Kaliplarinin
Aracilik Rolii )
Model 1: Gida Satin Alma Kriterlerinin Beslenme Kaliplar: Uzerindeki Etkisi

Beslenme Kaliplar B (95 % CI) t Katsayllarp  R? Model p-degeri

Sabit Terim 1.509 5.146 0.0001" 0.0001"
_Gida Satin Alma Kriterleri 0.583 (0.480 — 0.704)  9.233 00001~ 0311

Model 2: Gida Satin Alma Kriterlerinin Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilimi Uzerindeki Etkisi W

Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilimi B (95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri

Sabit Terim 0.955 3.608 0.0001" 0.0001"

Gida Satin Alma Kriterleri 0.774 (0.648 —0.814) 15.582 0.0001" 0.387

Model 3: Beslenme Kaliplarinin Organik Satin Alma Siivecinde Tutum ve Katilim Uzerindeki Etkisi ‘

Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilimi B (95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri

Sabit Terim 1.751 8.371 0.0001" 0.0001"

Beslenme Kaliplar 0.563 (0.416 —0.630) 10.608 0.0001" 0.308

Model 4: Gida Satin Alma Kriterleri ve Beslenme Kaliplarimn Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilim Uzerindeki Etkisi ‘

Organik Satin Alma Siirecinde Tutum ve Katilimi B (95 % CI) t Katsayilar p R? Model p-degeri

Sabit Terim 1.447 3.908 0,0001"

Gida Satin Alma Kriterleri 0.193 (-0.09-0.301) 1.763 0.138 0.393

Beslenme Kaliplar 0.688 (0.456 — 0.820)  9.267 0.0001"

Tabloda, arastirtlan 6lgeklerine ait regresyon analizlerine ait bilgiler “katsayis1 degerleri (giiven araliklart)” seklinde raporlanmustir. *;
istatistiksel aragtirmalar % 95 giiven diizeyinde gergeklestirilmistir.

Tablo 7°de Organik Gida Pazarlama 6lgegin alt boyutlarindan, Organik Gida Satin Alma Siirecinde Tutum ve
Katilim, Gida Satin Alma ve Beslenme Kriterleri arasindaki dogrusal ve hiyerarsik regresyon modellerine iliskin
bulgular incelenmistir. Elde edilen sonuglar agagida 6zetlendigi gibidir:

Model 1’de; gida satin alma kriterleri, aracilik etkisi aragtirilan beslenme kaliplarimi % 58.3 oraninda
artirmaktadir. Kurulan model ile beslenme kaliplarinin % 31.1°1 gida satin alma kriterleri parametresi ve sabit
terim etkisi ile aciklanmaktadir. S6z konusu model istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir (F=67.783,
p=0.0001).

Model 2’ de, gida satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimina olan etkisi
arastirilmigtir. Model 2 ile gida satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimim % 77.4
artirdig tespit edilmistir. Organik satin alma siirecinde tutum ve katilimin toplam varyasyonunun % 38.7’si gida
satin alma kriterleri tarafindan agiklanmistir. Elde edilen model istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir
(F=111.984, p=0,0001).

Model 1 ve Model 2 ile Baron ve Kenney (1986)’ in ¢alismalarinda soz ettigi “Bagimsiz degiskenin, Bagimli
degisken ve Araci degisken iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisi olmalidir” gerekliliginin saglandigi
gOrilmistir. Buradan hareketle yeni model kurulmus ve bagimli degisken iizerindeki araci degiskenin etkisi
irdelenmistir.

Model 3’de beslenme kaliplarinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi iizerindeki etkisi incelenmis

olup; beslenme kaliplarinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimini % 56.3 oraninda artirdigi

belirlenmistir. Beslenme kaliplar1 ve sabit terim etkisi birlikteliginde kurulan model ile organik satin alma
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stirecinde tutum ve katiim toplam varyasyonunun % 30.8’inin agiklandigi gdzlenmistir. Kurulan model
istatistiksel olarak da anlamli diizeydedir (F=92.309, p=0.0001).

Model 3 ile Baron ve Kenney (1986)’ in caligmalarinda bahsettigi, “Aeact degiskenin, bagimli degisken
tizerinde anlamli etkii olmalidir” ilkesi de yerine geririlmistir. Buradan hareketle yine gida satin alma
kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilim iizerindeki etkisinde beslenme kaliplarinin aracilik
rolii incelenmek lizere Model 4 kurulmustur.

Model 4’de ana hipotez de bagimsiz degisken olan; gida satin alma kriterlerinin ve araci degisken olan beslenme
kaliplarinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilima olan etkisi birlikte arastirilmigtir. Bu model ile
organik satin alma siirecinde tutum ve katilimini; gida satin olma kriterleri % 19.3 ve beslenme kaliplar1 ise %
68.8 oraninda artirdig1 tespit edilmistir. Model ile organik satin alma siirecinde tutum ve katilim toplam
varyasyonunun % 39.3’liniin, gida satin alma kriterleri ve beslenme kaliplar1 parametreleri ve sabit terim etkisi
ile aciklanabildigi belirlenmistir. Kurulan son modelde yine istatistiksel olarak anlamli diizeydedir (F=81.965,
p=0.0001).

Model 4’de, gida satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi {izerindeki etkisi,
beslenme kaliplar1 parametresi modele dahil olunca % 77.4’den % 19.3’e gerilemistir. Ayrica gida satin alma
kriterleri parametresi istatistik anlam degeri de ortadan kalkmistir (t=1.763, p=0.138).

Sonug olarak aragtirma kapsaminda, gida satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi
iligkisinde modele beslenme kaliplar1 parametresinin dahil edilmesiyle, pozitif ve anlamli olan gida satin alma
kriterleri etkisinin, istatistiksel anlam tasimayan bir etkiye doniistiigii tespit edilmistir. Buradan hareketle de
gida satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi iliskisinde beslenme kaliplarinin
tam aracilik etkisine sahip oldugu belirlenmistir (Baron ve Kenney, 1986: 1173-1182; Turung ve Celik, 2010:
197; Seg¢gin, 2014: 103).

Bu baglamda kurulan;

“H3: Gida satin alma kriterlerinin, Organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi iizerindeki etkisinde
Beslenme kaliplarinin aracilik rolii vardir.” hipotezi reddedilememistir.

5. SONUC

Ilgili yazin incelenerek yapilan arastirmada organik gidalarin pazarlanmasinda kesfedici satin alma davranist
egilimi ile organik satin alma siirecinde tutum ve katilim arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. Ayn1 zamanda
organik satin alma siirecinde tutum ve katilimina ile saglik bilinci arasinda da pozitif yonlii bir iligkide tespit
edilmistir. Saglik bilincinin, organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilimina etkisinde cinsiyet faktoriiniin
diizenleyici rolii vardir. Saglik bilincinin organik gida satin alma siirecinde tutum ve katilimina etkisinde
kadinlarin saglik bilicinin artmasina bagli olarak organik iiriinleri satin alma tutum ve katilimlar1 erkeklerinkine
oranla neredeyse ii¢ kat1 kadar artmaktadir.

Elbette bu tiiketicilerin sagliklarina gdsterdikleri 6zende daha onceki beslenme kaliplarinin ve bu saglikli
beslenmeyi uzun yillar siirdiirmek istemeleri ile de iliskilidir. Bu baglamda tiiketicilerin kesfedici satin alma
davranis1 egiliminin, saglik bilinci iizerindeki etkisinde beslenme kaliplarinin aracilik rolii vardir. Ayrica gida
satin alma kriterlerinin, organik satin alma siirecinde tutum ve katilimi iizerindeki etkisinde yine beslenme
kaliplariin aracilik rolii bulunmustur.

Bu sonuglarin 1s18inda organik gidalarin satin alma siirecinde dnceki aligkanliklarin, beslenme kaliplarinin etkisi
oldukca biiyliktiir. Geleneksel usullerle yetistirilen {iriinler ve iiretilen gidalar organik iriinler kadar saglikli
olmayacaktir. Saglik bilinci konusunda her gegen giin daha da biiylik farkindalik edinen tiiketiciler; hem gelir
seviyeleri diizleminde hem de organik tiiketim diizleminde kesfedici satin alma egilimine girebilmekte bdylece
daha fazla organik gida talep eder hale gelmektedir.

Bu calismanin en biiylik kisit1 yiiksek enflasyon nedeniyle artan gida fiyatlarimin yanm sira 6zellikle organik
iiriinleri satin alma davraniginda bulunacak bireylerin geleneksel {iriinlere tekrar donme ihtimallerinin olmasidir.
Dolayisiyla bdyle bir ihtimal organik gida pazarlamasini ne sekilde etkileyecektir. Organik gida pazarlamasinin
gelecegine dair ne gibi gelismeler olacaktir, hangi konular iizerinde agirlikli olarak ¢alismak gerekecektir?
Ileride yapilacak ¢alismalarda; bu konularim arastirilmasiyla akademik diizlemde belirleyici olacaktir.
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EXTENDED SUMMARY

The aim of the study; The aim of this study is to investigate the role of health awareness on the exploratory
purchasing behavior tendency (ebbt) of consumers in the marketing of organic foods, and the moderator effect
of the gender factor in the relationship between attitude and participation in the organic food purchasing
process. For this purpose, the attitudes of the participants with different age groups, different occupations and
education levels regarding the role of health awareness in purchasing attitudes and whether consumers perform
exploratory buying behavior in the marketing of organic foods were determined by the survey method.

Literature Review; Sadiq et al. (2021) investigated food eating values and individual exploratory buying
behaviors as an extension of the theory of planned behavior in determining attitudes and intentions towards the
consumption of organic foods. Parashar et al. (2019), in their study on Indian consumers, aimed to measure the
extent to which health awareness is related to exploratory buying behavior such as information seeking and
information acquisition, with a survey method. Fotopoulos & Krystallis (2002), in their study conducted in
Greece; They aimed to measure the perceptions of consumers towards organic products by dividing them into
three different groups as unaware, non-conscious buyers and organic product buyers. Tsakiridou et al. (2008) in
their study; They stated that environmental and health concerns, perceptions and attitudes towards organics are
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strong motivating factors in organic product consumption. Michelsen et al. (1999) stated that the demand for
organic foods in Europe is unpredictably large, and they mentioned that great efforts should be made to develop
an internationally transparent market regulation and marketing strategies in organic food marketing in order to
meet this great potential.

Research Methodology: This study is a descriptive study; In descriptive research, it is a research design used to
interpret the emotions, thoughts, perceptions, expectations, satisfaction or dissatisfaction of the target market, as
well as what the researchers want to learn about who their customers are, their shopping attitudes, where they
access information about the products (Burns & Bush, 2015). In the research, it was aimed to measure the health
awareness on the exploratory buying behavior tendency of consumers in the marketing of organic foods. In this
context, due to time constraints, survey questions were sent to the participants via 'Google forms' by sending a
link.

Research Findings: As a result of the correlation analysis of organic food marketing sub-factors;

It was determined that there was a positive relationship with a coefficient of 0.459 between Nutrition Patterns
and food purchasing scales. While a positive 0.501-unit relationship was observed between nutritional patterns
and exploratory purchasing behavior tendency, there was a correlation of 0.536 with Attitude and Participation
in the Organic Purchasing Process and with a coefficient of 0.657 with health awareness.

There is a positive correlation of 0.516 coefficient between food purchasing and exploratory buying behavior
tendency, a positive correlation of 0.563 coefficient between attitude and participation in organic purchasing
process, and 0.456 coefficient with health awareness. In line with the results, as food purchase increases,
exploratory buying behavior tendency, attitude and participation in the organic purchasing process and health
awareness also increase.

A strong positive correlation with a coefficient of 0.709 was observed between exploratory buying behavior
tendency and attitude and participation in the organic purchasing process. A positive correlation with a
coefficient of 0.643 was observed between exploratory buying behavior tendency and health awareness. The
increase in the tendency of exploratory buying behavior also increases health awareness.

The average score of the attitude and participation scale in the organic purchasing process was determined as
3.927 +0.700, and the Health Awareness scale as 4.128 + 0.648.

A positive correlation with a coefficient of 0.726 was observed between the attitudes and participation of the
participants in the organic purchasing process and health awareness.

The moderator effect of the gender factor on the relationship between health awareness and attitude and
participation in the organic food purchasing process was examined by Hayes' moderator variable regression
analysis. According to the findings;

Attitude and participation of women in organic food purchasing process is 47.8% higher than men. The gender
factor plays a moderator role in the relationship between health awareness and attitude and participation in the
organic food purchasing process. In addition, as health awareness increases; It was determined that while
women's attitude and participation in the organic food purchasing process increased by 69.6%, it increased by
27.8% in men.

In the research, hierarchical regression analysis was conducted to analyze the mediating role of dietary patterns
in the effect of exploratory buying behavior tendency on health awareness. In the analysis performed with the
established models; It has been determined that nutritional patterns have a full mediating effect in the
relationship between exploratory buying behavior tendency and health awareness.

In the research, hierarchical regression analysis was conducted to analyze the mediating role of dietary patterns
in the effect of food purchasing criteria on attitude and participation in the organic purchasing process. In the
analysis performed with the established models; It has been determined that food purchasing criteria have a full
mediating effect of dietary patterns in the relationship between attitude and participation in the organic
purchasing process.
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Conclusion: There is a positive relationship between exploratory buying behavior in the marketing of organic
foods and attitude and participation in the organic purchasing process. At the same time, a positive relationship
was detected between organic purchasing health and consciousness. The gender factor has a moderator role in
the effect of health awareness on attitudes and participation in the organic food purchasing process. In the effect
of health awareness on attitudes and participation in the organic food purchasing process, women's attitudes and
participation in purchasing organic products increases almost three times compared to men's, depending on the
increase in women's health awareness. Nutritional patterns have a mediating role in the effect of consumers'
exploratory buying behavior tendency on health awareness. In addition, dietary patterns have a mediating role in
the effect of food purchasing criteria on attitudes and participation in the organic purchasing process. In the light
of these results, the effect of previous habits and dietary patterns in the purchasing process of organic foods is
quite large. Products grown by traditional methods and produced foods will not be as healthy as organic
products. Consumers who are becoming more and more aware of health awareness; they can tend to buy
exploratory both at the level of income and at the level of organic consumption, thus demanding more organic
food.
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